
  Tipps für richtiges Handeln: 

 

Häufige  

Betrugsmaschen  

am Telefon ! 

Gewinnversprechungen … sind Abzocke 

 Misstrauen Sie Anrufern, 
die Informationen oder 
Geld von Ihnen wollen! 

 Lassen Sie keine Fremden in 
Ihre Wohnung! 

 Geben Sie fremden Perso-
nen kein Bargeld und keine 
Wertgegenstände wie 
Schmuck oder Münzen. 

 
 
 

 Informieren Sie Ihre Polizei oder 
in akuten Fällen den Notruf 110. 
 

 Erkundigen Sie sich auch bei den Verbrau-
cherzentralen. Diese können Sie auch mit 
juristischem Beistand unterstützen. 

 

 

Mehr Informationen finden Sie im Internet unter: 
 

 

 

 

www.polizei-

beratung.de 
 

www.pfiffige-

senioren.de 
 

www.vzbv.de 

 
 

   Informieren Sie—insbesondere im Ernstfall—
sofort die Polizei per Notruf 110! 

 
Impressum: Polizeipräsidium Mainz,  

Beratungszentrum der Polizei,  
und K4—Betrugskommissariat, 
Valenciaplatz 2, 55118 Mainz, 

06131—65 3390 oder 65 0  
 

Jemand teilt Ihnen telefonisch oder per Post mit, 

dass Sie Geld gewonnen haben! Die Gewinnver-

sprechung liegt meist im fünfstelligen Bereich. 

Der Haken: Sie sollen erst Bearbeitungs-

gebühren (z.B. Notar-, Zollgebühren, Transport- 

oder Versicherungskosten) zahlen — und zwar 

sofort per Bargeldtransfer (ins Ausland!) oder 

per Gutscheinkarten, sog. Prepaid-Karten für On-

line-Käufe.  

 
Vorsicht auch vor Trickdieben an der Haustür: 

 Vermeintlich günstige Angebote 

 Nette Helfer, die Ihre Tasche tragen wollen 

 Falsche Handwerker 

 Oder Fremde, die mit anderen Argumenten 
in Ihre Wohnung wollen 

Lassen Sie sich nicht bedrängen!  
Lassen Sie niemand rein! 

Enkeltrick 
Schockanrufe 

Falsche Polizeibeamte 
Gewinnversprechungen 

 

 

Bild aus www.bmfsfj.de 

Alles gelogen! Es gibt keinen Gewinn  

und Ihre Auslagen sind weg. 



    Enkeltrick … Ein Fremder tut so, als ob... 

 

 

 

     Falsche Polizeibeamte… wollen Ihr Geld     Schockanrufer … verlangen Kaution 

Das Telefon klingelt und Sie hören jemanden 

weinen, angeblich Ihr Sohn/Tochter/anderer 

Verwandte(r). Er/Sie hätte jemanden mit dem 

Auto tot gefahren und müsse ins Gefängnis.  

Das behauptet ein angeblicher Polizist oder ein  

Staatsanwalt. Sie sollen mit einer hohen Kaution 

helfen—in bar und möglichst sofort. Das Geld 

holt ein fremder  

Betrüger bei Ihnen 

ab oder bestellt Sie 

vor ein Gerichtsge-

bäude. 

Der erfundene Unfall mit Todesfolge soll Sie er-

schrecken und verängstigen. Viele Menschen 

wollen Ihren Familienangehörigen helfen und 

holen ihr ganzes Bargeld von der Bank. 
 

Richtig ist: 

 Sofort auflegen! 

 Es gibt keinen Unfall! 

 Sie brauchen keine Kaution! 

 Rufen Sie Ihr Kind an! 

 Verständigen Sie die Polizei—110 ! 

Jemand ruft Sie an und sagt: „Rate mal, wer dran 

ist!“ Wenn Sie jetzt an jemanden denken und fra-

gen: „Maria/Nils, bist du‘s?“, sagen die Betrüger: 

„Ja, genau, ich bin es!“ Nach kurzem Gespräch 

werden Sie um Geld gebeten - angeblich für den 

spontanen Kauf einer Wohnung, eines Autos etc..  

Angeblich muss der Enkel/Neffe/Nichte aber beim 

Notar bleiben und kann nicht zu Ihnen kommen. 

Sie sollen deshalb: 

- Bargeld von daheim 

oder der Bank holen, 

- einer fremden Per-

son geben, die das 

Geld angeblich nur 

für Ihre Verwandten 

abholt. 

 

Richtig ist: 

 Sofort auflegen! 

 Nichts übergeben! 

 Polizei informieren!  

Jemand ruft Sie an und behauptet, Polizeibeamter 

zu sein. Er hätte gerade Einbrecher gefasst, die bei 

Ihnen einbrechen wollen. Der falsche Polizeibeam-

te fragt, ob Sie Wertgegenstände (Geld, Gold oder 

Schmuck) zu Hause haben, die er vor den Einbre-

cher in Sicherheit bringen kann. Manchmal be-

hauptet er auch, die Bank wäre nicht sicher und 

fordert Sie auf, Ihr gespartes Geld abzuheben und 

ihm zu geben.   

Richtig ist: 
 Die echte Polizei will Ihr 

Geld nicht! Sie fragt 

auch nicht danach. 

 Erzählen Sie Fremden  n i c h t s  von Ihren 

finanziellen Verhältnissen. 

 Geben Sie keinem Fremden Geld /Schmuck! 

 Legen Sie sofort auf!  

 Polizei informieren! 

Notruf der Polizei: 110 ! 

Alles gelogen! Das sind Betrüger! 

Die wollen Ihnen A N G S T  machen! 

Alles gelogen! Das sind Betrüger! 

Die wollen nur Ihr ganzes Geld! 

Alles gelogen! Das sind Betrüger! 

Die wollen Ihre Ersparnisse! 

Notruf der Polizei: 110 ! Notruf der Polizei: 110 ! 


