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Horservice kostengunstig? Gibt’s nur mit gutem Handwerk!

HoérPartner gewinnen gleich drei Branchen-Rankings fiir Horgerate-
Versorgungen zum fairen Preis

<Berlin, Januar 2024> Ob Schnippchenjager, Sparfuchs oder preisbewusster
Verbraucher — wer nach kostengiinstigen Horgerdten sucht, sollte in jedem Fall
neben den eigentlichen Produkten auch die handwerkliche Qualitit im Auge
behalten. Empfohlen wird das von den 160 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
HorPartner GmbH, und die miissen es wissen: Aktuell haben sie in ganzen drei
renommierten Branchen-Rankings fiir gute Qualitit zu fairen Preisen den
Spitzenplatz errungen. Als ein fiihrender Horakustik-Anbieter fiir Berlin und
Brandenburg unterhdlt das Unternehmen auch Filialen in Hessen, Nordrhein-
Westfalen, Sachsen-Anhalt und Mecklenburg - insgesamt mehr als 50
Fachgeschifte. Bekannt sind die HorPartner seit jeher fiir hohe handwerkliche
Qualitat, exzellenten Service und eine sehr soziale Unternehmenskultur.

,Nicht wenige Verbraucherinnen und Verbraucher achten derzeit verstarkt auf ihre
Ausgaben®, sagt Dr. Claus Dethloff, Geschaftsfihrer der Rating- und Rankingagentur
ServiceValue ,Anbieter, die mit Preisstabilitdt und Preistransparenz Verlasslichkeit und
Orientierung bieten, punkten auch bei kritischen Kundinnen und Kunden mit ihrer
Preisgestaltung.”

Ein Vorzug, der mit Blick auf die Horakustik zweifellos auf die Angebote der HorPartner
GmbH zutrifft: In der Studie ,Deutschlands Preis-Konige*®, die ServiceValue in Kooperation
mit der Tageszeitung BILD bereits zum dritten Mal durchflihrte, konnten die HérPartner
erneut das Pradikat ,BESTE Preis-Leistung” und somit Platz 1 im Branchen-Ranking
erzielen. Nicht weniger erfolgreich ihr Abschneiden in den aktuellen Studien ,Smart
Shopper 2023 und ,Beste Produktqualitat®, die beide in Kooperation mit DEUTSCHLAND
TEST entstanden. Auch hier erreichten die HoérPartner unter einer Reihe bekannter
Branchen-Vertreter den Spitzenplatz.

,Die Ergebnisse der jetzt verdffentlichten Rankings freuen uns sehr; zugleich méchten wir
sie nutzen, um einmal mehr wichtige Aufklarungsarbeit zu leisten“, so Lars Stage,
Geschaftsfuhrer der HorPartner GmbH. ,Immer noch unterschatzen viele Kunden, wie
wichtig der Horakustiker fir eine gute Versorgung mit Horgeraten ist. Wir werben daher
ganz bewusst nicht mit Schnappchenpreisen und stellen vielmehr unser Selbstverstandnis
als gute Gesundheitshandwerker heraus, informieren iber den Stellenwert, den Anpass-
Qualitat und vertrauensvoller Service fur den Hor-Erfolg haben. Horgerate helfen immer
nur so gut, wie sie akzeptiert und tatsachlich getragen werden. Genau daran muss sich ihr
Preis messen lassen. — Das ist unsere Uberzeugung, von der unsere Kunden seit jeher
profitieren. Und auch wir HorPartner fahren gut damit, wie die aktuellen Studien erneut
belegen.”

Das Ranking der Studie ,,Deutschlands Preis-Konige*“ fiir die Horakustik-Branche
finden Sie unter https://servicevalue.de/rankings/hoergeraeteakustiker-66/.

Das Ranking der Studie ,,Smart Shopper 2023“ fiir die Horakustik-Branche finden
Sie unter https://servicevalue.de/rankings/hoergeraeteakustiker-69/.




Das Ranking der Studie ,,Beste Produktqualitat“ fiir die Horakustik-Branche finden
Sie unter https://servicevalue.de/rankings/hoergeraeteakustiker-50/.

Unser Pressefoto dirfen Sie im Zusammenhang mit unserer Meldung frei
verwenden. Bildunterschrift: Horservice kostengiinstig? Gibt’s nur mit gutem
Handerk! — Kundenberatung in einem Fachgeschift der HorPartner (Foto:
HorPartner). Weitere Informationen und Bildmaterial finden Sie in unserem Online-
Newsroom unter https://www.presseportal.de/nr/134388 oder unter nachfolgendem
QR-Code.
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Redaktioneller Hinweis:

Die HorPartner GmbH wurde 2006 gegriindet, die Wurzeln des Unternehmens reichen jedoch bis in die frihen
90er Jahre zuriick. Heute sind die HorPartner ein groer regionaler Horakustik-Betrieb in Berlin-Brandenburg. Zu
den Uber 50 Fachgeschaften der HoérPartner zahlen zudem auch mehrere Standorte in den Bundeslandern
Hessen und Nordrhein-Westfalen. In den Filialen der HérPartner finden die Kunden kompetente Beratung und
modernen Service rund um das gute Horen und die moderne Horgerate-Versorgung. Zu den Angeboten zahlen
moderne Hoérdiagnostik, beste Versorgung mit Horgeraten und weiteren audiologischen Produkten fiihrender
Hersteller, Horgerate-Versorgung fiir Kinder, Tinnitus-Beratung u. v. m. Ziel des Unternehmens und seiner
qualifizierten Mitarbeiter ist es, die Lebensqualitédt hérgeschadigter Menschen entscheidend zu verbessern. Das
Unternehmen fungiert seit jeher auch als Ausbildungsbetrieb. Darliber hinaus engagieren sich die HorPartner
vielfaltig als Aufklarer fir gutes Horen sowie im Rahmen von sozialen Projekten. Hauptsitz der HérPartner GmbH
ist Berlin-Karlshorst. Weitere Informationen unter www.hoerpartner.de.




