likezdrive

Ganz schon groR geworden: funf Jahre likez2drive

Auto-Abo-Pioniermarke hat sich am Markt etabliert und Gberzeugt mit Neuerungen

Koln, 17. Januar 2023. Zum finften Geburtstag hat sich like2drive ein Re-Branding
gegonnt. Technische Innovationen in Verbindung mit dem frischen Auftritt auf der
Website und in den Social-Media-Kanédlen unterstreichen die weiter fortschreitende
Professionalisierung der Fleetpool-Marke und ziehen sich durch alle Geschaftsbereiche.
Der branchenélteste Anbieter von Auto-Abos ist seit dem Marktstart kraftig gewachsen
und kindigt auch fir die Zukunft Neuentwicklungen an, von denen alle Kund*innen
profitieren.

Als likez2drive vor finf Jahren das Licht der Welt erblickte, waren Auto-Abos absolutes
Neuland. Autos wurden entweder gekauft, geleast oder finanziert. Dass ein Auto-Abo
ermdglichen wirde, einen Neuwagen mit hochwertiger Ausstattung so flexibel wie ein
Netflix-Abonnement zu nutzen, konnte sich kaum jemand vorstellen. Genau das aber bot
like2drive ab Januar 2018 — ohne Anzahlung, Startgebihr oder eine Schlussrate, zu
attraktiven Konditionen fir Laufzeiten zwischen sechs und 24 Monaten. Als
markenunabhangiger Anbieter hat der Auto-Abo-Pionier sein Fahrzeugangebot stetig
erweitert. Statt zwolf verschiedener Marken zum Start finden sich heute rund 20 im Portfolio
— darunter auch Premiumhersteller wie Audi, BMW, Mercedes, Polestar und Tesla.

Mehr als 160 Millionen Kilometer haben die von like2drive ausgelieferten Autos bisher
zuriickgelegt. Die beliebteste Laufzeit der Kund*innen liegt bei zwolf Monaten — rund die
Halfte entscheidet sich fir diesen Zeitraum. Dank der kurzen Wechselzyklen greift like2drive
Entwicklungen schneller auf als der Gesamtmarkt: So haben viele Kund*innen das Abo-
Modell genutzt, um Elektroautos im Alltag auszuprobieren und Schrittmacher*innen der
Mobilitdtswende zu werden. Allein im vergangenen Jahr ist der Anteil an elektrifizierten
Fahrzeugen um 40 Prozent auf rund ein Drittel aller Auslieferungen gestiegen.

Besonders stolz ist like2drive darauf, das eindrucksvolle Wachstum ausgerechnet in einer
Zeit erreicht zu haben, in der besonders viele Krisen das Marktumfeld bestimmt haben. Eine
vorausschauende Einkaufspolitik hat sichergestellt, dass auch in Zeiten von Corona und
unsicheren Lieferketten stets das Mobilitdtsangebot gewahrleistet werden konnte.

Re-Branding zum Finfjahrigen — mit Vorteilen fir Abonnent*innen

Zum funfjahrigen Jubilaum hat sich like2drive ein Re-Branding gegonnt: Das neue Logo und
derneue Claim (,Abonnieren. Fahren. Freisein.") bringen die Vorteile des Auto-Abos auf den
Punkt. ,Freiheit" ist der Ubergeordnete Begriff, unter dem die Neugestaltung der Website
sowie das gesamte Look-and-feel der Marke steht. Das Re-Branding Uberzeugt aber auch



mit handfesten Vorteilen fir die Kund*innen: So basiert die Fahrzeugbestellung jetzt auf
einer neuen Software-Version mit Cross-Selling-Funktion, dank der Interessent*innen ein
Fahrzeugangebot in mehreren Kategorien vergleichen kénnen. Der Webshop wird standig
in seiner Benutzerfreundlichkeit optimiert und mit neuen Features erweitert. Ziel ist dabei
immer, eine bessere Ubersicht und Vergleichbarkeit der Angebote zu bieten. Neu auf der
Website ist auch ein umfangreiches Glossar mit Fragen und Antworten, in dem alle offenen
Punkte zum Auto-Abo geklart werden.

Kundenbedirfnisse noch besser zu erfillen, lautete auch das Ziel des neuen Support-
Prozesses, der bereits im vergangenen Jahr eingefihrt wurde. Das Team kimmert sich
abteilungsibergreifend um alle Anfragen — ob sie per Telefon, Website-Chat oder Mail
gestellt werden. Kunden stehen dabei stets mit einem echten Menschen in Kontakt, nicht
mit einem Chatbot.

Neue Angebote und Standorte

Mit neuen Angeboten startet like2drive ins sechste Jahr: So sind die Kombinationen von
Laufzeiten und Laufleistungen vielfdltiger geworden. Via ,Fast Lane" lassen sich zudem
Fahrzeuge abonnieren, die bereits auf Lager stehen und daher besonders kurzfristig
Ubernommen werden konnen. Dort finden sich auch Angebote ab einer Laufzeit von
lediglich zwei Monaten, um spontan und temporar auftretende Mobilitdtsbedirfnisse
abzudecken.

Fir buchstablich mehr Kundennahe sorgen zudem die inzwischen acht bundesweiten
Auslieferungszentren von like2drive gegeniber drei Standorten zu Anfang. Im Sommer
2022 wurden im brandenburgischen Neuseddin — weniger als 5o Kilometer entfernt vom
Berliner Stadtzentrum — und in Neuss die Standorte sieben und acht er&ffnet.

Christopher Cols, CEO der Fleetpool GmbH: ,Unsere Marke like2drive hat in den ersten finf
Jahren bewiesen, dass Innovationen, die sich an KundenbedUrfnissen orientieren, den
Mobilitatsmarkt verandern koénnen. Mit neuem Erscheinungsbild und vielen
Neuentwicklungen machen wir sie jetzt noch attraktiver fir unsere weiter wachsende
Kundenbasis."

Uber like2drive:

Das Auto-Abo der Fleetpool-Marke like2drive bietet maximale Flexibilitat bei minimalem Aufwand — so wird
Autofahren einfacher und entspannter denn je. like2drive bietet hochwertig ausgestattete Fahrzeuge
verschiedener deutscher und internationaler Hersteller im Abo mit 6, 12 oder 24 Monaten Laufzeit an. Die
monatliche Rate (Nur-noch-tanken-Rate/Nur-noch-laden-Rate) bietet maximale Transparenz und
Planungssicherheit. Vollkasko- und Haftpflichtversicherung sowie Kfz-Steuer und jahreszeitgerechte Bereifung
sind inklusive. Es fallen weder Bereitstellungs- oder Wartungskosten noch Anzahlung, Startgebihr oder
Schlussrate an.

Mehr unter www.like2drive.de


https://www.like2drive.de/

Ilke2drlve

Abonnieren. Fahren. Frei sein

Uber Fleetpool

Die Fleetpool GmbH mit Sitz in Koln ist seit 2008 Anbieter fir Auto-Abos. Der Branchenpionier hat seine
marktfuhrende Position als Komplettanbieter mit Eigenmarken und Co-Branded-Partner-Lésungen aufgebaut —
mit einem 360-Grad-Ansatz von der Inhouse-Software-Entwicklung bis zum eigenen Logistikkonzept bildet
Fleetpool die gesamte Wertschopfungskette des Mobilitatsangebotes ab. Zum Portfolio gehoren Marken wie
like2drive (B2C) und eazycars (B2B2E) sowie Kooperationen mit Automobilherstellern und anderen Partnern,
unter anderem CONQAR fUr SEAT, Jaguar & Land Rover SUBSCRIBE, Shell Recharge Auto Abo, Ford Auto Abo
und Kia Flex. Seit Oktober 2021 gehért Fleetpool vollstandig zum international fihrenden Mobilitdtsanbieter
ALD Automotive.

Mehr unter www.fleetpool.de
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