
 

 
Rückkehr zur Ikone: 

Norman Mark wird General Manager im Steigenberger Icon 

Wiltcher's Brüssel 

Brüssel, 16. Januar 2023 

Herzlich willkommen Norman Mark! Die Deutsche Hospitality ist stolz darauf, Norman Mark 

als General Manager des Steigenberger Icon Wiltcher's in Brüssel, einem der legendärsten 

Hotels auf dem europäischen Kontinent, wieder in ihrer Hoteliersfamilie begrüßen zu dürfen. 

Der gelernte Hotelfachmann, der zuvor das 5-Sterne-Superior-Hotel "Hommage Luxury Hotels 

Collection" in Baden-Baden leitete, ist ein bekanntes Gesicht bei Steigenberger. Steigenberger 

Hotels in Berlin, Bayreuth und Potsdam sind wichtige Stationen im bisherigen Berufsleben des 

Hotelmanagers. Von 2015 bis 2016 war er zudem schon als Interims General Manager im 

Steigenberger Wiltcher's tätig. 

Josef Dolp, Chief Operations and Experience Officer der Deutschen Hospitality: "Wir freuen 

uns, Norman wieder als General Manager des Steigenberger Icon Wiltcher's begrüßen zu 

dürfen. Norman ist ein hervorragender Hotelmanager und eine ausgezeichnete 

Führungspersönlichkeit. Ich bin mir sicher, dass er die Erfolgsgeschichte dieses 

Vorzeigehotels fortsetzen wird."  

Norman Mark: "Das Steigenberger Icon Wiltcher´s ist ein herausragendes Hotel in Bezug auf 

sein Team, Service und seine Geschichte. Mit seiner exponierten Lage und seinem eleganten 

Interieur ist das Steigenberger Icon Wiltcher´s eine echte Hotelikone. Ich freue mich sehr auf 

die Zusammenarbeit mit meinem neuen Team im Wiltcher's."  

Norman Mark sammelte im Laufe seiner Karriere umfassende Erfahrungen im Fünf-Sterne-

Segment. Angefangen als Chef de Rang im Züricher Hotel Baur au Lac, führte ihn sein Weg 

zu den Sheraton Hotels in Frankfurt als Assistant Food & Beverage Manager, 2010 zum Hotel 

Concord Berlin als Director of Food & Beverage, 2012 wechselte er zu Steigenberger, wo er 

für die Marke in führenden Managementpositionen in Berlin, Brüssel, Bayreuth und Potsdam  



 
 

tätig war. Norman Mark hatte auch die Position des General Managers im Schlosshotel Berlin 

und zuletzt im Maison Messmer Baden-Baden inne. 

Direkt an der prestigeträchtigen Avenue Louise gelegen, zeichnet sich das Steigenberger Icon 

Wiltcher's durch seine 267 komfortablen und stilvollen Hotelzimmer und Suiten im Herzen von 

Brüssel aus. Fünf Bars und Restaurants bieten den Gästen eine große Auswahl an köstlichen 

Speisen und Getränken. Ein Highlight ist das Michelin-Restaurant "La Canne en Ville": 

französische Sterneküche gepaart mit internationalen Einflüssen. Das Steigenberger Icon 

Wiltcher's verbindet die historische Einzigartigkeit der Stadt mit einem modernen Konzept für 

ein besonderes Reiseerlebnis.  

Die Deutsche Hospitality bietet eine Vielzahl von Karrieremöglichkeiten auf drei Kontinenten 

und innerhalb einer Markenfamilie von fünf operativen Marken - von Steigenberger Icons, 

IntercityHotel bis Zleep Hotels. Zu den Karrieremöglichkeiten gehört auch die Steigenberger 

Akademie, die eigene und renommierte Akademie der Deutschen Hospitality für die nächste 

Generation von Führungskräften im Gastgewerbe. 

Aktuelle Presseinformationen finden Sie in unserem Presseportal. 
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