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Smarte Lösung! Das DZR ermöglicht Patient:innen den 
elektronischen Empfang von Behandlungsrechnungen in 
VersicherungsApps zur Erstattung per Klick 
 

Stuttgart, Juli 2022. In Zusammenarbeit mit IBM hat DZR (DZR Deutsches 

Zahnärztliches Rechenzentrum GmbH) ein Verfahren für den Empfang von 

elektronischen Rechnungen entwickelt. Als erste Teilnehmer:innen am Verfahren 

können Versicherte der Krankenversicherungen Hanse Merkur und ARAG in ihren 

VersicherungsApps eRechnungen vom DZR erhalten und diese zur Erstattung 

weiterleiten.  

 

Durch die DZR eRechnung können Patient:innen der genannten Versicherungen nach 

Registrierung und Freigabe zukünftig alle Rechnungen von DZR direkt in die jeweilige 

VersicherungsApp geschickt bekommen, diese einsehen und dann einfach per Klick zur 

Erstattung bei der Versicherung einreichen. Der gesamte Kommunikationsweg wird von IBM 

ERiC Service gesichert, ist DSGVO konform gestaltet und erfüllt höchste 

Sicherheitsanforderungen. In den nächsten Monaten werden weitere Versicherungen an die 

DZR eRechnung angebunden.  

 

„Wir freuen uns über die erfolgreiche Zusammenarbeit aller beteiligten Unternehmen und die 

Realisierung dieses zukunftweisenden Projektes“, so Konrad Bommas, DZR Geschäftsführer 

IT & Finanzen. „Ein weiterer Beitrag zu digitalen Lösungen in unserer Branche.“ 

 

Was braucht man für die DZR eRechnung? 

Benötigt werden nur die ARAG GesundheitsApp oder die Hanse Merkur RechnungsApp. 

Beide gibt es bereits für Android und IOS in den jeweiligen App-Stores. Den App-Zugang 

erhalten Versicherte über ihre Versicherung. 

 

 

Deutsches Zahnärztliches Rechenzentrum (DZR)  
Die DZR Deutsches Zahnärztliches Rechenzentrum GmbH (www.dzr.de) ist ein Abrechnungs- und 
Factoringunternehmen für niedergelassene Zahnärzt:innen, MKG-Praxen und andere dentale 
Facharztbereiche. In Deutschland ist DZR Marktführer in der zahnmedizinischen Privatliquidation. 
Kern der Leistung ist die komplette Unterstützung in der Privatliquidation und Abrechnung. Die 
administrative Entlastung, die Absicherung gegen Forderungsausfälle und die Bereitstellung von 



 
 
 
 

planbarer Liquidität bilden die Basis des langjährigen Erfolges. Das Unternehmen bietet zusätzlich 
eine große Auswahl an innovativen Tools, Produkten und Portalen rund um das Abrechnungswesen 
von zahnmedizinischen Praxen. Darüber hinaus unterstützt DZR seine Kund:innen im Praxisalltag mit 
einem umfassenden Beratungs-, Coaching- und Fortbildungsangebot in den Bereichen GOZ/GOÄ, 
BEL/BEB/Eigenlabor und BEMA sowie Praxismanagement. Für Patient:innen bestehen attraktive und 
komfortable Teilzahlungsmöglichkeiten mit flexiblen Zahlungspausen und einem persönlichen 
Erstattungsservice. 
DZR ist im Verbund der Dr. Güldener Gruppe aktiv. Die Firmengruppe ist einer der marktführenden 
Dienstleister in der Abrechnung für Leistungserbringer im Gesundheitswesen – mit einem jährlichen 
Abrechnungsvolumen von mehr als 9 Milliarden Euro. Die Gruppe beschäftigt rund 1.300 Mitarbeiter 
an acht Standorten in Deutschland (www.drgueldener.de). 
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