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Blumen und Schlisselanhanger fur die Pflege

Uber ein besonderes Dankeschon freut sich das Pflege- und Betreuungsteam der Rotkreuzklinik.
Zwei besonders zufriedene Patienten Uberreichten 13 Blumenstrauf3e und selbst gebastelte

Schlisselanhanger.

.Niemand geht gerne in das Krankenhaus. Wenn man jedoch so zufrieden mit der Betreuung ist, dann
mdochte man das gerne zeigen®, sagt Patientin Rosa H. (Namen geéndert). Zum Dank Uberreichte sie
Stationsleiter Claus Schirge 13 Blumenstraul3e mit der Bitte, diese an das Team aus Pflegefachkréaften,
Physio- und Ergotherapeuten zu verteilen. Auch fir den Sozialdienst, der die Weiterbehandlung nach dem
stationaren Aufenthalt organisierte, gab es einen Strau. ,Ein solches Feedback bewegt und befligelt®,
sagt Schirge stellvertretend fur das interdisziplinare Team. ,Ein anderer Patient hat unserer Station aus
altem Besteck selbstgebastelte Schliisselanhanger Gberreicht. Auch er lobte bei seiner Entlassung

ausdricklich die gute Pflege®, sagt er sichtlich erfreut Giber diese Anerkennung.

Der Ruf nach Wertschatzung und Anerkennung fur die Gesundheitsberufe findet vor allem bei den
Verantwortlichen in Politik und Gesellschaft keine nachhaltige Resonanz. Caroline Vogt weil3 um die
hervorragende Leistung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Rotkreuzklinik, die sich auch in vielen
positiven Riickmeldungen durch die regelméaRige Patientenbefragung des Klinik-Qualitditsmanagements
ausdrickt. ,Die hohe Qualifikation, der personliche Einsatz und die tolle Zusammenarbeit aller
Berufsgruppen sind die Basis unserer zugewandten, professionellen Pflege und Medizin. Das spiiren

unsere Patienten®, betont die Krankenhausdirektorin.

Uber die Rotkreuzklinik Lindenberg:

Die gemeinnitzige Rotkreuzklinik Lindenberg der Schwesternschaft Minchen vom BRK e. V. ist ein Haus der
Grund- und Regelversorgung. Sie verfiigt Uber 174 Betten in den Hauptabteilungen Innere Medizin, Unfall- und
Wiederherstellungschirurgie, Allgemein- und Viszeralchirurgie, Anasthesie, Radiologie und Hals-Nasen-
Ohrenheilkunde. Hinzu kommen die Belegabteilungen fir Urologie und Kinderheilkunde. Die traditionsreiche,
idyllisch gelegene Klinik mit familiarer Atmosphéare liegt zwischen Lindau/Bodensee und den Allgauer Alpen am
Dreilandereck zu Osterreich und der Schweiz.
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