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Alle vier Citadines Apart’hotels in Deutschland erhalten Hygienelabel von Bureau Veritas 

Auszeichnung mit dem „Ascott Cares Hygiene Excellence and Safety Label“  
 

 
 

Frankfurt am Main, 15. Oktober 2020. Bureau Veritas, ein weltweit führendes Unternehmen für Tests, Inspektionen 

und Zertifizierungen, hat die Konformität aller deutschen Häuser von Citadines Apart’hotel mit dem „Ascott Cares 

Hygiene Excellence and Safety Label“ geprüft. Bereits im Juli unterzeichneten The Ascott Limited (Ascott), ein 

führender internationaler Eigentümer und Betreiber von Gästeunterkünften, und Bureau Veritas eine globale 

Vereinbarung zur unabhängigen Prüfung und Bestätigung der Umsetzung der Hygiene- und Sicherheitsstandards 

von Ascott-Häusern auf der ganzen Welt. 

Das „Ascott Cares Hygiene Excellence and Safety Label“ ist ein ganzheitliches Programm, das in Zusammenarbeit 

mit Ascott unter Nutzung der mehr als 190-jährigen Erfahrung von Bureau Veritas in den Bereichen Gesundheit, 

Hygiene und Sicherheit bei der Bereitstellung von Tests, Inspektionen und Zertifizierungen entwickelt wurde. 

Zu den Häusern in Deutschland, die fortan das Hygienelabel tragen, zählen Citadines Michel Hamburg, Citadines 

Kurfürstendamm Berlin, Citadines City Centre Frankfurt und Citadines Arnulfpark Munich. Die Prüfer von Bureau 

Veritas haben dabei kontrolliert, ob die Häuser geeignete Verfahren und Prozesse für Gesundheit, Hygiene und 

Sicherheit anwenden und den weltweit bewährten Praktiken für vorbeugende Maßnahmen entsprechen, um das 

„Ascott Cares Hygiene Excellence and Safety Label“ zu erhalten.  

„Bei Citadines und allen weiteren Marken von Ascott setzen wir die Gesundheit und das Wohlbefinden unserer Gäste 

und Mitarbeiter weiterhin an erste Stelle“, so Ngor Houai Lee, Managing Director Europe bei The Ascott Limited. 

„Unsere Partnerschaft mit Bureau Veritas macht es uns möglich, unseren Gästen nun noch mehr Sicherheit während 

ihres Aufenthaltes zu bieten. Besucher können weiterhin in unsere Marken vertrauen, die ihnen ein sicheres und 

komfortables Zuhause fern von zu Hause bieten. Mit der Zertifizierung gewährleisten wir zudem ein sicheres 

https://www.citadines.com/de.html
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Arbeitsumfeld für unsere Mitarbeiter, die sich dadurch noch besser auf die Betreuung unserer Gäste konzentrieren 

können.“  

 

Über The Ascott Limited 

The Ascott Limited ist Mitglied von CapitaLand. Das Unternehmen ist einer der größten internationalen Eigentümer/Betreiber 

von Gästeunterkünften mit über 700 Residenzen in über 190 Städten in mehr als 30 Ländern verteilt über Nord- und Südamerika, 

den Asien-Pazifik-Raum, Europa, den Nahen Osten und Afrika. Das Portfolio aus Serviced Residences und Hotels umfasst die 

Marken Ascott, Citadines, Citadines Connect, Somerset, Quest, The Crest Collection, lyf, Préférence, Vertu, Harris, Fox, Yello 

und POP!. 

In Europa betreibt die Gruppe 53 Häuser in acht Ländern: 1 Citadines in den Niederlanden (Amsterdam), 2 Citadines in Belgien 

(Brüssel), 33 Residenzen in Frankreich (14 Citadines in Paris und 14 Citadines in weiteren Städten, 5 Häuser von The Crest 

Collection, davon 3 in Paris, 1 in Tours und 1 in Golfe-Juan), 1 Citadines in Georgien (Tiflis), 6 Residenzen in Deutschland (1 

Ascott in Frankfurt, 4 Citadines in Berlin, München, Frankfurt und Hamburg sowie The Madison Hamburg), 1 Citadines in Spanien 

(Barcelona), 8 Residenzen in Großbritannien (The Cavendish London, 6 Citadines in London und 1 Quest in Liverpool) sowie 1 

Residenz in Irland (Temple Bar Hotel Dublin). www.the-ascott.com 

Über Bureau Veritas 

Bureau Veritas ist ein weltweit führender Anbieter von Tests, Inspektionen und Zertifizierungen. Die 1828 gegründete Gruppe 

beschäftigt mehr als 78.000 Mitarbeiter in mehr als 1.500 Büros und Labors auf der ganzen Welt. Bureau Veritas unterstützt 

seine Kunden bei der Verbesserung ihrer Leistung, indem es Dienstleistungen und innovative Lösungen anbietet, um 

sicherzustellen, dass ihre Vermögenswerte, Produkte, Infrastrukturen und Prozesse den Standards und Vorschriften in Bezug 

auf Qualität, Gesundheit und Sicherheit, Umweltschutz und soziale Verantwortung entsprechen. www.bureauveritas.com  

Pressekontakte: 
 
The Ascott Limited Europe, Stéphanie Jourdain, Communication Director, Tel: +33 (0)1 41 05 78 95, stephanie.jourdain@the-
ascott.com 
 
global communication experts, Tanja Battenfeld, Simone Altmann & Alina Chekaibe, Tel: +49 (0) 69 1753 71 -024/ -30/ -50, 
presse.citadines@gce-agency.com 
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