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Gesellschaft fur Qualitatswissenschaft e.V. tagte diesmal
virtuell — Hochschule Koblenz als Ausrichter

KOBLENZ. Die alljahrliche Tagung der Gesellschaft fur Qualitatswissenschaft e.V.
(GQW) ist in diesem Jahr von der Hochschule Koblenz ausgetragen worden. Die
eintagige Tagung, die diesmal unter dem Motto ,Qualitatsmanagement in den 20er
Jahren — Trends und Perspektiven® stand, musste wegen der Corona-Pandemie
virtuell stattfinden. Rund 35 Teilnehmerinnen und Teilnehmer aus der Wissenschaft
hatten sich zugeschaltet, um sich die insgesamt elf Beitrage anzuhdren und dartber
zu diskutieren.

Zu den Teilnehmenden dieser virtuellen Tagung gehorten Professorinnen,
Professoren und wissenschaftlich Mitarbeitende von den Universitdten und
Hochschulen, die auch ein Paper eingereicht hatten. ,Die 1994 gegrundete GQW
verfolgt das Ziel, den Wissenstransfer zwischen Forschung und Praxis zu unterstitzen
und den wissenschaftlichen Erfahrungsaustausch zu pflegen®, betont Prof. Dr. Bert
Leyendecker vom Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der Hochschule Koblenz,
der im letzten Jahr als erster Professor einer Hochschule fur angewandte
Wissenschaften in den GQW-Vorstand gewahlt worden ist, ,ein weiteres Anliegen ist
es uns, die Forschungs- und Entwicklungsergebnisse durch Publikationen, Vortrage
und Veranstaltungen zu verbreiten.”

Entsprechend hochkaratig waren die elf Vortrage zum Thema Qualitat auf dieser
Tagung, die zuvor Universitaten und Hochschulen aus ganz Deutschland durch ein
mehrstufiges Review-Verfahren ausgewahlt hatten. Im Rahmen der Veranstaltung
konnten die Professoren und Professorinnen, welche Mitglied der GQW sind, zudem
gemeinsam bestimmen, welche Einreichung zum ,Best Paper‘ gewahlt wird. Sie
entschieden  sich mehrheitlich  fur  das Paper ,Eye-Tracking  zur
Kundenanforderungsvalidierung im Produktentwicklungsprozess. Auf dem Weg zur
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qualitatsoptimierten Customer-Co-Creation“ von Lena Stubbemann und Prof. Dr.-Ing.
Robert Refflinghaus von der Universitat Kassel sowie Prof. Dr. Thies Pfeiffer von der
Hochschule Emden. Alle auf der Tagung vorgestellten Beitrage werden im Nachgang
in einem Tagungsband veroéffentlicht.

Bildunterschrift:
Screenshot von Lena Stubbemanns Prasentation ihres Gewinnerbeitrags
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