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Jahrlich mehr als 3 Millionen
Germania-Passagiere

....................................................

Die Germania Fluggesellschaft ist eine deutsche Airline mit
Uber 30-jahriger Unternehmensgeschichte. Gegriindet 1986
in Koln, hat sie ihren Firmensitz heute in Berlin. Auf Kurz-
und Mittelstrecke fliegen die griin-weifSen Flugzeuge jahrlich
mehr als 3,2 Millionen Passagiere in die Ferien oder zu Freunden
und Verwandten. Zusammen mit der Schweizer Germania
Flug AG und der bulgarischen Fluggesellschaft Bulgarian
Eagle fUhrt die Airline hauptsachlich Flige von zahlreichen
Airports in den Regionen durch, jenseits grofSer Drehkreuze.
Von dort geht es insbesondere zu beliebten Urlaubsdes-
tinationen in den Mittelmeerraum. Mit ihrem Gesplr fur
Marktlicken bietet Germania dartber hinaus seit jeher Stre-
cken zu aulergewdhnlichen Zielen an. Das Streckennetz
umfasst mehr als 55 Ziele in Europa, Nordafrika sowie im
Nahen und Mittleren Osten. Zum Sommer 2018 wird die
Flotte der Germania auf bis zu 36 Flugzeuge anwachsen.

Auf mehreren Beinen

....................................................

Germaniaist eine unabhangige Fluggesellschaft. Sie fliegt unter
eigenem Namen mit wachsendem Anteil direkt buchbarer
Linienverbindungen. Gleichzeitig flihrt die Airline zahlreiche
Fltige im Auftrag renommierter Reiseveranstalter durch. Das
Programm der Germania wird komplettiert durch das Angebot
von Ad-hoc-Charter, Wetlease- und Event-Flliigen. Hier greift
die griin-weif3e Airline auf umfangreiche Erfahrungen zurtick.
FUr europaische GrofRkonzerne fliegt die Airline auf3erdem
Mitarbeiter zwischen Werksstandorten im Firmenshuttle.

Mit dem Gesplir zur Marktliicke

....................................................

Wegen ihrer interessanten Strecken zu ungewdhnlichen Des-
tinationen wird Germania oft in Verbindung mit dem soge-
nannten VFR-Verkehr (Visiting Friends & Relatives) genannt,
friher auch bezeichnet als ethnischer Verkehr. Fir Familien
aus verschiedensten Regionen bietet das Unternehmen FlGi-

ge in Heimatlander abseits der touristischen Pfade, die sonst
nur wenig angeflogen werden. Germania hat dadurch eine
interkulturelle Kompetenz aufgebaut, von der viele Familien
profitieren.

Europaisch vernetzt

....................................................

Neben dem Engagement aus Deutschland und der Schweiz
heraus ist Germania in internationalen Markten tatig: So be-
treibt die Fluggesellschaft eine eigene Station in Palma de
Mallorca. Von Pristina aus fliegt Germania zu verschiedenen
Zielen in Europa wie etwa nach Paris und Kopenhagen. Auch
der Flughafen Toulouse wurde zu einem wichtigen Germa-
nia-Abflughafen ausgebaut. Durch dieses Netzwerk erarbeitet
sich Germania eine Position, die das Unternehmen fir den
europadischen Wettbewerb starker aufstellt.

Hochste Prioritat: Sicherheit

....................................................

Die technische Betreuung der Flugzeuge liegt in der Verant-
wortung der Germania Technik Brandenburg (GTB). Das zur
Germania Gruppe gehoérende Unternehmen sorgt fur zuver-
lassige Wartung und reibungslosen Betrieb. Sicherheit und
Zuverlassigkeit haben bei Germania hochste Prioritat. Die
Airline ist vom Weltluftfahrtverband IATA seit 2010 IOSA-zer-
tifiziert. Die GTB betreibt Hangar-Stationen in Berlin-Schéne-
feld, Bremen sowie Erfurt und ist zusatzlich an den Flughafen
Dusseldorf, Minchen, Nlrnberg und Rostock-Laage vor Ort.




Full Service an Bord

....................................................

Germania ist eine der wenigen Fluggesellschaften im Ferien-
flugsegment mit Full Service an Bord: Snacks und Softdrinks
sowie Zeitschriften sind fir jeden Gast ohne Unterschied im-
mer inklusive. Je nach Flugdauer gibt es auch eine warme
Mahlzeit. Passagiere kdnnen bei Germania grundsatzlich ein
Gepackstlick von 20 Kilogramm ohne Zusatzkosten einche-
cken — auf langeren Strecken, beispielsweise von und nach
Beirut, Teheran und Tel Aviv sogar bis zu 25 Kilogramm.
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An Bord erleben die Gaste eine Kabine, die mit komfortablen
Sitzen und innovativen Lichtsystemen ausgestattet ist. Ger-
mania-Fllige gibt es one-way bereits ab 59 Euro. Tickets sind
im Internet unter www.flygermania.com, telefonisch unter
Tel: +49 30 610 818 000 (Normaltarif aus dem deutschen
Festnetz, Mobilfunkpreise kénnen abweichen) sowie im Rei-
seblro buchbar. Alle genannten Preise verstehen sich inklusi-
ve Steuern und Gebuhren und enthalten bereits die gesetzlich
vorgeschriebene Luftverkehrsabgabe.

UNTERNEHMENS-INFORMATIONEN:

Allgemeine Informationen
Firmenzentrale: Berlin
Griindungsjahr: 1986

IATA Code: ST

IATA Mitglied: seit Juni 2014

Offenes Feedback, hohe Meinung

....................................................

Im Wettbewerb um ein Kundenfeedback stellt sich Germania
der Meinung der Kunden. Auf dem Bewertungsportal
TripAdvisor haben Reisende die Mdglichkeit, neben Unter-
kiinften und Restaurants auch Fluggesellschaften und ihre
Serviceleistungen zu bewerten. Germania war als eine der
ersten Airlines mit dabei. Die Durchschnittsbewertung fir die
Flige mit ,Grin-Weil3” pendelt zwischen 4 und 4,5 Sternen.
Im aktiven Gesprach zwischen Kabinenpersonal und Kund-
schaft nimmt Germania Anregungen auf, verarbeitet diese
und verbessert ihren Service.

Junges Team, moderne Flotte

....................................................

Heute verfigt Germania Uber ein junges Management. Seit
2014 fuhrt CEO Karsten Balke die Fluggesellschaft und wird
von klugen Képfen im Unternehmen unterstitzt. Unter seiner
Leitung hat Germania das umfassendste Flotten-Erneuerungs-
programm der Firmengeschichte eingeleitet. Daflir wurden
mit dem Flugzeugbauer Airbus Vertrage fir die Auslieferung
von 25 Jets des Typs A320neo und Optionen auf 15 zusatzli-
che Flugzeuge desselben Typs unterschrieben. Diese Flugzeu-
ge sind die modernsten ihrer Art und sollen ab dem Jahr 2020
ausgeliefert werden. Hohe Treibstoffeffizienz sowie geringe
Larmwerte zeichnen diesen Flugzeugtyp aus, und Passagiere
durfen sich auf einen hohen Komfort freuen. Im 30. Jahr des
Bestehens wurden damit die Weichen gestellt, um auch lang-
fristig modern und kostenbewusst zu fliegen. Fluggaste wissen
mit der Germania einen langfristigen Partner an ihrer Seite.

Germania Flotte

(Planungsstand Juni 2018)
Airbus A319:
Airbus A321:
Boeing 737-700: 7 Flugzeuge

Management

CEO: Karsten Balke

CTO: Thomas Wazinski
COO: Clauspeter Schwarz

23 Flugzeuge
6 Flugzeuge

Stand: Marz 2018
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