Pressemeldung

Vodafone CallYa Flex: Prepaid wird digital
Mit neuer Smartphone-App als Steuerungs-und Info-Tool

e Volle Transparenz: Detaillierte Einsicht in Verbrauch und Ausgaben der letzten drei Monate
e (anz flexibel nach Nutzungsverhalten: Highspeed-Daten und Einheiten-Pakete fUr vier Wochen immer
wieder neu zusammenstellen

Diisseldorf, 15. August 2017 - Keine Laufzeitverpflichtung, flexibel anpassbare Inklusiv-Leistungen und
stets gut informiert iiber Kosten und Nutzung - so wiinschen sich viele Prepaid-Kunden ihren
Mobilfunktarif. Vodafone hat sich die Bediirfnisse seiner Kunden ganz genau angeschaut und bringt mit
CallYa Flex ab sofort ein Prepaid-Angebot auf den Markt, das kaum Wiinsche offen ldsst. Zentrales
Element ist eine digitale Smartphone-App, iiber die der Kunde seine Tarifleistungen immer wieder neu
anpassen kann. Per Schieberegler stehen verschiedene Datenpakete sowie SMS- und Minuteneinheiten
zur Auswahl. Und hier findet er auch alle Informationen rund um seine Nutzung und die angefallenen
Kosten - riickwirkend fiir drei Monate. Der Verkauf startet ab heute
unter www.vodafone.de/freikarten/callya-flex/.

Jeden Monat wird neu gemischt

Mit der CallYa Flex App fur Android und iOS konnen Kunden ihre Tarifbestandteile zusammenstellen und immer
wieder neu anpassen — und zwar ganz einfach Gber zwei Schieberegler. Fir den mobilen Internetzugang stehen drei
Datenpakete mit 400, 750 und 1.500 Megabyte zur Auswahl. Diese konnen firs Surfen mit bis zu 500 Megabit pro
Sekunde im Highspeed-Netz von Vodafone genutzt werden. Fir Sprache und SMS liefert Vodafone wahlweise 50, 150
oder 400 Einheiten. So kosten beispielsweise 1.500 Megabyte und 50 Einheiten fir vier Wochen 9,99 Euro.

Die App zeigt dartber hinaus an, wie lange die Tarifleistung noch zur Verfiigung steht und wie viel schon verbraucht
wurde. Hier konnen Kunden auch jeder Zeit die Pakete fir den nachsten Abrechnungszyklus neu festlegen. Sind Daten
und Einheiten vor Ablauf der vier Wochen aufgebraucht, kann mit der Nachfull-Option das urspriinglich gebuchte
Paket fir den Rest des Bereitstellungszeitraums immer wieder aufgefullt werden.

Volle Kontrolle auf dem Smartphone

Mit der Nutzungs- und Bezahllbersicht in der CallYa Flex App erhalten Prepaid-Kunden volle Transparenz Uber ihren
Verbrauch und ihre Ausgaben. Per Klick konnen sie bis zu drei Monate rickwirkend einsehen, wie viele Megabyte,
Minuten und SMS national oder im Ausland verbraucht wurden. Zudem konnen sie mit der Bezahlubersicht jederzeit
prifen, wann wie viel Guthaben aufgeladen und welche Leistung in welcher Hohe bezahlt wurde. Die Aufladung
erfolgt ebenfalls ganz einfach Uber die App. Dank PayPal, Kreditkarte und Sofortiberweisung stehen gangige digitale
Bezahl-Moglichkeiten zur Verfugung. Noch bequemer ist die Komfort-Aufladung, die per Bankeinzug ganz
automatisch fir genligend Guthaben auf dem CallYa-Konto sorgt.

Auch ein Briefkasten ist in der App enthalten. Hier werden alle SMS- und Push-Benachrichtigungen zu CallYa Flex
abgelegt. Mit verschiedenen Filter-Funktionen konnen Kunden die Inbox schnell durchsuchen und beispielsweise
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nach wichtigen Tarifinformationen oder personlichen Angeboten trennen. Sollten weitere Fragen rund um CallYa Flex
bestehen, hilft die in die App integrierte Chat-Funktion zum Kundenservice schnell weiter.

Informationen zu Vodafone

Vodafone Deutschland ist eines der fuhrenden integrierten Telekommunikationsunternehmen und zugleich der
grofite TV-Anbieter der Republik. Mit seinen 14.000 Mitarbeitern liefert der Konzern Internet, Mobilfunk, Festnetz und
Fernsehen aus einer Hand. Als Gigabit Company treibt Vodafone den Infrastrukturausbau in Deutschland federfuhrend
voran: Mit immer schnelleren Netzen ebnen die Disseldorfer Deutschland den Weg in die Gigabit-Gesellschaft — ob im
Festnetz oderim Mobilfunk.

Geschaftskunden bieten die Dusseldorfer ein breites ICT-Portfolio: So vernetzt Vodafone Menschen und Maschinen,
sichert Firmen-Netzwerke sowie Kommunikation und speichert Daten fir Firmen in der deutschen Cloud. Rund 90%
aller DAX-Unternehmen und 15 von 16 Bundeslandern haben sich bereits fir Vodafone entschieden. Mit 45,2
Millionen Mobilfunk-Karten, 6,4 Millionen Festnetz-Breitband-Kunden sowie zahlreichen digitalen Losungen
erwirtschaftet Vodafone Deutschland einen Jahresumsatz von € 11 Milliarden.

Vodafone Deutschland ist die grofste Landesgesellschaft der Vodafone Gruppe, einem der grofsten
Telekommunikationskonzerne der Welt. Der Konzern betreibt eigene Mobilfunknetze in 26 Landern und unterhalt
Partnernetze in weiteren 49 Nationen. In 17 Landern betreibt die Gruppe eigene Festnetz-Infrastrukturen. Vodafone
hat weltweit rund 523,5 Millionen Mobilfunk- und 18,5 Millionen Festnetz-Kunden.

Weitere Informationen unter www.vodafone-deutschland.de
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