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Liebe Kolleginnen und Kollegen,

die Herausforderungen fir Kommunikationsfachleute und Fih-
rungskrafte sind vielfaltig. Sie wollen Ihre Themen als spannen-
de, Uberzeugende Geschichten erzahlen und den Medien
dabei auf Augenhche begegnen. Ihre Konzepte sollen Hand
und FuBB haben und im Trend liegen. Sie wollen lhre Kollegen
und Teams inspirieren, motivieren und sich selbst optimal pré-
sentieren.

Lassen Sie uns gemeinsam an lhren Themen arbeiten. In den
media workshops beantworten unsere hochkaratigen Referen-
ten Ihre Fragen, und Sie nehmen |hr persdnliches Handwerks-
zeug mit zurick an lhren Schreibtisch. Nutzen Sie unser viel-
faltiges Programm zur Presse- und Offentlichkeitsarbeit und
zum personlichen Erfolgsmanagement.

Unter 55 Themen finden Sie genau das, was Sie suchen - ob
als Einsteiger, Profi oder Fihrungskraft. Die media workshops
sind in lhrer Nahe: in Hamburg, Berlin, K&In, Frankfurt,
Minchen und Zirich - und neu jetzt auch in Dusseldorf.

Lassen Sie uns zu lhrem Erfolg beitragen!

Herzliche Grifle
lhr media workshop-Team
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Pressearbeit fir Einsteiger

direkt online anmelden

/

AV

Regeln, Gewohnheiten und Profi-Tricks: Wer das Hand-
werkszeug guter Pressearbeit beherrscht, kann gezielt und
effizient zum Erfolg der Unternehmenskommunikation
beitragen. Welche formalen Standards gelten fir eine
Pressemitteilung und welche Themen haben Nachrich-
tenwert? Wie wird ein Medienverteiler aufgebaut oder
eine Pressekonferenz inszeniert? Dieser media workshop
vermittelt Ihnen die Grundlagen der Pressearbeit und
vertieft |hr Basiswissen.

Lernziele

Sie lernen die formalen und inhaltlichen Standards von
Pressemitteilungen, Gben das Formulieren von Uberschrif-
ten und das Anfeaturen von Texten. Sie verstehen, wie Sie
persdnliche Kontakte zu Redaktionen kniipfen und einen
Medienverteiler aufbauen und pflegen. Sie kdnnen die
Gestaltung einer Pressekonferenz ibernehmen.

Termine

e 29. und 30. Januar 2009 in Hamburg
¢ 30. und 31. Méarz 2009 in Berlin

e 18. und 19. Juni 2009 in Disseldorf

Themenschwerpunkte

e Einblick in die Denk- und Arbeitsweise
von Redakteuren

e Kriterien des Informations- und
Nachrichtenwertes

* praktische Ubungen zum
journalistischen Schreiben

® Inhalt und Form einer Pressemitteilung

e die Pressekonferenz und weitere
Instrumente erfolgreicher Pressearbeit

Teilnehmergruppe

* Berufseinsteiger in der Presse- und
Offentlichkeitsarbeit

e alle, die grundlegendes Wissen iber
die Pressearbeit bendtigen

e 3. und 4. Dezember 2009 in Frankfurt

Joachim Barmwoldt (Jahr-
gang 1957) ist freiberufli-
cher Journalist und besitzt
langjdhrige Erfahrung als
Trainer fiir Pressearbeit und
kreatives Schreiben.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 980 €

)

Pressearbeit fir Fortgeschrittene

direkt online anmelden

/

AV

Die Abléufe in der Pressearbeit sind eingespielt. lhr Unter-
nehmen findet man regelmaBig in den Medien. Sie beherr-
schen die grundlegenden Instrumente und haben guten
Zugang zu Journalisten. Doch Sie geben sich damit nicht
zufrieden und méchten frischen Wind in Ihre Pressearbeit
bringen? Sie suchen nach Méglichkeiten, die Erfolge lhrer
Arbeit besser zu dokumentieren? Dieser media workshop
unterstiitzt Sie, die Potenziale lhrer Arbeit zu entdecken
und auszuschdpfen.

Lernziele

Sie erkennen Verbesserungspotenziale in lhrer bestehen-
den Pressearbeit und wie aus Einzelaktivitdten strategisch
geplante Kampagnen werden. Sie lernen, wie Sie Themen
zuspitzen, lhre Botschaften journalistisch présentieren und
damit Journalisten und Leser gezielter erreichen. Sie wer-
den die Effizienz und die vertriebsunterstitzende Wirkung
lhrer Pressearbeit anhand von Instrumenten forcieren
kénnen.

Termine
e 2. und 3. April 2009 in Hamburg
e 29 und 30. Juni 2009 in Disseldorf

e 2. und 3. November 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

® eigene Pressetexte optimieren

e die Kommunikationseffizienz steigern
e aufkommende und bestehende
Krisenkommunikation managen
Kampagnen konzipieren
anschauliche PR-Auditierung
mégliche Budget-Optimierung
individuelles Einzel-Coaching mit dem
Referenten

Teilnehmergruppe

e Fihrungskréfte und Mitarbeiter aus
der PR- und Offentlichkeitsarbeit mit
langjahriger Erfahrung, die neue
Ideen und Anregungen suchen

Jérg Forthmann (Jahrgang
1968) ist Geschdftsfiihrer
der Faktenkontor GmbH
und leitet Seminare zur
Pressearbeit und Krisen-
kommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebihr 1.090 €

4
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Journalisten-Knigge

direkt online anmelden

Wer die Verhaltensweisen und Interessen von Journalisten
nicht nur kennt, sondern auch versteht, hat beste Chancen
auf eine erfolgreiche Pressearbeit. Sie méchten wissen,
was Sie bei der Zusammenarbeit mit Journalisten beachten
sollten? Sie interessieren sich fir die internen Abléufe in
Redaktionen? Sie mochten sich fit machen, um erfolgreich
ein Thema in Redaktionen unterzubringen2 Dieser media
workshop gibt lhnen praxisnahe Orientierung fir den
erfolgreichen Umgang mit Journalisten.

Lernziele

Sie lernen die Eigenheiten und Bediirfnisse von Journali-
sten kennen und werden mit dem redaktionellen Alltag und
dessen zeitlichen Abldufen vertraut. Sie erkennen, welche
Pressekontakte sich lohnen und wie man sie aufbaut bzw.
pflegt. Sie erfahren, wie Sie aus einer eher alltaglichen
Pressemitteilung eine spannende Geschichte machen, die
das Interesse der Medien weckt.

Termine

e 18. Mdarz 2009 in Disseldorf

e 25. Juni 2009 in Berlin

® 9. Oktober 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e Unterscheidung der Wiinsche von
Presse und PR

e redaktioneller Tagesablauf

e EinfGhrung in die Denk- und
Arbeitsweise von Journalisten

e Aufbau und Pflege von Kontakten

¢ mediengerechter Themenblickwinkel

¢ mediengerechte Aufbereitung von
Pressemitteilungen und ihr Timing

¢ Themen erfolgreich platzieren

® Freigabe-Rechte

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter von Unternehmen und
PR-Agenturen, die telefonischen oder
personlichen Kontakt mit Redaktionen
haben oder Pressemitteilungen
schreiben

Christiane Wettig (Jahrgang
1964) arbeitet seit mehr als
zehn Jahren als freie Jour-
nalistin. Die zertifizierte
Trainerin leitet seit 2002
Seminare zu PR, Interview,
Présentation und Rhetorik.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

\

/

Digitale Pressemappe

direkt online anmelden

Journalisten erwarten heute optimal aufbereitetes digitales
Bild- und Textmaterial von den Pressestellen. Eine CD-ROM
oder ein USB-Stick gehéren daher zur Ausstattung jeder
guten Pressemappe oder ersetzen die gedruckte Version.
Sie wollen mit einer digitalen Pressemappe bei den Redak-
tionen punkten und lhre Informationen mediengerecht
anbieten? Wie Sie |hr Pressematerial aufbereiten und eine
inferaktive Pressemappe zusammenstellen, vermittelt Ihnen
dieser media workshop.

Lernziele

Sie erfahren, welche Auflésung von Fotos und welches
Textformat fir Redaktionen sinnvoll sind, unabhéngig
davon, ob es in einem Presseportal angeboten, auf einem
Datentrager verteilt oder per E-Mail verschickt wird. Sie
erstellen im Seminar eine digitale Pressemappe auf Basis
von Adobe Acrobat und lernen, welche Maglichkeiten die
interaktive Benutzerfiihrung bietet. Sie kdnnen den Zeit-
und Kostenaufwand fir die Herstellung einer digitalen
Pressemappe beurteilen.

Termine

e 27. Februar 2009 in Berlin

e 25. November 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e Anforderungen an digitales Presse-
material aus Sicht der Medien

e Dateiformate fir Texte und Fotos

e Fotoeigenschaften wie Auflésung,
Farbraum usw.

e schnelle Bildoptimierung von
Pressefotos

¢ mediengerechte Betextung nach dem

IPTC-Standard

e Benutzerfihrung mit Hilfe der Acrobat-

Technologie

Teilnehmergruppe

e alle, die eine Presse-CD erstellen oder

in Auftrag geben wollen

o Mitarbeiter von Pressestellen und
Kommunikationsabteilungen, die
sicher mit Text- und Bildmaterial
umgehen méchten

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fir Fotografie
und Journalismus. Er war
iiber 25 Jahre Redakteur
und Pressefotograf beim
Géttinger Tageblatt und
arbeitet seit 2006 als selbst-
sténdiger Berater.

Sie erhalten eine Ubungs-

CD mit der Software, zahl-
reichen Informationen und
Zusatzmaterial.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 690 €

zuriick zur Ubersicht
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Storytelling

direkt online anmelden

/

AV

,Und was ist die Story zu dem Thema?2” Das fragen haufig
nicht nur Journalisten, sondern auch Kunden und Ge-
schaftspartner. Mit guten Geschichten lassen sich Bilder im
Kopf erwecken, die ihren Weg direkt in die Zeitung oder
das Fernsehen finden. Doch wie lassen sich passende und
interessante Geschichten fiir das Unternehmen, Produkte
oder Kunden finden2 Wie werden auch aus ,trockenen”
Themen gute Storys? Dieser media workshop vermittelt
lhnen, wie Sie Storytelling als professionelles Instrument
der PR nutzen kénnen.

Lernziele

Sie erfahren, wie Sie passende und interessante Geschich-
ten fiir Ihr Unternehmen, lhre Produkte und Kunden finden.
Sie lernen, wie Sie lhre verschiedenen Zielgruppen pass-
genau erreichen und Uben, Geschichten spannend aufzu-
bauen und zu gestalten. Sie erkennen die Maglichkeiten,
auch aus ,trockenen” Themen fesselnde Storys zu machen.
Sie verstehen, wie Sie mit diesen Geschichten die Effektivi-
tat lhrer Pressearbeit, PR und lhres Marketings steigern.

Termine

e 22. und 23. Januar 2009 in Hamburg
e 27. und 28. April 2009 in Minchen

e 27. und 28. August 2009 in Frankfurt

Themenschwerpunkte

e Storytelling in PR und Produkt-
marketing

e professionelle Themenfindung und
-konzeption

¢ Dramaturgie, Aufbau und Bausteine
interessanter Geschichten

e das narrative Prinzip als Voraus-
setzung fir gutes Storytelling

e souverdner Umgang mit ,trockenen”
Themen

e Kriterien des erfolgreichen
Storytellings

Teilnehmergruppe
e Fachkrafte und Verantwortliche in PR
und Marketing und Pressesprecher

e 16. und 17. November 2009 in Disseldorf

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Bera-
terin und Trainerin fiir
Themen rund um die Unter-
nehmenskommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 1.090 €

4

direkt online anmelden

Medientraining — Coaching vor Kamera und Mikrofon

-

Ein Interview vor laufender Kamera bietet lhnen die
Chance, sich und lhr Unternehmen positiv darzustellen.
Der Erfolg lhres Auftritts ist abhdangig von lhrer persénli-
chen Glaubwiirdigkeit und Uberzeugungskraft. Sie bekom-
men Interview-Anfragen und wollen sich vor der Kamera
sicherer fiihlen2 Sie missen sich zu gegebenen Anldssen
der Offentlichkeit stellen und méchten auch in Krisen-
situationen authentisch und professionell wirken2 Dieser
media workshop macht Sie fit fir lhren Medienauftrit.

Lernziele

Sie trainieren unter echten Bedingungen mit Kameramann
und Scheinwerferlicht und optimieren lhre persdnliche
Prasenz vor der Kamera. Sie lernen, lhre Stimme, Kérper-
sprache, Mimik und Gestik professionell und authentisch
einzusetzen. Gemeinsam mit der Referentin erarbeiten Sie
lhre persénlichen Argumentationstechniken fir ein knacki-
ges Statement und einen perfekten Auftritt. Sie erfahren,

Themenschwerpunkte

e professionelle Vorbereitung auf
Interviews

* zielgerichtet argumentieren und
Uberzeugen

e Sicherheit vor Mikrofon und Kamera

e kritische Fragen gewinnbringend
nutzen

¢ Umgang mit Aufregung und
Anspannung

e Steigerung der personlichen Présenz

Teilnehmergruppe

Angela Michael (Jahrgang
1962) ist Medien- und
Kommunikationstrainerin,
TV-Journalistin, systemische
Beraterin und coacht
Fiihrungskréifte fiir einen
erfolgreichen Auftritt in den
elektronischen Medien.

& Pressearbeit und Interviewtechnik j

e Vorstande, Fuhrungskrafte und Presse-
sprecher, die sich und ihr Unterneh-
men in der Offentlichkeit prasentieren

wie Sie in Krisensituationen professionell mit Journalisten
umgehen.

Termine

e 27. und 28. April 2009 in Hamburg

Teilnehmerzahl
4-6 Personen

¢ 9. und 10. November 2009 in Hamburg Gebihr 1.490 €

AV )

zuriick zur Ubersicht
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Die Kunst des Interviews

direkt online anmelden

Das Interview ist das Kernstiick jeder journalistischen Themenschwerpunkte

Recherche. Egal, ob es um die Sammlung von Fakten, ein e Theorie des Interviews

oder zwei so genannte O-Téne oder ein ganzes Wortlaut- e Studium von Praxisféllen aus diversen
Interview geht, immer sind Journalisten im Gespréch mit Printmedien

Politikern, Sportlern oder Pressesprechern von Unterneh- ¢ Tipps zu Rhetorik und Kérpersprache
men. Sie missen Interviews schreiben oder geben? Sie ® Interviews vor der Kamera

mochten |hr Unternehmen oder Ihre Organisation positiv ¢ Analyse mit Feedback

darstellen2 Dieser media workshop bereitet Sie auf das
perfekte Interview vor.

Lernziele Teilnehmergruppe

Sie lernen, wie Sie sich auf Interviews vorbereiten, wie Sie  ® PR-Leiter und Pressesprecher, die sich
mégliche Fallen erkennen und lhre Anliegen vermitteln fir Interviews mit Journalisten wapp-
kénnen. Sie optimieren lhre persdnliche Prasenz in Inter- nen mochten.

view-Situationen. Sie setzen lhre Stimme, Kérpersprache,
Mimik und Gestik professionell und authentisch ein.

Termine

e 29. und 30. Juni 2009 in Berlin

AV

Peter Linden (Jahrgang
1959) unterrichtet an Uni-
versitéten, Journalisten-
schulen, bei Verlagen und
Unternehmen in Deutsch-
land, Osterreich und der
Schweiz zu Sprache,
Sprachwirkung sowie jour-
nalistischen Darstellungs-
formen.

Am zweiten Tag mit einem
Chefredakteur oder Repor-
ter als Co-Referenten.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr 1.390 €

J

Erfolgreicher Umgang mit der Finanzpresse

direkt online anmelden

Kurspflege, Publizitétspflichten oder neue Finanzdienst- Themenschwerpunkte

leistungen: erfolgreiche Finanzkommunikation ist heutzuta- ~ ® Umgang mit der Presse: was Finanz-
ge eine hochkomplexe Herausforderung. Dabei sollten journalisten wollen
Unternehmensziele und Geschaftspolitik zielgruppenge- e Finanzpressearbeit planen und

recht ,ibersetzt” werden. Sie wollen die verschiedenen gestalten

Finanz- und Wirtschaftsmedien richtig ansprechen? Sie e Finanzthemen richtig kommunizieren
missen Finanzjournalisten in Interviews Rede und Antwort  ® Medientraining: das finanzjournalisti-
stehen? Dieser media workshop vermittelt lhnen, wie Sie sche Inferview

lhre Pressarbeit mit Finanzjournalisten professionell ® Besuch der n-tv Wirtschaftsredaktion
gestalten.

Lernziele Teilnehmergruppe

Sie lernen den redaktionellen Alltag von Finanzjournalisten  © Mitarbeiter im Bereich der Unterneh-
kennen und erfahren, welche Themen, Anlasse und Infor- menskommunikation (PR, IR, Corpo-
mationen auf das Interesse der Finanzpresse stoBBen. Sie rate Communications)

erfahren, wie Sie lhre Finanzpressearbeit strategisch und ® Mitarbeiter von PR-/IR-Agenturen

effizient gestalten. Sie trainieren den konkreten Umgang
mit Journalisten in Interviews und Schaltgespréchen.

Termine

e 19. und 20. November 2009 in K&In

AV

\

Raimund Brichta (Jahrgang
1959) moderiert seit 1992
die TELE-BORSE bei n-tv
und ist als freier Wirt-
schaftsjournalist und Video-
produzent fétig.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 1.090 €

( Pressearbeit und Interviewtechnik \

zuriick zur Ubersicht
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Professionell schreiben

N
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Professionell schreiben

N

Die gute Pressemitteilung

direkt online anmelden

/

Obwohl Pressemitteilungen das Hauptinstrument der
Medienarbeit sind, landen neun von zehn im Redaktions-
papierkorb oder werden geldscht. Dabei sind Journalisten
auf diese Informationen angewiesen. Welche Vorstellun-
gen haben Redakteure beziglich Inhalt, Aufbau und
Timing einer Pressemitteilung? Wie gewinnt lhre Presse-
mitteilung die Aufmerksamkeit und gelangt in Zeitung,
Fachzeitschrift, Radio oder Fernsehen? Dieser kompakte
media workshop vermittelt lhnen, wie Sie Nachrichten
systematisch aussuchen und in mediengerechte Pressemit-
teilungen umsetzen.

Lernziele

Sie lernen, aus lhren Themen Informationen mit Nachrich-
tenwert fir Journalisten zu machen. Sie Gben die formalen
Standards einer Pressemitteilung und lernen, gelungene
Pressemitteilungen zu schreiben, wobei Sie eigene mitge-
brachte Textentwiirfe optimieren kdnnen. Sie erfahren, wie
und wann Sie Redaktionen erreichen und welche Kandle
fir die Verbreitung Ihrer Pressemitteilung relevant sind.

Termine

e 6. Februar 2009 in Hamburg

e 22. April 2009 in Frankfurt

e 17. Juni 2009 in Berlin

AV

Themenschwerpunkte

e Erwartungen der Redaktionen an
Pressemitteilungen

e relevante Nachrichtenfaktoren zur
Bewertung von Informationen

e duBere Form der Pressemitteilung

e Gliedern und Schreiben von Presse-
texten

e guter Schreibstil

e Aufbau und Pflege des Medien-

verteilers

Teilnehmergruppe

* Berufseinsteiger, Volontdre und PR-
Referenten, die sich Grundkenntnisse
aneignen oder diese auffrischen
méchten

* Mitarbeiter im Marketing und Vertrieb,
die sich mit der Pressearbeit befassen

e 31. August 2009 in Hamburg
e 28. Oktober 2009 in Diisseldorf

e 9. Dezember 2009 in Miinchen

Dr. Gerd Kalkbrenner
(Jahrgang 1964) berdt
Unternehmen in Fragen der
Offentlichkeitsarbeit und
trainiert Fihrungskréfte im
Umgang mit den Medien.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

/

Kreatives Texten

direkt online anmelden

/

Aufmerksamkeit erregen und originell formulieren: Wer
Texte verfasst, mochte seine Leser damit auch unterhalten.
Doch die Suche nach kreativen Aufhdngern, spannenden
Informationen oder interessanten Nachrichten fallt in der
taglichen Arbeit oft schwer. Sie schreiben Pressemitteilun-
gen fur lhr Unternehmen oder lhre Kunden? Sie entwickeln
Portrats und Reportagen fir eine Kunden- oder Mitglieder-
zeitschrift? Bringen Sie mehr Kreativitdt in lhre Arbeit und
lassen Sie sich durch diesen media workshop inspirieren.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie kreative Elemente in lhre Texte einbau-
en und gewinnen einen Uberblick iber journalistisches
Schreiben. Sie erhalten Sicherheit im Umgang mit den
verschiedenen Textformen wie der Personenmeldung, dem
Portrat und der Reportage. Sie haben die Méglichkeit, lhre
eigene Pressemitteilung mit dem Referenten zu analysieren
und bekommen wertvolle Tipps, die Sie sofort in lhrer tagli-
chen Arbeit anwenden kénnen.

Termine

e 2. und 3. Februar 2009 in Hamburg

e 15. und 16. Juni 2009 in Disseldorf

e 15. und 16. Oktober 2009 in Berlin

AV

Themenschwerpunkte

® kreative Methoden und Elemente des
Textens

e Grundlagen des journalistischen
Schreibens

o effektives Redigieren

* praktische Schreibibungen und
Textanalysen

e Textformen: Portrét, Meldung, Bericht,
Reportage und Feature

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter in der Unternehmenskom-
munikation, die Presseinformationen
so aufwerten méchten, dass diese den
Redakteuren positiv auffallen

e PR-Fachleute, die Portrats und Repor-
tagen fir ihre Kunden entwickeln

e Redakteure, die fiir Mitarbeiterzeitun-
gen schreiben

e 7. und 8. Dezember 2009 in Frankfurt

Joachim Barmwoldt (Jahr-
gang 1957) ist freiberufli-
cher Journalist und besitzt
langjéhrige Erfahrung als
Trainer fiir Pressearbeit und
kreatives Schreiben.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebihr 1.090 €

/
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direkt online anmelden

Neue deutsche Rechtschreibung und die Agenturbeschlisse

Die Regeln zur neuen deutschen Rechtschreibung erlauben
mitunter viele Varianten und Schreibweisen. Daher haben
sich die deutschsprachigen Nachrichtenagenturen auf eine
einheitliche Regelung festgelegt. Sie mdchten sich einen
Uberblick iber das amtliche Regelwerk und die Beschliisse
der Nachrichtenagenturen verschaffen2 Sie wollen sich die
neuen Schreibweisen mit mdglichst geringem Aufwand
aneignen? Dieser vierstindige media workshop leistet
einen praktischen Beitrag dazu.

Lernziele

Sie entwickeln ein Gefihl fir die neuen Schreibungen und
lernen, die zugrunde liegenden Regeln kennen. Sie tben,
die vorgestellten Regeln und Verfahren an konkreten Texten
anzuwenden. Sie erhalten ein umfangreiches Manuskript
Uber die neuen deutschen Rechtschreibregeln und die

Empfehlungen der Nachrichtenagenturen als Nachschlage-

werk fir den Berufsalltag.

Termine

® 27. Januar 2009 in Hamburg

e 24. Juni 2009 in Disseldorf

e 14. Oktober 2009 in Berlin

AV

Themenschwerpunkte

e Ziele, Umfang und Bedeutung der
Rechtschreibreform

e Umsetzung bei den deutschsprachigen
Nachrichtenagenturen

e richtige Worttrennung und
Zeichensetzung

e LautBuchstaben-Zuordnung (ein-
schlieBBlich Fremdwortschreibung)

¢ Grof3- und Kleinschreibung

e Verwendung des Bindestriches (u.a.
bei Anglizismen)

Teilnehmergruppe

e alle, die Texte verfassen, lektorieren,
korrigieren oder in textverarbeitenden
Berufen tatig sind

e alle, die sich an der Schreibweise der
Agenturen orientieren wollen oder
missen

Lisa Walgenbach (Jahrgang
1960) ist Sprachwissen-
schaftlerin und seit 1997
freie Trainerin fiir die neve
deutsche Rechtschreibung,
deutsche Grammatik und
Techniken des Korrektur-
lesens.

Teilnehmerzahl
8-16 Personen

Gebiihr 290 €

\

/

Effizientes Korrekturlesen

direkt online anmelden

Das Schreiben von Pressemitteilungen, Broschirentexten,
Werbeanzeigen oder Kundenkorrespondenz gehdrt zum
taglichen Geschéft. Sie missen immer wieder eigene oder
Texte von Kollegen Korrektur lesen2 Sie fihlen sich sicher,
doch schleichen sich manchmal Fehler ein? Dieser vierstin-
dige media workshop vermittelt lhnen, wie Sie Texte syste-
matisch und pragmatisch prifen.

Lernziele

Sie werden in der Lage sein, Rechtschreib- und Zeichen-
setzungsfehler, uneinheitliche Benennungen und Schreib-
weisen sowie unkorrekte Formalia mit System zu finden. In
einem Ubungsteil haben Sie die Méglichkeit, die vorge-
stellten Regeln und Verfahren an Beispieltexten anzuwen-
den. Auf Wunsch kénnen Sie eigene Texte im Seminar
Korrektur lesen.

Termine

e 27. Januar 2009 in Hamburg

e 23. April 2009 in Frankfurt

e 24. Juni 2009 in Disseldorf

AV

Themenschwerpunkte

e die wichtigsten Instrumente des
Korrekturlesens

e Zeichensetzungsregeln

e richtige Benennung und Schreib-
weisen

e standardisierte Formalia

Teilnehmergruppe

® Mitarbeiter, die Texte verfassen, lekto-
rieren oder korrigieren

e alle, die in textverarbeitenden Berufen
tatig sind

e 1. September 2009 in Hamburg

e 14. Oktober 2009 in Berlin

Lisa Walgenbach (Jahrgang
1960) ist Sprachwissen-
schaftlerin und seit 1997
freie Trainerin fiir die neve
deutsche Rechtschreibung,
deutsche Grammatik und
Techniken des Korrektur-
lesens.

Teilnehmerzahl
8-16 Personen

Gebithr 290 €

\

N
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Professionell schreiben
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Kompaktkurs: Neue deutsche Rechtschreibung

direkt online anmelden

/

Die neue deutsche Rechtschreibung enthélt viele Anderun-
gen und mehrere mogliche Schreibweisen in ihrem Regel-
werk. Es macht Sie unsicher, was Sie schreiben dirfen,
kénnen oder misssen2 Sie méchten Umfang, Terminologie
sowie Sinn und Reichweite der Verdnderungen in anschau-
licher Weise erlautert bekommen? Dieser vierstindige
media workshop leistet einen praxisorientierten Beitrag,
um die neuen Regeln sicher anzuwenden.

Themenschwerpunkte

e die richtige Worttrennung und
Zeichensetzung

® LautBuchstaben-Zuordnung

e Getrennt- und Zusammenschreibung

® Verwendung des Bindestrichs

® GroB- und Kleinschreibung

Uwe Freund (Jahrgang
1965) ist seit 1989 Kom-
munikationstrainer und
Coach im Bereich schriftli-
che Kommunikation,
Zeitmanagement und

Professionell schreiben

N

j

AV

Lernziele

Sie verschaffen sich einen Uberblick iber das Reformwerk
und entwickeln ein Gefihl fir die neuen Schreibungen. Sie
Uben, die vorgestellten Regeln und Verfahren an konkreten
Texten anzuwenden. Sie erhalten eine praktische Ubersicht
Uber die neuen deutschen Rechtschreibregeln, die Sie im
Berufsalltag als Nachschlagewerk benutzen kénnen.

Termine

e 1. Oktober 2009 in Hamburg

Moderation.

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter, die Texte verfassen,
lektorieren oder korrigieren

e dlle, die in textverarbeitenden Berufen
tatig sind und sich mehr Sicherheit
Uber das Reformwerk verschaffen
wollen

Teilnehmerzahl
8-16 Personen

Gebiihr 290 €

Erfolgreiche Briefe und E-Mails -

Schreibstil-Update

/

,Bezugnehmend auf’, ,zur Verfigung stehen” oder ,als
Anlage”: solche Floskeln, falsche und veraltete Formulie-
rungen lassen auch ein gutes Angebot uninteressant und
verstaubt wirken. Sie méchten kundenorientierte Briefe und
E-Mails frei von einfallslosen Phrasen und Kanzleiaus-
driicken schreiben? In lhrer Kommunikation wollen Sie ein
positives und zeitgemdBes Unternehmensimage transpor-
tieren2 Dieser media workshop bringt Sie auf den neve-
sten Stand der Méglichkeiten und aktuellen Normen.

Themenschwerpunkte

e acht Grundprinzipien eines zeitgema-
Ben Schreibstils

e veraltete, falsche oder ungiinstige
Formulierungen ersetzen

e zielgerichtet, klar und prézise formu-
lieren

e klare Struktur und Argumentation

e aktuelle Vorgaben und Normen im

direkt online anmelden

Uwe Freund (Jahrgang

1965) ist seit 1989 Kom-
munikationstrainer und
Coach im Bereich schriftli-
che Kommunikation,
Zeitmanagement und
Moderation.

Schriftverkehr (DIN 5008)
* Optimierung von Briefen und E-Mails
aus dem Teilnehmerkreis
Lernziele

Professionell schreiben

N

Sie gewinnen Sicherheit in der Kundenkorrespondenz und
schreiben bessere Briefe und E-Mails in kiirzerer Zeit. Die
Vorgaben der DIN 5008 werden lhnen vermittelt und er-
|Gutert, so dass Sie diese fir lhre Korrespondenz umsetzen
kénnen. Am Ende des Seminars erhalten Sie Referenz-
karten zu Struktur und Stil in Briefen und E-Mails, die im
Berufsalltag als Nachschlagewerk benutzt werden kénnen.

Termine

e 28. Januar 2009 in Miinchen

e 28. August 2009 in Hamburg

Teilnehmergruppe

e alle, die zeitgemdfe, professionelle
und formal wie stilistisch korrekte
Kundenbriefe verfassen méchten

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebihr 690 €

zuriick zur Ubersicht
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Die professionelle Rede

direkt online anmelden

Ob Festrede, BegriBung, Sachvortrag, Ergebnisprésen-
tation oder Debattenbeitrag: mit einem Redemanuskript
klappt es besser. Wenn der Redner dann noch mit Drama-
turgie und Ausdruckskraft Gberzeugt, bleibt die Rede im

Geddchtnis. Sie mdchten die Zuhrer mit lhrer Rede begei-

stern und eine nachhaltige Wirkung erzielen? Sie schrei-
ben Redemanuskripte und wollen die Darreichung und

Vortragsweise fur lhre Auftraggeber harmonisieren2 In die-

sem media workshop lernen Sie, eine wirkungsvolle Rede
zu verfassen und zu halten.

Lernziele

Sie lernen die wichtigsten Vorarbeiten einer Rede kennen,
indem Sie die Ziele lhrer Rede skizzieren. Sie machen sich
mit den Regeln zur Gliederung und Dramaturgie von
Reden vertraut und wenden den Dreiklang von Sprache,
Technik und Didaktik an. Sie werden in der Lage sein,
Emotionen und Erkenntnisse zu ,programmieren” und
Eindricke vorzuplanen. Am Ende des Seminars nehmen
Sie lhre individuelle Rede mit nach Hause.

Termine

e 2. und 3. Februar 2009 in Miinchen

e 7. und 8. Mai 2009 in Hamburg

e 10. und 11. September 2009 in Frankfurt

AV

® 5. und 6. November 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

e Reden optimal konstruieren und
gliedern

¢ Anschaulichkeit, Erzahlelemente und
Bildsprache in Reden

e sprachliche Kernaspekte einer Rede,
z. B. Verben, Aktiva, Satzldngen

o Auftrittsmanagement: die Wirkung
einer Rede optimieren

e eine komplette Rede schreiben

Werner Lauff (Jahrgang
1957) gilt als , begnadeter
Redner” (Handelsblat) und
ist ein erfahrener Modera-
tor von Veranstaltungen und
Diskussionen.

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter, die fir ihre Vorgesetzten
oder Kunden Redemanuskripte entwer-
fen und schreiben

e dlle, die Reden verfassen und selbst
halten

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr 1.090 €

j

Schreib- und Redigierwerkstatt

direkt online anmelden

Ein interessanter Text bindet den Leser bis zum letzten
Satz. Doch oft ist es schwierig, die richtigen Worte zu fin-
den. Die Kunst des Textens folgt bestimmten Regeln, die
man sich aneignen kann. Sie missen regelmaBig Texte
schreiben oder redigieren? Sie méchten wissen, wie Wér-
ter wirken und wie Sie Spannung in lhren Text bringen?
Aufschluss gibt lhnen dieser media workshop.

Lernziele

Sie erhalten einen Uberblick iber die neuesten Erkennt-
nisse der Leserforschung und einen Einblick in den Redak-
tionsalltag verschiedener Medien. Sie erfahren, mit wel-
chen Darstellungsformen Sie Wirkung erzielen und schér-
fen lhren Blick fir Texte, die beim Leser wirklich ankom-
men. Durch die Analyse eigener und fremder Texte bekom-
men Sie ein Gefiihl, wie Wortwahl, Satzstruktur und Auf-
bau des Textes den Inhalt beeinflussen.

Termine

e 17. und 18. Februar 2009 in Hamburg

e 18. und 19. Mai 2009 in Miinchen

e 1. und 2. Juli 2009 in Hamburg

AV

e 7. und 8. Oktober 2009 in Frankfurt

Themenschwerpunkte

® neue Erkenntnisse der Sprachwir-
kungsforschung

¢ journalistische Sprache und Darstel-
lungsformen

o |eserorientiert schreiben

o effektiv redigieren

e eine Pressemitteilung schreiben und

eigene Texte redigieren Peter Linden (Jahrgang
1959) unterrichtet an
Universitéten, Journalisten-
schulen, bei Verlagen und
Unternehmen in Deutsch-
land, Osterreich und der
Schweiz zu Sprache,
Sprachwirkung sowie jour-
nalistischen Darstellungs-
formen.

Teilnehmergruppe

® PR-Fachleute, die Texte so verfassen
mdchten, dass sie positiv auffallen

o Leiter von Abteilungen ,interner
Kommunikation”

® Redakteure von
Unternehmenspublikationen

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 1.090 €

>

Professionell schreiben

p

N

Professionell schreiben

j
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Professionell schreiben
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Konzeption und Strategie

Praxistag: Schreib- und Redigierwerkstatt

direkt online anmelden

/

Sie haben unseren media workshop ,Schreib- und Redi-
gierwerkstatt” besucht. Nun mochten Sie lhren Pressemit-
teilungen, Reportagen oder Berichten den letzten Schliff
geben? Arbeiten Sie in diesem intensiven Tageskurs an
einem konkreten Projekt aus lhrem Berufsalltag.

Lernziele
Sie prasentieren ein aktuelles Projekt und verfassen mit
Unterstitzung des Referenten einen publizierfahigen Text.

Termine

e 9. Oktober 2009 in Frankfurt

\

AV

Themenschwerpunkte

® einen eigenen Text (z. B. aktuelle
Pressemitteilung) verfassen

e ausfihrliche Analyse bzw. Redigieren
in der Gruppe und durch den
Referenten

Peter Linden (Jahrgang
1959) unterrichtet an
Universitdten, Journalisten-
schulen, bei Verlagen und
Unternehmen in Deutsch-
land, Osterreich und der
Schweiz zu Sprache,
Sprachwirkung sowie jour-
nalistischen Darstellungs-
formen.

Teilnehmergruppe

e alle, die unseren media workshop
+Schreib- und Redigierwerkstatt”
besucht haben

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 490 €

)

PR-Konzeption fir Einsteiger

direkt online anmelden

/

Ein stringentes Konzept bildet stets den Anfang erfolgrei-
cher PR-Arbeit. Es folgt strategischen Prinzipien und sollte
sowohl methodisch Gberzeugen als auch inhaltlich begei-
stern. Doch wie schaffen Sie eine analytische Ordnung,
aus der schlissige Strategien abgeleitet werdeng Wie wird
eine Zielgruppe definiert2 Mit welchen MaBnahmen errei-
chen Sie Ihre Ziele? Dieser media workshop gibt Antwor-
ten und vermittelt lhnen einen Leitfaden fir eine schlissige
Konzeption.

Lernziele

Sie erwerben die grundlegenden Kenntnisse und erhalten
einen Leitfaden zur Konzepterstellung. Sie lernen, wie Sie
ein schlissiges Konzept erstellen, das strategischen Hand-
lungsprinzipien folgt. lhre Sicherheit im Umgang mit Kon-
zepten und die Fahigkeit, eigene Konzepte zu schreiben,
wird ausgebaut.

Termine

e 2. und 3. April 2009 in Berlin

e 6. und 7. Juli 2009 in Hamburg

¢ 30. Sept. und 1. Okt. 2009 in Disseldorf

AV

e 30. Nov. und 1. Dez. 2009 in Berlin

Themenschwerpunkte

® Inhalt und Aufbau von Konzepten

e Leitfaden fir die Konzepterstellung

¢ Do’s and Dont's fir iberzeugende
Konzepte

e Strategie als Kern eines Konzeptes

e Strukturierung von MaBBnahmen

¢ Konzeptentwiirfe trainieren

Kathrin Behrens (Jahrgang
1967) leitet eine Kommuni-
kationsberatung und verfiigt
iiber langjéhrige Erfahrung
als Seminarleiterin.

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter in Agenturen, die bisher
noch keine eigenen PR-Konzepte
geschrieben haben

e alle, die fiir eine effizientere Zusam-
menarbeit mit Agenturen ihr Konzept-
Know-how erweitern méchten

e dlle, die eigene Konzepte schreiben
wollen

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 980 €

14
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PR-Konzeption fir Fortgeschrittene

direkt online anmelden

Individuelle PR-Konzepte sind der Schlissel fir eine profes-
sionelle Unternehmenskommunikation. Routine oder einge-
fahrene Strukturen kénnen bei der Konzepterstellung viel
kreatives Potenzial nehmen. Sie erstellen PR-Konzepte,
haben aber das Gefihl, dass der letzte Schliff fehlte Sie
bendtigen neue Ideen fir die Strategie-Entwicklung, den
strategischen Kréfteeinsatz oder fir die Erarbeitung einer
spannenden Dramaturgie? Lassen Sie sich von diesem
media workshop inspirieren.

Lernziele

Sie lernen den sicheren Umgang mit Konzepten und
werden fir neue Fragestellungen sensibilisiert. Sie kénnen
komplexe Sachverhalte darstellen und Gberwinden Barri-
eren beim Erstellen von Konzepten. Sie verstehen, souverd-
ner mit Wettbewerbssituationen umzugehen.

Termine

e 7. und 8. Mai 2009 in Berlin

e 3. und 4. September 2009 in Hamburg

® 14. und 15. Dezember 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

o effektiver Umgang mit komplexen
Konzeptinhalten

o kreative Wege zur Strategie-
Entwicklung

 Bestimmung des strategischen
Kréfteeinsatzes

e Einbindung kreativer Ma3nahmen

¢ spannungsgeladene Dramaturgie

e Konzepte aufbereiten und gestalten

Teilnehmergruppe

e alle mit Basis-Erfahrungen in der
Konzeption

® Mitarbeiter in Kommunikationsabtei-
lungen oder Pressestellen mit erster
Konzepterfahrung

e alle, die unseren media workshop ,PR-
Konzeption fir Einsteiger” besucht

haben

Kathrin Behrens (Jahrgang
1967) leitet eine Kommuni-
kationsberatung und verfigt
iiber langjéhrige Erfahrung
als Seminarleiterin.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 1.090 €

N

Konzeption und Strategie

/

Strategisches Themensetting

direkt online anmelden

Pressearbeit ist dann erfolgreich, wenn die eigenen The-
men zum richtigen Zeitpunkt auf die &ffentliche Agenda
gebracht werden. Dabei ist der Kampf um die Aufmerk-
samkeit der Journalisten hart und nur interessante Ge-
schichten lassen sich in den Medien platzieren. Sie méch-
ten wissen, wie Sie lhre Themen finden und deren Einsatz
planen? Sie wollen spannende Storys entwickeln, um diese
in der Zeitung oder im Fernsehen wiederzufinden? Dieser
media workshop zeigt lhnen, wie erfolgreich strategisches
Themensetting ist.

Lernziele

Sie erfahren, worauf Journalisten bei der Auswahl von
Themen besonderen Wert legen. Sie kénnen Thementrends
in den Medien systematisch beobachten und einen strate-
gischen PR-Themenplan erstellen. Sie lernen, wie Sie
mediengerechte Themen finden und spannend aufbereiten.
Sie Uberprifen lhre bisherigen Storys, um neue Ideen fir
Themen und deren Platzierung abzuleiten.

Termine

® 19. und 20. Januar 2009 in Hamburg

e 22. und 23. Juni 2009 in Dijsseldorf

® 17. und 18. September 2009 in Berlin

AV

Themenschwerpunkte

e Instrumente und Methoden effektiver
Themenfindung und -platzierung

e Erwartungen von Journalisten an gute
Themen und Storys

¢ Grundlagen und Bedeutung eines
strategischen PR-Themenplans

e optimale Aufbereitung und richtiges
Timing

o effektives Monitoring von Themen und
Trends

e Einzel-Coaching mit der Referentin
anhand eigener Beispiele

Teilnehmergruppe

e Fihrungskrafte der Unternehmens-
kommunikation

e PR-Verantwortliche und PR-Berater

e 26. und 27. November 2009 in Miinchen

\

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Berate-
rin und Trainerin fiir The-
men rund um die Unterneh-
menskommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 1.090 €

p

N

Konzeption und Strategie
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Konzeption und Strategie

Campaigning - Wirkungsvolle Kampagnen-PR

direkt online anmelden

/

Kampagnen sind Eingriffe in Kommunikationssysteme,
Politik und Markigeschehen, die ohne formelle Machtaus-
ibung und mit geringem Einsatz grole Wirkung erzielen.
Campaigning wird eingesetzt, wenn man eine Kommuni-
kationsmaBBnahme nicht bestellen, kaufen oder aushandeln
kann. Wie aber wird eine Kampagne fir die PR, Presse-
und Offentlichkeitsarbeit konzipierte Wie muss die Kam-
pagne gestaltet sein, damit sie die Offentlichkeit durch-
dringt? Dieser media workshop vermittelt lhnen, wie Sie
die Botschaft lhrer Themen finden und diese strategisch
inszenieren.

Lernziele

Sie lernen, lhre Themen auf eine Botschaft zu fokussieren.
Sie werden lhre Inhalte an Grundwerten und Trends aus-

richten und strategisch formulieren kénnen. Sie erfahren,

wie Sie lhre Kampagne richtig positionieren und mit Auf-

schlag, Eskalationsstufen und definiertem Ende einsetzen.
Sie lernen Werkzeuge kennen, mit denen Sie neue Spiel-
rdume und Mdglichkeiten fir Ihre Kampagnen entdecken.

Termine

e 2. und 3. Mdrz 2009 in Hamburg

e 24. und 25. Juni 2009 in Hamburg

N

e 14. und 15. September 2009 in Berlin

AV

Themenschwerpunkte

e Prinzipien und Methoden klassischer
Kampagnenarbeit

® Themen finden und Botschaften formu-
lieren

e Gestaltungsstrategien fir Zielgruppen-
Kampagnen

® Planung einer Kampagne

e Diskussion und Bearbeitung aktueller
Projekte der Teilnehmer

Teilnehmergruppe

o PR-Berater und Verantwortliche fiir PR,
Presse- und Offentlichkeitsarbeit bei
Verbdnden, Unternehmen, Parteien
und NGOs, die ihre Botschaften mit
wirkungsvollen PR-Kampagnen kom-
munizieren wollen

e 1. und 2. Dezember 2009 in Frankfurt

Andreas Graf Bernstorff
(Jahrgang 1945) ist einer
der wenigen Trainer und
ausgewiesener Pionier auf
dem Gebiet der Kampag-
nen-PR. Er ist Journalist und
Politikberater. Er war
Landtagsabgeordneter und
langjéhriger Kampagnen-
manager von Greenpeace.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr 1.090 €

/

Krisenkommunikation

direkt online anmelden

/

Eine Krisensituation ist eine ernsthafte Bewdhrungsprobe
fir die Unternehmenskommunikation. Eine falsche oder
unterbliebene Reaktion kann schwerwiegende Folgen nach
sich ziehen. Sie méchten einer Krisensituation mit den rich-
tigen Werkzeugen begegnen? Der organisatorische sowie
strategische Krisenplan soll gut vorbereitet sein? Dieser
media workshop vermittelt lhnen die notwendige
Sicherheit.

Lernziele

Sie lernen die Faktoren des Krisenmanagements und die
Instrumente der Krisenkommunikation kennen. Sie erfah-
ren, wie Sie einen Krisenplan selbst erarbeiten und eine
Krisensituation souverdn managen. Durch praxisnahe
Ubungen proben Sie den Ernstfall und werden die passen-
den Botschaften fir Ihre internen und externen Zielgruppen
entwickeln.

Termine

e 30. und 31. Mdrz 2009 in Minchen

e 8. und 9. Juni 2009 in Frankfurt

e 14. und 15. September 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

* operatives und kommunikatives
Krisenmanagement

* mentale, strategische und organisatori-
sche MafBnahmen zur Krisenprévention

® Ldsung von Schnittstellenproblemen
und Zielkonflikten

¢ zeitgemdfe Kommunikationstechniken

e souverdner Umgang mit investigativen
Journalisten

Teilnehmergruppe

e Fihrungskréfte und Kommunikatoren
von Unternehmen, Organisationen,
Verbanden und Behérden, die sich auf
die Bewaltigung von vorhersehbaren
und unvorhersehbaren kritischen
Ereignissen vorbereiten méchten oder
mussen

e 23. und 24. November 2009 in Hamburg

Peter Hobel (Jahrgang
1955) beschdftigt sich seit
etwa 30 Jahren kommuni-
kativ mit Krisen (z. B. Tscher-
nobyl, Concorde-Absturz)
und gilt als einer der kom-
petentesten Krisenkommuni-
katoren in Deutschland.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebihr 1.090 €

/
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PR-Erfolgskontrolle

direkt online anmelden

Ob Kunde oder eigene Geschéftsfihrung: fir die PR-Arbeit
ist es wichtig, ihre Wirksamkeit und Erfolge zu messen.
Doch wie lassen sich die Kommunikationswirkung einzel-
ner MaBnahmen oder ganzer Kampagnen kontrollieren?
Was gibt es besonders bei der Dokumentation von Online-
PR zu beachten? Dieser media workshop vermittelt lhnen
aktuelle Ansétze und Argumente fir die PR-Evaluation.

Lernziele

Sie lernen die Instrumente der PR-Evaluation, sowohl fiir
klassische PR-Maf3nahmen als auch fir Online-PR kennen.
Sie verstehen, wie Sie den Prozess der Evaluation von der
Datenerhebung bis zur Auswertung stevern. Sie werden
aktuelle Ansdtze einsetzen kdnnen, die iber die ,Klassi-
ker” Medienresonanzanalyse und Website-Statistik hinaus-
gehen.

Termine

e 23. April 2009 in Hamburg

e 29. Oktober 2009 in Disseldorf

AV

Themenschwerpunkte

e Einfihrung in die Messbarkeit von
Kommunikation

¢ Argumente fir PR-Evaluation

e der Prozess der Evaluation im
Uberblick

e Kommunikationswirkungen: Output,
Outcome, Outgrowth, Outflow

e Datenerhebung: Ziele definieren und
messbar machen

e Auswertung: quantitativ, qualitativ,
Bewertung und Interpretation

e Evaluation von Online-PR

Teilnehmergruppe

e alle, die im Bereich Pressearbeit, PR,
Offentlichkeitsarbeit und Online
Relations tatig sind

¢ Mitarbeiter von PR-Agenturen

Oliver Plauschinat (Jahrgang
1970 ist Senior Consultant
bei LAUTENBACH SASS.

-

A
Jérg Hoewner (Jahrgang

1969) ist Geschéftsfiihren-
der Partner bei K12.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

\

j

Finanzkommunikation — Grundlagen und Trends

direkt online anmelden

Die Anderungen zur Publizitétspflicht oder zu TUG-konfor-
men Finanzinformationen stellen immer wieder Herausfor-
derungen an die IR-Kommunikation dar. Die gesetzlichen
Pflichten und Regelungen missen beachtet und umgesetzt
werden. Sie méchten wissen, welche Publizitétspflichten
sich fir lhr Unternehmen in Abhdngigkeit vom Bérsenseg-
ment ergeben? Wann ist es ndtig bzw. vorgeschrieben,
eine Ad-hoc-Mitteilung zu verbreiten2 Erfahren Sie in die-
sem media workshop, wie |hr Unternehmen an die ,Finan-
cial Community” berichten sollte.

Lernziele

Sie gewinnen Einblicke in die Funktionsweise der Bérse
und die Anforderungen des Kapitalmarktes an bérsenno-
tierte Unternehmen. Sie lernen die vielféltigen IR-Instrumen-
te sowie deren effektiven Einsatz fir lhre tdgliche Praxis
kennen. Sie kénnen Ad-hoc-Mitteilungen verfassen und
erfahren, was die wichtigsten Kennzahlen und Unterneh-
mensbewertungen aussagen.

Termine

® 5. und 6. Mai 2009 in Hamburg

e 3. und 4. November 2009 in Frankfurt

AV

Themenschwerpunkte

e Grundlagen der Investor Relations und
der Bérse

e Instrumente der Finanzkommunikation

e wichtige Kennzahlen errechnen

¢ Unternehmensbewertungen
durchfihren

o Ad-hoc-Mitteilungen schreiben

e richtige Anwendung der jingsten
gesetzlichen Regelungen: Transpa-
renzrichtlinie-Umsetzungsgesetz,
Finanzmarktrichtlinie-Umsetzungs-
gesetz, Bilanzrechtsmodernisierungs-
gesetz

Teilnehmergruppe

® Mitarbeiter im Bereich der
Unternehmenskommunikation (PR, IR,
Corporate Communications)

¢ Mitarbeiter von IR-/PR-Agenturen

Henryk Deter (Jahrgang
1973) ist Partner bei der
cometis AG und erfahrener
Referent fiir die IR-Kommuni-
kation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 980 €

\
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Online-Kommunikation

Erfolgreiche Geschaftsberichte entwickeln

direkt online anmelden

/

N

AV

Geschaftsberichte sind mehr als Informationspublikationen.
Sie sind die Visitenkarte eines Unternehmens und wichtig-
ste Informationsquelle fir Eigentimer, Financial Communi-
ty, Mitarbeiter und Kunden. Neben den Themen Strategie,
Ausrichtung und Erfolg lassen sich durch unverwechselba-
res Design die Marketinganforderungen des Unternehmens
unterstiitzen. Doch was macht einen guten Geschéftsbe-
richt aus? Und wie wird ein Gberzeugendes Berichts-
konzept entwickelt und durchgesetzt2 Dieser media work-
shop vermittelt hnen die entscheidenden Qualitatsmerk-
male fir lhren néchsten Geschaftsbericht.

Lernziele

Sie prifen mit einem externen Blick die (Geschaftsberichts)
Publikationen lhres Unternehmens und kénnen anhand
eines Analyserasters Inhalte, gesetzliche Vorschriften, Be-
richtsstruktur, Layout und Druckverarbeitung effektiv beur-
teilen. Sie entwickeln konkrete Ansatzpunkte zur Weiterent-
wicklung lhrer kiinftigen Publikationen. Sie kénnen den
Aufwand des Gesamtprojektes Geschéftsbericht beurteilen.

Termine

e 16. September 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

® |hr bester Geschaftsbericht: strukturier-
te Berichtsanalyse lhres letzten
Geschaftsberichts

e typischer Workflow fir das
Gesamtprojekt Geschéftsbericht

* praxistaugliches Raster zur
Berichtsanalyse

e Empfehlungen fir Ihren néachsten
Geschaftsbericht, z. B. als
Vorbereitung fir einen Vorstands- oder
Geschaftsfihrungstermin

Teilnehmergruppe

¢ dlle, die an dem Projekt ,Geschafts-
bericht” beteiligt sind

o Assistenz des Vorstandes/der
Geschéaftsfihrung in Unternehmen

Kerstin Kelling (Jahrgang
1965) ist Senior Consultant
bei CAT Consultans.

«

Thilo M. Tern (Jahrgang
1977), Geschdftsfiihrender
Partner bei CAT Consultans.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr 690 €

/

Internet-Newsletter

direkt online anmelden

/

AV

Newsletter gehdren zu den effizientesten Werbeformen
des E-Mail-Marketings. Sie bieten die Méglichkeit, gezielt
auf die Bedirfnisse lhrer Kunden einzugehen und sind ein
wichtiges Instrument, um Kunden zu gewinnen und zu
binden. Sie mdchten mit lhrem eigenen Newsletter zusétz-
lichen Umsatz generieren und sich von lhren Wettbewer-
bern abgrenzen? Dieser media workshop bietet lhnen eine
praxisorientierte Herangehensweise fir lhren Internet-
Newsletter.

Lernziele

Sie erhalten einen Uberblick iber Gestaltung, Aufbau und
Textform sowie Uber die juristischen Grundlagen eines
Newsletters. Dabei Uben Sie, nachrichtliche Teaser zu ver-
fassen, die lhre Leser binden und unterhalten. Sie lernen,
wie Sie Newsletter und Website vernetzen und Dialog-
moglichkeiten einsetzen, um personalisierte Informationen
lhrer bestehenden und potenziellen Kunden zu generieren.
Sie kennen die Do’s and Dont’s, die Sie bei der Erstellung
und dem Versand lhres Newsletters beachten missen.

Termine
¢ 15. Januar 2009 in Hamburg
e 4. Mai 2009 in Hamburg

e 3. Juli 2009 in KdIn

Themenschwerpunkte

e Erfolgsfaktoren im Newsletter-
Publishing

e juristische Grundlagen

e technische Grundlagen

e cffektive Newsletter-Konzeption

* Website und Newsletter vernetzen

e personalisierte Kundeninformationen
generieren

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter, die an der Konzeption
oder Redaktion von Internet-
Newslettern mitwirken

e alle, die fir einen Internet-Newsletter
verantwortlich sind

¢ 13. November 2009 in Hamburg

Prof. Stefan Heijnk (Jahr-
gang 1968) lehrt Print- und
Online-Journalismus an der
FH Hannover und besitzt
langjéhrige Erfahrung in
der Online-Kommunikation
sowie als Seminarleiter.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebihr 690 €
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Texten fiur das Internet

direkt online anmelden

Das Leseverhalten beim Surfen im Internet unterscheidet
sich erheblich vom Lesen gedruckter Texte. Sie erhalten
Printmaterial, das Sie fir das Internet oder das Intranet
lhrer Firma aufbereiten missen? Sie mdchten wissen, wie
Sie lhre Inhalte so formulieren, dass diese auch gelesen
werden? Dieser media workshop vermittelt hnen die psy-
chologischen Grundlagen und das nétige praktische Basis-
wissen.

Lernziele

Sie gewinnen Erkenntnisse iber die speziellen Anforderun-
gen an Textaufbau und Inhalt im Internet. Dabei lernen Sie,
Texte gut lesbar fir das Internet aufzubereiten und Gben
sich in der Anwendung stilistischer Elemente. Am Ende
erhalten Sie eine Referenzkarte zu Struktur und praktischen
Formulierungen von Websites, die im Berufsalltag als
Nachschlagewerk benutzt werden kann.

Termine

® 29. April 2009 in Minchen

e 10. Dezember 2009 in Miinchen

AV

Themenschwerpunkte

¢ Gesetze der Wahrnehmung von
Internetseiten

* Wahrnehmungstypen und wie Sie
ihnen gerecht werden

e Seiten modular strukturieren und sinn-
voll gewichten

o Stilistik fur das Internet

¢ Wichtiges von Unwichtigem trennen

e Suchwerkzeuge — wie lhre Seiten
leichter gefunden werden

Teilnehmergruppe

e alle, die Texte fir das Internet profes-
sionell erstellen, aufbereiten und redi-
gieren mdchten

o Mitarbeiter, die das Intranet ihres
Unternehmens redaktionell betreuen

Uwe Freund (Jahrgang
1965) ist seit 1989 Kom-
munikationstrainer und
Coach im Bereich schriftli-
che Kommunikation, Zeit-
management und Modera-
tion.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

j

Website-Texte — Teaser und Gestaltung

direkt online anmelden

Web-Leser wollen aktuelle Informationen und sind ungedul-
dig. Daher miissen Online-Texte anders verfasst werden als
gedruckte Texte und sollten schnell von Suchmaschinen zu
finden sein. Sie mochten wissen, welche Regeln fir die
Formulierung und Verlinkung von Texten gelten? Was ist
beim Einsatz von Teasern und grafischen Darstellungen zu
beachten? Dieser media workshop vermittelt Ihnen, wie
Sie die Attraktivitat lhrer Website erhdhen.

Lernziele

Sie lernen, wie das Texten attraktiver Teaser funktioniert
und welche unterschiedlichen Teaser-Typen es gibt. Fir das
wirksame Zusammenspiel von Wértern, Wahrscheinlich-
keiten und Zeit erhalten Sie Leitlinien und erfahren, wie Sie
Ihre Website mit den grofien Suchmaschinen vernetzen.
Sie entwickeln neue Ideen und Anregungen fir konkrete
Verbesserungen, um die Attraktivitat lhrer Website zu
erhdhen.

Termine

e 27. Mdarz 2009 in Disseldorf

® 12. Juni 2009 in Hamburg

e 7. September 2009 in Disseldorf

AV

° 12.

Themenschwerpunkte

e Grundlagen: die Unterschiede zwi-
schen Print und Web

e zentrale Befunde zum Texten fir das
Internet

¢ Teaser-Typen und ihre Einsatzfelder

e attraktive Teaser verfassen

¢ Hyperlinking: nutzerorientiertes Setzen
und Redigieren eines Tags

e Schlisselwort-Strategien: Traffic sau-
gen bei den Suchmaschinen

e Printmaterial fir das Web adaptieren

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter in PR, Marketing oder
Vertrieb, die am textlichen Inhalt der
Corporate-Website mitwirken

® Mitarbeiter in Redaktionen, die fir die
Corporate-Website zustandig sind

November 2009 in Hamburg

Prof. Stefan Heijnk (Jahr-
gang 1968) lehrt Print- und
Online-Journalismus an der
FH Hannover und besitzt
langjéhrige Erfahrung in
der Online-Kommunikation
sowie als Seminarleiter.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 690 €

\
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Online-Kommunikation

Website-Design — Aufbau und Nutzerfihrung

direkt online anmelden

/

N

AV

Ob eine Website bei den Nutzern erfolgreich ist, hangt
nicht allein von den Inhalten ab. Ein wichtiger Erfolgsfakfor
ist die Benutzerfreundlichkeit des Angebotes — neudeutsch:
Usability. Sie méchten die Nutzerfihrung lhrer Website
optimieren, um mehr Kontakte, Besuche und Seitenaufrufe
zu generieren? Wie Sie lhre Internetprasenz optimal auf
die Erwartungen und Wiinsche lhrer Nutzer abstimmen,
vermittelt Ihnen dieser media workshop.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie die Interessen der Nutzer zielgenau
erforschen und bedienen. Sie erhalten Tipps zum Aufbau
von Link-Architekturen und werden die Schwachpunkte
lhrer Website erkennen und Optimierungen entwickeln
kénnen. Im Laufe des Seminars erarbeiten Sie eine indivi-
duelle Dummy-Version fir einen optimierten Internet-Auftritt
lhres Unternehmens. Das neue Wissen kdnnen Sie auch
fir die Planung eines Internet-Angebotes oder fiir die Kon-
kurrenzanalyse nutzen.

Termine

e 26. Januar 2009 in Hamburg

e 23. Oktober 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

¢ Grundlagen und Erfolgsfaktoren fiir
eine Website

* optimales Screendesign der Startseite

e attraktive Gestaltung und Positionie-
rung von Teasern

e durch Nutzerfihrung die Orientierung
erleichtern

¢ Inhalte fir Suchmaschinen optimieren

e User binden und unterhalten — Psycho-
logie der Web-User

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter, die verantwortlich fiir eine
Corporate-Website bzw. fir einzelne
Bereiche der Website sind und an der
Website-Gestaltung mitwirken

Prof. Stefan Heijnk (Jahr-
gang 1968) lehrt Print- und
Online-Journalismus an der
FH Hannover und besitzt
langjéhrige Erfahrung in
der Online-Kommunikation
sowie als Seminarleiter.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

/

Erfolgreiche Online-PR - Grundlagen und Trends

direkt online anmelden

/

AV

Das Internet ist inzwischen die erste Anlaufstation, um
Informationen zu sammeln. Erfolgreiche Presse- und Offent-
lichkeitsarbeit ist daher nicht mehr ohne eine professionelle
Online-PR vorstellbar. Sie mdchten lhre Internetprdsenz
optimal gestalten? Sie wollen eine digitale Pressemappe
oder einen E-Newsletter als PR-Instrument nutzen2 Dieser
media workshop vermittelt Ihnen, wie Sie eine erfolgreiche
Online-PR auf- und ausbauen.

Lernziele

Sie lernen die Grundlagen, Voraussetzungen und Trends
erfolgreicher Online-PR kennen und verstehen die wichtig-
sten Instrumente optimal einzusetzen. Sie wissen, wie Sie
lhre Internetprésenz professionell aufbauen und Ihre
Pressearbeit effektiv iber das Internet betreiben. Sie kon-
nen Botschaften und Inhalte online fir die verschiedenen
Zielgruppen aufbereiten und zur Verfigung stellen. In
Krisensituationen kénnen Sie das Internet als effektives PR-
Instrument einsetzen.

Termine

® 29. und 30. Januar 2009 in Berlin
e 20. und 21. April 2009 in Hamburg

e 31. August und 1. Sept. 2009 in Dijsseldorf

Themenschwerpunkte

® Instrumente und Methoden erfolgrei-
cher Online-PR

¢ hilfreiche Kriterien fir eine effektive
Online-Strategie

* professioneller Aufbau von PR-
Websites

e optimale Pressearbeit iber das Internet

e wirkungsvoller Einsatz von
E-Newslettern

* das Internet als effektives PR-Instrument
in der Krise

e die wichtigsten Trends der Online-PR

Teilnehmergruppe

e \olontdre, PR-Referenten,
Pressesprecher und Leiter von PR-
Abteilungen

* Mitarbeiter in Marketing und Vertrieb,
die sich mit Online-PR befassen

® 9 und 10. November 2009 in Miinchen

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Bera-
terin und Trainerin fiir The-
men rund um die Unterneh-
menskommunikation.

Dieses Seminar mit ,Erfolg-
reiche Online-PR - Einsatz
von Web 2.0 fisr zusam-
men nur 1.500 € buchen!

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 980 €
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Erfolgreiche Online-PR - Einsatz von Web 2.0

direkt online anmelden

An den Verdanderungen durch Web 2.0 kommt heute kaum
eine Kommunikationsabteilung vorbei. Wer diese interakti-
ven Elemente optimal nutzt, kann sie gewinnbringend fir
das Unternehmen einsetzen. Doch welche Chancen und
Risiken hat das Web 2.0 fir Ihre Unternehmenskommuni-
kation? Wie kdnnen Sie mit typischen Web 2.0-Elementen
wie Podcasts, Blogs oder Wikis lhre verschiedenen Ziel-
gruppen effektiv erreichen und Uberzeugen? Dieser media
workshop gibt lhnen Entscheidungshilfen und praktische
Anleitungen fir den Einsatz von Web 2.0.

Lernziele

Sie lernen die Grundlagen und wichtigsten Trends des
Web 2.0 kennen. Sie kdnnen die Chancen und Risiken
von Web 2.0 fiir lhre Unternehmenskommunikation ab-
schatzen und erkennen, welche Elemente lhre Unterneh-
menskommunikation sinnvoll ergdnzen. Sie verstehen, wie
Sie diese neuen interaktiven Kommunikationsinstrumente
optimal konzipieren und umsetzen.

Termine

e 22. April 2009 in Hamburg

e 2. September 2009 in Disseldorf

e 11. November 2009 in Miinchen

AV

Themenschwerpunkte

e Grundlagen und Trends des Web 2.0

e Chancen und Risiken von Web 2.0-
Elementen

e Podcasts, Blogs, Wikis: externe und
interne Unternehmenskommunikation
gestalten

e von der Idee zur Umsetzung: die pro-
fessionelle Konzeption von Web 2.0-
Elementen

Teilnehmergruppe

o PR-Berater, Leiter der PR-Abteilung und
der Unternehmenskommunikation,
Pressesprecher

¢ Mitarbeiter und Abteilungsleiter in
Marketing und Vertrieb

e alle, die den media workshop ,Erfolg-
reiche Online-PR — Grundlagen und
Trends” besucht haben

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Berate-
rin und Trainerin fiir The-
men rund um die Unterneh-
menskommunikation.

Dieses Seminar mit ,Erfolg-
reiche Online-PR - Grund-
lagen und Trends” fiir
zusammen nur 1.500 €
buchen!

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

\

/

direkt online anmelden

Das Prinzip ,Wikipedia” in der Unternehmenskommunikation

Wer heute eine Begriffserkldrung sucht, greift nicht mehr
zum Universallexikon. Er sucht im Internet in Online-
Nachschlagewerken wie Wikipedia. Deren Erfolg basiert
unter anderem auf den ,Wikis”, mit denen sich Websites
leicht erstellen und von mehreren Nutzern editieren lassen.
Sie mochten die Vorteile von Wikis nutzen und dieses neue
Kommunikationsinstrument einsetzen? Sie denken iiber den
Einsatz von Wikis nach und benétigen Entscheidungshilfe?
Dieser media workshop zeigt lhnen, welche Chancen und
Maglichkeiten sich bieten.

Lernziele

Sie erlernen das Know-how fiir Aufbau, Pflege und
Erstellung von Wikis sowie deren Einsatzmdglichkeiten fir
die interne und externe Kommunikation. Dabei wird das
+Funktionsprinzip Wikipedia” erldutert, um zu vermitteln,
wie man die Vorteile eigener Wikis nutzen kann. Sie Gben
die Erstellung und Pflege eines Wikis mit der Software
MediaWiki und kénnen die Chancen fir lhre Unterneh-

menskommunikation bewerten.

Termine

® 26. Februar 2009 in Berlin

® 8. Juni 2009 in Hamburg

® 9. September 2009 in Frankfurt

AV

Themenschwerpunkte

e Einsatzgebiete von Wikis in der
Unternehmenskommunikation

e Aufbau und Pflege eines Wikis

e visuelle Gestaltung der Seiten mit
Fotos

e Einsatz der Software MediaWiki

* praktische Ubung: Erstellung eines

Wikis

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter in Kommunikationsabtei-
lungen, die sich Gber den Einsatz die-
ses neuen Kommunikationsinstrumen-
tes informieren méchten

e alle, die kiinftig ein Wiki erstellen und
pflegen méchten

e 7. Dezember 2009 in Miinchen

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fir Fotografie
und Journalismus. Er war
iiber 25 Jahre Redakteur
und Pressefotograf beim
Géttinger Tageblatt und
arbeitet seit 2006 als selbst-
sténdiger Berater.

Sie erhalten eine Ubungs-

CD mit der Software, zahl-
reichen Informationen und
Zusatzmaterial.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 690 €
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Online-Kommunikation

Effektiver Einsatz von ,Google” fir die PR

direkt online anmelden

/

N

AV

Fir viele Menschen ist ,Google” die erste Anlaufstelle im
Internet, wenn sie etwas wissen wollen. Wer mit seinen
Inhalten dann nicht auf den ersten beiden Trefferseiten ist,
findet faktisch nicht statt und erreicht seine Zielgruppe
nicht. Sie wollen in den Trefferlisten weit nach oben und
diesen kostengiinstigen und effizienten Effekt fir die eige-
ne PR nutzen2 Wie setzt man aber eine Suchmaschine
geschickt und strategisch ein, um seine Inhalte auffindbar
zu machen? Dieser media workshop ist der Auftakt, um
die eigenen Inhalte besser an die Suchmaschinen anzu-
passen.

Lernziele

Sie erkennen, dass ,Google” mehr als eine Suchmaschine
ist und werden mit den verschiedenen Services arbeiten,
um das Web zu analysieren. Sie erfahren, welche Aus-
wirkungen Suchmaschinen auf das Wissen und die Infor-
mationen der Internetnutzer haben. Sie lernen, welche
Instrumente Sie einsetzen kdnnen, um bei ,Google” auf-
findbar zu sein.

Termine

e 27. Marz 2009 in Hamburg

¢ 10. September 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

* Wie nutzen Menschen ,Google”?

e die ,Google"-Tools

* Beispiele fur die effiziente Nutzung
von Suchgewohnheiten fir die eigene
Kommunikation

e Data Mining (Analyse der Nutzung
der Webseiten)

e Optimierung der eigenen
Suchstrategien

e Trends bei Suchmaschinen

e ,Google”, die Datenkrake?

e Konsequenzen fir die eigene Kommu-
nikationsstrategie

Teilnehmergruppe

* Marketing- und Kommunikationsfach-
leute, die ihre Inhalte und Themen im
Web gut und schnell auffindbar ge-
stalten wollen

Wolfgang Linenbirger-Rei-
denbach (Jahrgang 1969)
leitet als Head of Social
Media Europe und Chief
Blogging Officer das Team
von Edelman Digital Europe
in Hamburg. Er entwickelte
Corporate Blogs und On-
linenetzwerke und erstellt
regelmdBig Trendreports.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

/

Strategien fir Web 2.0 in der Kommunikation

direkt online anmelden

/
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Nach dem ersten Hype um Web 2.0 ist Normalitat einge-
kehrt. Social Networks wie StudiVZ oder Xing haben
extrem hohe Reichweiten und sehr viele aktive Mitglieder.
Video und Chat sind fir jingere Generationen ebenso
selbstversténdlich wie Foren und Onlinemarkiplétze. Wie
kann die Kommunikation darauf reagieren und Web 2.0
zu einem normalen und integralen Bestandteil ihrer Stra-
tegie machen? In diesem media workshop finden Sie Ant-
worten auf Chancen und Problemstellungen von Web 2.0.

Lernziele

Sie lernen, Gesprdche zu finden, die online Gber lhre
Marken gefihrt werden und erfahren, wie sich die Kultur
durch die neven Feedbackmdglichkeiten verdandert. Sie
verstehen, wie Sie die Instrumente einsetzen, um online mit
lhren Kunden ins Gesprdch zu kommen. Sie erkennen, wie
Marken und Unternehmen das Web 2.0 in ihre Kommuni-
kationsstrategie integriert haben und wie Web 2.0 als
Kanal in eine Strategie passt. Sie erhalten Checklisten fir
eine Web 2.0-Strategie.

Termine

® 19. Juni 2009 in Hamburg

e 30. November 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

e aktueller Stand im Web 2.0

e Communitys wie StudiVZ, SchuelerVZ
und Xing

e Relevanz von Web 2.0 fir die
Marken- und Unternehmenskommuni-
kation

* Voraussetzung, um als Unternehmen
oder Marke im Web 2.0 aktiv zu
werden

® Marken und Unternehmen als Medien

e Konsequenzen fir die eigene Kommu-
nikationsstrategie

Teilnehmergruppe

e Journalisten und Kommunikationsfach-
leute, die erfahren wollen, wie Web
2.0 in die Kommunikationsstrategie
eingebunden werden kann

Wolfgang Liinenbiirger-Rei-
denbach (Jahrgang 1969)
leitet als Head of Social
Media Europe und Chief
Blogging Officer das Team
von Edelman Digital Europe
in Hamburg. Er entwickelte
Corporate Blogs und On-
linenetzwerke und erstellt
regelmdBig Trendreports.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebihr 690 €
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Audio und Video - Podcasts in der Kommunikation

direkt online anmelden

Automobilhersteller, Banken, Versicherungen, Verlage oder
Touristikunternehmen: wer heute etwas zu erzdhlen hat,
.sendet” es im Internet. Die digitalen Medien, ob ge-
streamt oder als Podcast, erleben einen regelrechten Boom.
Sie wollen Audio- und Video-Podcasts als Kommunikations-
instrument einsetzen? Doch was ist der Status Quo bei
Podcasts in der Unternehmenskommunikation und welche
Méglichkeiten und Risiken gibt es? Besuchen Sie diesen
media workshop und erfahren Sie, wie effektiv der Einsatz
digitaler Medien im Internet ist.

Lernziele

Sie lernen, worauf man achten muss und welche personel-
len und technischen Voraussetzungen erforderlich sind, um
Podcasts zu erstellen. Sie erarbeiten passende und interes-
sante Sendeformate und Einsatzbereiche fir lhr Unterneh-
men oder lhre Organisation. Sie erkennen, wie Sie mit Ge-
schichten die Effektivitat Ihrer Kommunikation steigern und
ihre Wirkung vergréf3ern.

Termine

® 13. Februar 2009 in Hamburg

e 10. Juni 2009 in Frankfurt

e 23. September 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e Maglichkeiten und Grenzen von
Podcasts in der Unternehmens-
kommunikation

¢ Best-Practice-Beispiele erfolgreicher
Podcasts

e technische Voraussetzung fir die
Produktion

® einen eigenen Video-Podcast erstellen

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter aus Unternehmen, Verla-
gen, Medienhdusern und Verbanden,
die Podcasts innerhalb ihres Unterneh-
mens einfihren mochten

e Berater aus PR-Agenturen, die ihren
Kunden den Einsatz digitaler Medien
empfehlen méchten

\

Jan Malte Andresen (Jahr-
gang 1972) realisiert mit
seiner Firma ,earpaper®”
professionelle Audio- und
Video-Podcast-Produktio-
nen. Er ist als Radiomodera-
tor und Redakteur beim
NDR tétig und als ,Stimme
des Nordens” bekannt.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

>

Radio-, TV- und Bild-PR

j

Pressearbeit mit Fernsehsendern

direkt online anmelden

Das Fernsehen ist weiterhin das reichweitenstarkste Medi-
um und bietet eine groBBe Plattform fir die Unternehmens-
kommunikation. Doch die Spielregeln der PR im TV sind
harter und die Pressearbeit aufwendiger. Sie méchten den
Sprung auf den Bildschirm wagen und wollen Kontakt mit
TV-Journalisten aufnehmen und die Themen fir einen
Fernsehbeitrag aufbereiten? Oder arbeiten Sie bereits mit
Footage-Material und wollen Tipps aus erster Hand erhal-
ten? Dieser media workshop hilft hnen, lhre Pressearbeit
mit Fernsehsendern zu gestalten.

Lernziele

Sie erfahren, was den Arbeitsalltag eines TV-Redakteurs
bestimmt und durch einen Blick hinter die RTL-Kulissen
erkennen Sie, welche Kriterien eine gute Geschichte erfil-
len sollte. Sie lernen, wie Sie redaktionell und produktions-
technisch die Zusammenarbeit mit TV-Sendern erfolgreich
gestalten. Als Ubung planen Sie eine eigene Magazinsen-
dung.

Termine

e 18. und 19. Marz 2009 in Kdln

e 28. und 29. September 2009 in KdIn

AV

Themenschwerpunkte

o der TV-Markt in Deutschland: Sender
und Formate

e die Arbeit einer Fernsehredaktion

e Kriterien einer guten TV-Story

¢ Themenplanung einer Magazin-
sendung

e Fernsehjournalismus und PR

o TV-Medienarbeit: Kontaktaufnahme,
Ideenentwicklung, Umsetzung

e Hintergrundgespréch mit einem
Chefredakteur von RTL oder n-tv

e eine RTL-Senderfihrung

Teilnehmergruppe

e PR-Verantwortliche, die Pressematerial
fir Fernsehsender bereitstellen

* Mitarbeiter von PR-Agenturen, die fir
ihre Kunden die Pressearbeit mit Fern-
sehsendern gestalten oder konzipieren

Alice Héuser (Jahrgang 1966)
ist Geschdiftsfihrerin der ah-tv
film- und fernsehproduktion.

Ulrich Klugius (Jahrgang 1972)
ist CvD fiir Sonderformate, Ma-
gazine u. Specials bei RTL.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 1.090 €
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Radio-, TV- und Bild-PR

Digitalfotografie fur Pressestellen

direkt online anmelden

/

Professionelle PR-Bilder bieten jedem Unternehmen die
Méglichkeit einer positiven AuBendarstellung. Digitale
Fotos sind schnell gemacht, aber nicht jeder ,Schnapp-
schuss” eignet sich fir die Unternehmenskommunikation.
Doch welche &sthetischen und technischen Anforderungen
missen Sie beachten? Wie bearbeiten Sie die Bilder und
welche Archivierungsmaglichkeiten gibt es@ Steigen Sie
mit diesem media workshop in die Welt der Digitalfoto-
grafie ein.

Lernziele

Sie lernen die wichtigsten technischen Funktionen lhrer
Kamera kennen und werden gelungene Portrétaufnahmen
und Gruppenfotos erstellen kdnnen. Durch Fotoexkursionen
erlangen Sie Sicherheit im Umgang mit der Kamera und
ben sich in der Suche und Aufnahme interessanter Moti-
ve. Sie machen sich mit der Bildbearbeitung in Adobe
Photoshop vertraut und erhalten Tipps und Tricks fiir die
strukturierte Bildablage.

Termine

Themenschwerpunkte

e die eigene Digitalkamera richtig
bedienen

* Méglichkeiten und Grenzen der digi-
talen Fotografie nutzen

e unterschiedliche Kameratypen

e verschiedene Aufnahmetechniken

* Bilder systematisch archivieren

¢ Bilder mit Adobe Photoshop schnell
und effektiv bearbeiten

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter von Pressestellen, die eige-
nes digitales Fotomaterial anfertigen,
verarbeiten und archivieren

* Berufseinsteiger in Kommunikationsab-
teilungen, die mit einer Digitalkamera
professionell umgehen machten

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fir Fotografie
und Journalismus. Er war
ber 25 Jahre Redakteur
und Pressefotograf beim
Géttinger Tageblatt und
arbeitet seit 2006 als selbst-
standiger Berater.

Sie erhalten eine Ubungs-

CD mit der Software, zahl-
reichen Informationen und
Zusatzmaterial.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

N

AV

e 30. und 31. Méarz 2009 in Hamburg
e 22.und 23. Juni 2009 in Frankfurt

e 26. und 27. November 2009 in Hamburg

Gebiihr 980 €

/

Bildbearbeitung fir Pressestellen (mit Photoshop)

direkt online anmelden

/

Das einzige Foto mit einem brauchbaren Motiv ist leider
zu dunkel geraten und so nicht fir die Pressearbeit, das
Intranet oder die Mitarbeiterzeitung verwendbar. Daraus
ohne grofien Aufwand ein echtes Highlight zu machen, ist
mit den Techniken der modernen Bildbearbeitung leicht
méglich. Sie machen die Fotos fir lhre Pressearbeit selbst
oder sind fir deren Aufbereitung verantwortlich? Wie Sie
lhre Pressebilder fir Redakteure und andere wichtige
Interessengruppen optimieren, zeigt lhnen dieser media
workshop.

Lernziele

Sie lernen die wichtigsten Funktionen und Werkzeuge von
Adobe Photoshop und Photoshop Elements kennen. Sie
erhalten einen Uberblick iber BildgréBen, Druckauflésun-
gen und Dateiformate. Sie erfahren, wie Sie lhre Fotos
richtig bearbeiten, optimieren und verwalten und iben das
Erlernte anhand lhrer mitgebrachten Fotos mit Unterstit-
zung des Referenten.

Termine

Themenschwerpunkte

e Grundfunktionen und Werkzeuge von
Adobe Photoshop und Photoshop
Elements

e richtige Auflésung und Dateiformate

o effektive Bildoptimierung mit der
Tonwertkorrektur

e Bilder richtig scharfen

e Fotomontagen mit der Ebenentechnik

o Bildfehler beseitigen und Retuschen
durchfihren

Teilnehmergruppe

e alle, die sich Grundkenntnisse der
Bildbearbeitung aneignen mdchten

* Mitarbeiter von Pressestellen und Kom-
munikationsabteilungen, die Bilder fir
die Druckvorstufe von Flyern, Broschi-
ren, Mitarbeiterzeitungen efc. aufbe-
reiten

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fiir Fotografie
und Journalismus. Er war
iiber 25 Jahre Redakteur
und Pressefotograf beim
Géttinger Tageblatt und
arbeitet seit 2006 als selbst-
sténdiger Berater.

Sie erhalten eine Ubungs-

CD mit der Software, zahl-
reichen Informationen und
Zusatzmaterial.

Teilnehmerzahl
e 1. April 2009 in Hamburg 6-12 Personen

e 24. Juni 2009 in Frankfurt Gebiihr 690 €

/

zuriick zur Ubersicht
24


http://www.media-workshop.de/seminare/pr/index.htx?ws_id=1135&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/pr/index.htx?ws_id=1109&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/pr/index.htx?ws_id=1135&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/pr/index.htx?ws_id=1109&from=index

direkt online anmelden

Die erfolgreiche Prasentation — Konzeption und Medieneinsatz

Eine professionelle Prasentation ist eines der wirksamsten
Mittel, um Menschen von einer Idee zu Uberzeugen. Es
geht darum, Konzepte, Strategien oder Produkte und
Dienstleistungen ins rechte Licht zu riicken. Sie wollen die
Méglichkeit nutzen, Vorgesetzte, Mitarbeiter, Kunden oder
Geschaftspartner fir lhre Sache zu begeistern2 Dieser
media workshop vermittelt lhnen, wie Sie Présentationen
optimal vorbereiten, aufbereiten und einsetzen.

Lernziele

Sie lernen die wichtigsten Funktionen und Typen von Pré&-
sentationen kennen. Sie erfahren, wie Sie lhre Prdsentation
durch eine klare dramaturgische Gliederung, verstandliche
Sprache sowie lllustrationen und Animationen beleben. Sie
bekommen Checklisten sowie Tipps zum Arbeiten mit
unterschiedlichen Medien wie Flipchart, Overhead-Folie
und Microsoft PowerPoint (Grundlagenkenntnisse des
Programms werden vorausgesetzt).

Termine

e 1. April 2009 in Berlin

e 28. September 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

¢ Thema, Ziel und Zielgruppe der Pr&-
sentation klar definieren

e relevantes Material sammeln und aus-
wadhlen

e klare Struktur und Dramaturgie

e Grundregeln der versténdlichen Text-
erstellung und Visualisierung

e Einsatz von Multimedia-Effekten und
Microsoft PowerPoint

e den Medieneinsatz planen

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter, die Prasentationen im Auf-
trag erstellen oder in Auftrag geben

e alle, die eigene Prasentationen opti-
mieren wollen

Manfred Schwarz (Jahr-
gang 1962) ist Autor und
Herausgeber mehrerer
Biicher und Coach im Be-
reich Unternehmenskommu-
nikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 690 €

j

Uberzeugend prasentieren - Intensivtraining

direkt online anmelden

Eine gelungene Prasentation Uberzeugt durch dreierlei:
ihre Strategie, die klare und verstandliche Botschaft und
die glaubwirdige Ausstrahlung des Redners. Sie méchten
lhre Présentationen stringent aufbauen und lhre Zuhérer
iberzeugen? Sie wollen wissen, wie Sie mit Lampenfieber,
Medientechnik oder unangenehmen Zwischenfragen sou-
verdn umgehen? Dieser media workshop unterstiitzt Sie
dabei, sich individuell weiter zu entwickeln, um professio-
nell und sicher zu prasentieren.

Lernziele

Sie lernen, Prasentationen strategisch zu strukturieren und
Inhalte Gberzeugend und verstandlich zu transportieren.
Sie erfahren durch Video-Feedback mehr iber Ihre Stérken
und Schwachen und verbessern lhre Wirkung bei Prasen-
tationen. Sie Gben, lhre Rhetorik und Kérpersprache zu
optimieren und Lampenfieber gegen ein souverdnes Mit-
einander mit lhrem Publikum auszutauschen.

Termine

e 16. und 17. Mdrz 2009 in Disseldorf

e 3. und 4. September 2009 in Frankfurt

® 10. und 11. Dezember 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

¢ inhaltliche und persénliche Présenta-
tionsvorbereitung

e der strategische Prasentationsaufbau
(u.a. 5-Satz-Technik)

e Kernbotschaften deutlich transportieren

e Rhetorik, Mimik, Gestik, Kérpersprache

e Stimm- und Entspannungsmethoden

e Zuhérer fesseln und Gberzeugen

® Do’s and Dont's der Prasentation
(mit/ohne Powerpoint)

¢ Umgang mit Zwischenfragen und
Stérungen

e anschlieBende Diskussion moderieren

Teilnehmergruppe

e galle, die souverdn vor ihren Kunden,
Kollegen und Vorgesetzten prasentie-
ren mochten

Christiane Wettig (Jahrgang
1964) arbeitet seit mehr als
zehn Jahren als freie
Journalistin. Die zertifizierte
Trainerin leitet seit 2002
Seminare zu PR, Interview,
Présentation und Rhetorik.

Bringen Sie lhre eigene
(Teil-)Préisentation von max.
10 Minuten mit.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebithr 1.090 €
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Prasentationstraining auf Englisch

direkt online anmelden

/

Kundengespréche und Prasentationen in englischer Spra-
che sind heute alltdglich. Souveran und mit Charisma auf
Englisch zu Uberzeugen und mit kulturellen Unterschieden
umzugehen, ist die Basis erfolgreicher Geschaftbeziehun-
gen. Prasentieren Sie regelmafBig vor Kunden aus dem
Ausland? Nutzen Sie auf Messen den Kontakt zu interna-
tionalen Geschéftspartnern? Lernen Sie in diesem media
workshop, erfolgreich auf Englisch zu kommunizieren.

Lernziele

Sie lernen, lhre englische Prasentation strukturiert vorzube-
reiten, um prdgnant zu formulieren und Ihr Gegeniiber zu
Uberzeugen. Sie trainieren, |hr Publikum einzubeziehen
und lhr ,Presentainment” wirkungsvoll zu gestalten. Sie
verstehen die Grundlagen der interkulturellen Kompetenz
und wissen, wie Sie Missverstdndnisse vermeiden und mit
schwierigen Fragen umgehen.

Termine

e 9 und 10. Mdrz 2009 in Miinchen

¢ 19. und 20. Oktober 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e |hr Business-Englisch auffrischen

¢ auf englische Gesprdche vorbereiten

e rhetorische Tipps fir den Business-
Smalltalk

e korrekte Aussprache

 grammatikalische Fehler vermeiden

e durch Kérpersprache, Mimik und
Gestik Gberzeugen

e Coaching mit Videofeedback anhand
eigener, mitgebrachter Prasentationen

e interkulturelle Missverstandnisse ver-
meiden

Teilnehmergruppe

e alle, die ihre Ausdrucks- und
Prasentationsstdrke in englischer
Sprache verbessern wollen

® Mitarbeiter, die internationale
Kontakte pflegen

Kerry Kennedy (Jahrgang
1957) ist freiberufliche
Trainerin fir infernationale
Firmen. Die englische
Muttersprachlerin coacht
Fiihrungskréifte in Business-
Englisch und interkultureller
Kommunikation.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr 1.090 €

/

Professionell moderieren

direkt online anmelden

/

Wenn Sie gebeten werden, eine Veranstaltung zu moderie-
ren, missen Sie mit lhrem personlichen Moderationsstil
Uberzeugen. Auch die Vorbereitung der Redner und die
dramaturgische Planung der Beitrdge sind wichtig fir das
Gelingen. Sie méchten wissen, wie Sie bei Vortragen,
Prasentationen und Diskussionen eine positive Atmosphdre
erzeugen? Sie wollen Spannungsbdgen schaffen und lhr
Publikum einbeziehen? In diesem media workshop werden
lhnen die wesentlichen Erfolgsfakforen vermittelt, die Sie
auf lhre Rolle als Moderator vorbereiten.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie als Moderator die Dramaturgie eines
Ereignisses bis ins Detail planen und eine Veranstaltung
strukturieren, erdffnen, leiten und schlieBen. Sie erfahren,
welche dynamischen Moderationsformen es gibt und wie
Sie diese richtig einsetzen. Am Ende des Seminars verfi-
gen Sie Uber Handlungsalternativen und beherrschen die
entscheidenden Stilelemente einer gelungenen Modera-
tion.

Termine

e 26. und 27. Januar 2009 in Miinchen

e 15. und 16. Juni 2009 in Berlin

e 22. und 23. Oktober 2009 in Frankfurt

AV

Themenschwerpunkte

e organisatorische und inhaltliche Vor-
bereitung einer Moderation

e eine Diskussion strukturieren

e rechtzeitiges Briefing der Podiumsteil-
nehmer

¢ dynamische Moderationsformen ken-
nen und einsetzen

® An- und Abmoderation trainieren

Teilnehmergruppe

e Pressesprecher, Redakteure und Ver-
antwortliche fiir die Unternehmens-
kommunikation

e alle, die Podiumsdiskussionen, Events,
Empfange oder Pressegespréche
moderieren

Teilnehmerzahl

Gebihr 1.090 €

Werner Lauff (Jahrgang
1957) gilt als ,,begnadeter
Redner” (Handelsblat) und
ist ein erfahrener Modera-
tor von Veranstaltungen und
Diskussionen.

6-12 Personen
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http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1187&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1209&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1187&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1209&from=index

Fihren ohne Vorgesetztenfunktion

direkt online anmelden

Es ist fir jeden Projekt-, Gruppen- oder Teamleiter eine
anspruchsvolle Aufgabe, ohne direkte Weisungsbefugnis
zu fihren. Die verschiedenen Mitglieder innerhalb eines
Teams sollen optimal eingesetzt und ihre jeweiligen Fahig-
keiten geférdert werden. Sie méchten lhr Team effektiv
zum Ziel fihren und die Gratwanderung zwischen Fiih-
rungsposition und Kollegenstatus souverdn meistern?
Dieser media workshop stellt lhnen konkrete Lésungs-
ansatze vor.

Lernziele

Sie lernen, wie man ohne entsprechende Sanktionsmacht
andere motivierend fihren und fiir Aufgaben begeistern
kann. Sie erhalten ein Leitbild fir kreatives Teamwork und
erkennen, wie Sie Informationen, Aktivitdten und Ressour-
cen effektiv stevern. Sie erweitern lhre natirliche Autoritat
und sichern sich Anerkennung und Akzeptanz. Wertvolle
Tipps zu typischen Gesprachssituationen mit Teammitglie-
dern und Fihrungskréften stérken Sie in lhrer Rolle.

Termine

e 9. und 10. Februar 2009 in Frankfurt

® 5. und 6. Oktober 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e Kompetenz fir das Leiten von Teams

e Teamarten und Fihrungsanforderungen

e die Psychologie der Teambildung

o effektive Problemlésung im Team

e die Techniken der Teamsteuerung

e 5-Sterne-Motivation

e Team- und Kritikgespréche kollegial
fihren

¢ Teamfdrderung und -motivation

Teilnehmergruppe

o Teamleiter, die mit Mitarbeitern Ziele
erreichen missen, ohne direkt wei-
sungsbefugt zu sein

® Projektleiter, die oft mit anderen
Personen zusammen arbeiten

Hedwig Kellner (Jahrgang
1952) ist freie Unterneh-
mensberaterin, Manage-
ment-Trainerin und Sach-
buchautorin mit den The-
menschwerpunkten Projekt

management, Fihrung, Rhe-

torik, Konflikt- und Krisen-
management.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 1.090 €

\

j

Vom Kollegen zum Vorgesetzten

direkt online anmelden

Ein Aufstieg auf der Karriereleiter bedeutet Erfolg. Doch
die Freude iber die neue Fihrungsaufgabe wird oft iber-
schattet von Teamkonflikten, hohen Erwartungen und man-
gelnder Erfahrung in der neuen Rolle. Sie wollen sich gut
positionieren und lhre gesetzten Meilensteine professionell
erreichen? Sie méchten lhre eigenen Ressourcen optimal
nutzen und erfolgreich einsetzen2 Dieser media workshop
bereitet Sie auf lhre neue Rolle vor.

Lernziele

Sie lernen, lhre Kollegen besser einzuschétzen und indivi-
duell zu motivieren. Sie trainieren, wie Sie in Konfliktsitua-
tionen reagieren und Mitarbeitergesprdche fihren. Thnen

werden Instrumente gezeigt, mit denen Sie die neuen He-
rausforderungen meistern.

Termine

e 23. und 24. Mérz 2009 in Hamburg

e 24. und 25. September 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e die eigene Haltung und Position als
Fihrungskraft finden

e Fihren durch Fragen und aktives
Zuhdren

e die sechs Rollen einer Filhrungskraft

® Umgang mit Krisen

¢ mehr Effizienz mit dem Pareto-Prinzip

e sich selbst und andere coachen

Teilnehmergruppe

e Fishrungskréfte, die neu in ihrer Rolle
sind und Sicherheit im Umgang mit
Mitarbeitern gewinnen mdchten

e Team- und Projektleiter

Iris Schwarz (Jahrgang
1961) ist Diplom-Sozial-

pddagogin u. Supervisorin.

Manfred Schwarz (Jahrgang
1962) ist Autor und coacht
Fiihrungskréifte.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 1.090 €

\

j
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ﬁﬂhrungs— und Monagemem‘kompetena

ﬁﬂhrungs- und Managementkompefena


http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=981&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1235&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=981&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1235&from=index

&Uhrungs- und Mcnogemenfkompetend

&Uhrungs- und Monogementkompefenzj

direkt online anmelden

Fihrungskompetenz - Mitarbeiterpotenziale erkennen und nutzen

/

AV

Fihrungskrafte sehen sich Teamkonflikten, Personalmangel,
knappen Ressourcen und gleichzeitig hohen Anforderun-
gen gegeniber gestellt. Diese Situationen erfordern Enga-
gement und Fingerspitzengefihl. Sie mdchten wissen, wie
Sie sich als Fihrungskraft durchsetzen und lhre Mitarbeiter
motivieren? Wie behaupten Sie sich gegeniber rhetorisch
versierten Gesprdchspartnern und fishren Kritikgesprdche?
Dieser media workshop stellt lhnen konkrete L3sungsan-
sdtze vor.

Lernziele

Sie erfahren, welcher Fihrungstyp Sie sind und wie Sie
lhre Stirken gekonnt einsetzen. Sie lernen die fachlichen
und psychologischen Grundlagen zu den typischen Ge-
sprachssituationen kennen und entwickeln ein Leitbild fir
kreatives Teamwork. Sie verstehen, wie Sie mit lhren Stdr-
ken und Schwdchen umgehen und wie Sie |hr Verhalten in
typischen Fihrungssituationen steuern.

Termine

® 11. und 12. Mai 2009 in Hamburg

e 12. und 13. November 2009 in Berlin

Themenschwerpunkte

e finf Kompetenzbereiche der Fishrung

e vier Seiten der Fihrungspersonlichkeit

o Akzeptanz in der ,Leader”-Rolle
finden

e Teamstrukturen und Potenziale lhrer
Mitarbeiter erkennen

® Top-Leister motivieren

e Kritikgespréche fihren

* professionell und motivierend
delegieren

e die laterale Zusammenarbeit fordern

Teilnehmergruppe

e Fihrungskréafte mit Weisungsbefugnis,
die lhre FGhrungskompetenz erweitern
mochten

Hedwig Kellner (Jahrgang
1952) ist freie Unterneh-
mensberaterin, Manage-
ment-Trainerin und Sach-
buchautorin mit den The-
menschwerpunkten Pro-
jektmanagement, Fihrung,
Rhetorik, Konflikt- und Kri-
senmanagement.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 1.090 €

/

Konfliktmanagement fir Fihrungskrafte

direkt online anmelden

/

In einem Team werden die Arbeitsergebnisse schlechter,
Mitarbeiter gehen sich aus dem Weg, das Kundenge-
spréach ist schwierig oder Entscheidungen werden ver-
schleppt. Wenn ein Konflikt dahinter steckt, kann professio-
nelles Konflikimanagement zur Lésung beitragen. Wie
erkennt man rechtzeitig die Signale eines beginnenden
Konfliktes2 Wie lassen sich durch gezielte Gespréachs-
fihrung die Kraft und Energie eines Konfliktes nutzen und
die Stimmung positiv gestalten2 Dieser media workshop
unterstitzt Sie dabei.

Lernziele

Sie lernen verschiedene Konflikimodelle und -ursachen ken-

nen. Nach einer Analyse des eigenen Konflikiverhaltens
erarbeiten Sie individuelle Lsungsstrategien, um mit Kolle-
gen und Mitarbeitern erfolgreich zu kommunizieren. Sie
optimieren |hr nonverbales Aufireten, indem Sie persénli-
che Schwdchen vermeiden und Stérken bewusster einset-
zen

Termine

¢ 18. und 19. Mai 2009 in Hamburg

e 5. und 6. November 2009 in Frankfurt

Themenschwerpunkte
e typische Verhaltensmuster und Konflikt-

typen
e Hintergrinde und Ursachen von

Konflikten

e Gesprachsfihrung in Konfliktsituationen

o selbstbewusste Gespréchsfihrung in
schwierigen Kundengesprdchen

e Interessen und Standpunkte sozialkom-
petent durchsetzen

e Trennung von Sach- und Beziehungs-
ebene als strategisches Instrument im
Gesprdch

* Win-Win-Lésungen finden

Teilnehmergruppe

e Fihrungskréfte, die die
Zusammenarbeit im Team verbessern
mochten

* Mitarbeiter mit Weisungsbefugnis

Ute Zander (Jahrgang
1962) ist Diplom-Psycholo-
gin und Wirtschaftsmedia-
torin. Als freie Beraterin
und Trainerin hat sie sich
auf schwierige Kommunika-
tionssituationen speziali-
siert.

Teilnehmerzahl

6-12 Personen

Gebihr 1.090 €
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http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1160&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1172&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1160&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1172&from=index

Projektmanagement

direkt online anmelden

Zur Durchfihrung lhres Projektes ist eine klare Zieldefinie-
rung, differenzierte Projektplanung und effiziente Kontrolle
notwendig. Dies sind die Grundsteine fiir ein erfolgreiches
Projektmanagement. Sie haben als Projektleiter die Verant-
wortung Gbernommen, mit einem Team von unterschied|i-
chen Fachleuten termingerecht Projekiziele zu erreichen?
Sie wollen mit einem gelungenen Kick-off Ihr Team auf
Erfolgskurs bringen? Dieser media workshop hilft lhnen,
diesen Kurs zu finden.

Lernziele

Sie lernen Projekte zu akquirieren, auf Zielkurs zu bringen,
zu halten und sie erfolgreich abzuschlieBen. Sie erfahren,
wie Sie Meilensteine erreichen, Kosten und Aufwand im
Rahmen halten und wie die nétigen Ressourcen verfiigbar
bleiben. Sie beherrschen Methoden der Zielvereinbarung
und der Kosten-Nutzen-Analyse von Planung, Review und
Monitoring. Sie tben den Umgang mit Widerstanden,
Konfliktsituationen und lernen, lhr Projekiteam zu motivie-
ren.

Termine

® 26. und 27. Februar 2009 in Hamburg

e 26. und 27. Oktober 2009 in Miinchen

AV

Themenschwerpunkte

¢ Grundlagen des Projektmanagements

e konkrete Zieldefinierung und Projekt-
planung

® Phasen im Projektablauf

e Erfolgsfaktoren eines Projektes

e Filhrungsaufgaben des Projekileiters

e Fihrung und Teamentwicklung

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter mit Projektverantwortung

e dlle, die in Unternehmen verantwort-
lich sind, Projekte zum Ziel zu fihren

Hedwig Kellner (Jahrgang
1952) ist freie Unterneh-
mensberaterin, Manage-
ment-Trainerin und Sach-
buchautorin mit den The-
menschwerpunkten Projekt
management, Fiihrung,
Rhetorik, Konflikt- und Kri-
senmanagement.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 1.090 €

\

j

Zeitmanagement

direkt online anmelden

Durch gezieltes Zeitmanagement féllt es lhnen leichter, lhre
Ziele und damit mehr Zufriedenheit zu erreichen. Dazu
brauchen Sie Strategien, lhren Tag zu planen und mit Zeit-
fressern, Stérungen und Unterbrechungen umzugehen.
Welche Organisationsmittel passen zu lhnen, um Sie bei
den Aufgaben effizient zu unterstiitzen? Dieser media
workshop hilft lhnen dabei, lhre Potenziale besser auszu-
schopfen.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie lhren Berufsalltag klar strukturieren und
besser organisieren. Sie erkennen, wie lhre Personlichkeit
Einfluss auf lhre Arbeitsstruktur hat und wie Sie dieses
Kapital nutzen.

Termine

® 1. April 2009 in Minchen

® 2. Oktober 2009 in Hamburg

AV

Themenschwerpunkte

e Ebenen des Selbstmanagements:
Werte, Ziele, Aktionen

e IstAnalyse: Organisationsfehler,
Stérungen und Zeitfresser

e psychologische Faktoren

* Tipps und Lésungen zu Arbeitstechnik
und Stressbewdltigung

e Tagesplan, Leistungskurve und Prioritg-
ten (ABC-Analyse und Pareto-Prinzip)

e personliche optimale Kombination der
Organisationsmittel finden

e Termin-, Kontakt- und Aufgabenorgani-
sation am Beispiel von Microsoft
Outlook sowie effiziente Nutzung und
Ablage von E-Mails

Teilnehmergruppe
e adlle, die ihren Berufsalltag effizienter
und strukturierter gestalten mdchten

Uwe Freund (Jahrgang
1965) ist seit 1989 Kom-
munikationstrainer und
Coach im Bereich schriftli-
che Kommunikation, Zeit-
management und Modera-
tion.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr 690 €

zuriick zur Ubersicht
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ﬁﬂhrungs— und Monagemem‘kompetena

ﬁﬂhrungs- und Manogementkompefena


http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1212&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1243&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1212&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=1243&from=index

Qﬁhrungs- und Manogemenfkompel‘enJ

/

30

Rhetorisch sicher verhandeln

direkt online anmelden

Uberzeugungskraft und geeignete Argumente zum richti-
gen Zeitpunkt — das ist die Basis fir erfolgreiche Ge-
sprachssituationen. Dazu benétigt man das Handwerks-
zeug gelungener Gesprachsfihrung und Verhandlungs-
kunst. lhre Ideen sollen Kollegen und Vorgesetzte Gberzeu-
gen? Sie wollen in harten Verhandlungen mit Kunden oder
Lieferanten lhre Interessen vertreten und gleichzeitig das
gute Geschaftsklima erhalten? Dieser media workshop
unterstitzt Sie dabei.

Lernziele

Sie trainieren rhetorische Techniken und Methoden des
Uberzeugens und lernen, zielorientierte Gespréche vorzu-
bereiten sowie geeignete Argumente zu erkennen. Sie
erfahren, worauf es im professionellen Umgang mit Ein-
wdnden, Widerstdnden und Bedenken ankommt. Fiir lhre
beruflichen Alltagssituationen erarbeiten Sie Ideen, um lhre
rhetorische Fitness nach dem Seminar weiter zu trainieren.

Termine

e 20. und 21. April 2009 in Frankfurt

e 3. und 4. Dezember 2009 in Hamburg

Themenschwerpunkte

e drei Elemente des Uberzeugens

* zielgerichtete Vorbereitung

e Verhandlungsstile erkennen und
partnerorientiert darauf eingehen

e Wirkung der personlichen
Ausstrahlung

® Voraussetzungen fir Verhandlungs-

kompetenzen Hedwig Kellner (Jahrgang
e emotionale Einflisse auf den 1952) ist freie Unterneh-
Verhandl fol mensberaterin, Manage-
erhandlungserrolg menttrainerin und Sach-

e Techniken des aktiven Zuhérens buchautorin mit den The-
menschwerpunkten Projekt-

Teilneh management, Fihrung,
elinehmergruppe Rhetorik, Konflikt- und Kri-
e alle, die mit Kollegen oder Kunden senmanagement.

Verhandlungsgesprdache fihren oder
ihre Ideen bzw. Projekte
prdsentieren

* Mitarbeiter aus Marketing und
Vertrieb mit Kundenkontakt

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr 1.090 €

)

zuriick zur Ubersicht


http://www.media-workshop.de/seminare/erfolgsmanagement/index.htx?ws_id=980&from=index
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Grundlagen der Medienarbeit

direkt online anmelden

/

AV

Regeln, Gewohnheiten und Profi-Tricks: Wenn Sie das
Handwerkszeug guter Medienarbeit beherrschen, kénnen
Sie gezielt und effizient zum Erfolg der Unternehmenskom-
munikation beitragen. Welche formalen Standards gelten
fir eine Medienmitteilung und welche Themen haben
Nachrichtenwert? Wie bauen Sie einen Medienverteiler
auf oder inszenieren eine Medienkonferenz? Dieser media
workshop vermittelt lhnen die Grundlagen der Medien-
arbeit und vertieft Ihr Basiswissen.

Lernziele

Sie erkennen die formalen und inhaltlichen Standards von
Medienmitteilungen und kdnnen mediengerechte Texte
schreiben. Sie wissen, wie Sie Beziehungen zu Redaktio-
nen aufbauen und kennen die Arbeitsweise von Journalis-
ten. Sie kdnnen einen Medienverteiler aufbauen und pfle-
gen. Sie wissen, wie Sie eine Medienkonferenz erfolgreich
gestalten und durchfihren.

Termine

e 18. und 19. Februar 2009 in Zirich

e 7. und 8. September 2009 in Zirich

Themenschwerpunkte

e Einblick in die Denk- und Arbeitsweise
von Redaktoren

e Kriterien des Informations- und Nach-
richtenwertes

¢ |Inhalt und Form einer Medienmittei-
lung

e Bildunterschriften und Bildrechte

¢ Medienkonferenzen und weitere Instru-
mente erfolgreicher Medienarbeit

e Ubungen zum journalistischen
Schreiben

e Ubungen zum Formulieren von
Uberschriften und Leads

Teilnehmergruppe

* Berufs- oder Quereinsteiger in der
Medien- und Offentlichkeitsarbeit

e alle, die grundlegendes Wissen Uber
die Medienarbeit benétigen

Joachim Barmwoldt (Jahr-
gang 1957) ist freiberufli-
cher Journalist mit Sitz in
Neuwied am Rhein. Seine
Berichte und Reportagen
erscheinen in diversen euro-
pdischen Tageszeitungen
und Fachbléttern.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'750.-

(Gebiihr in Euro: 1.090 €)

Medienarbeit fir Fortgeschrittene

direkt online anmelden

/

lhre Medienarbeit ist eingespielt. Die Medien greifen lhre
Themen regelmdssig auf. Sie beherrschen die grundlegen-
den Instrumente und haben einen guten Draht zu
Journalisten. Sie geben sich damit nicht zufrieden und
mdchten frischen Wind in lhre Medienarbeit bringen? Sie
suchen nach Méglichkeiten, wie Sie die Erfolge lhrer
Arbeit noch besser dokumentieren kénnen? Mit diesem
media workshop schépfen Sie die Potenziale Ihrer Arbeit
noch besser aus.

Lernziele

Sie entwickeln neue Ideen fir Botschaften, Themensetzung,
Medientexte und PR-Massnahmen. Sie steigern die Effi-
zienz lhrer Medienarbeit und vergréssern deren Wirkung.
Sie kdnnen Kampagnen strategisch planen und in einer
Krise erfolgreich kommunizieren.

Termine

e 29 und 30. Juni 2009 in Zirich

e 30. Nov. und 1. Dez. 2009 in Ziirich

Themenschwerpunkte

e Botschaften entwickeln, Themen setzen

* Medientexte und -massnahmen
optimieren

o effektiv kommunizieren

e Budgets optimieren

¢ Kampagnen konzipieren

e Krisen-PR: Instrumente und Mass-
nahmen

e Einzel-Coaching mit der Referentin

Teilnehmergruppe

¢ Mediensprecher, PR-Verantwortliche
und PR-Fachkréfte mit mehrighriger
Erfahrung, die neue Ideen und Anre-
gungen suchen

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Berate-
rin und Trainerin in Deutsch-
land und der Schweiz fiir
Themen rund um die Unter-
nehmenskommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr CHF 1'950.-

(Gebiihr in Euro: 1.220 €)

32
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http://www.media-workshop.de/seminare/pr/?ws_id=1025&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/pr/index.htx?ws_id=1001&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/pr/?ws_id=1025&from=index
http://www.media-workshop.de/seminare/pr/index.htx?ws_id=1001&from=index

Digitale Pressemappe

direkt online anmelden

Optimal aufbereitete Bilder und Texte sind die Basis fir
erfolgreiche Medienarbeit. Bilder in schlechter Auflésung
oder Texte im falschen Format lehnen die Redaktoren ab.
Sie wollen mit einer digitalen Pressemappe bei den Redak-
tionen punkten und lhre Informationen mediengerecht
anbieten? Wie Sie digitales Pressematerial aufbereiten,
damit Redaktoren es einfach verwenden kénnen, zeigt
lhnen dieser media workshop.

Lernziele

Sie wissen, welche Bildaufldsung und welches Textformat
fir Redaktionen sinnvoll sind und wie Sie eine digitale
Pressemappe mit Adobe Acrobat entwickeln. Sie nutzen
die Vorteile einer digitalen Pressemappe und kennen den
optimalen Zeitpunkt fir deren Einsatz. Sie kennen den tat-
sdichlichen Zeit- und Kostenaufwand fir die Erstellung einer
digitalen Pressemappe.

Termine

e 25. Juni 2009 in Ziirich

AV

Themenschwerpunkte

e kurzer Einblick in den Redaktions-
alltag

¢ eine digitale Pressemappe aufbauen
und erstellen

¢ mediengerechte Formate von Texten
und Bildern

e Grundlagen der Bildbearbeitung mit
Adobe Photoshop

e Bilder fir die Medienarbeit optimieren

Teilnehmergruppe
e glle, die eine Presse-CD erstellen oder
in Auftrag geben wollen

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fiir Fotografie
und Journalismus und seit
2006 selbststéndiger
Berater.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'090.-

(Gebiihr in Euro: 690 €]

Storytelling

direkt online anmelden

,Und was ist die Story zu dem Thema?” Das fragen nicht
nur héufig Journalisten, sondern auch Kunden und Busi-
nesspartner. Mit guten Geschichten erwecken Sie Bilder im
Kopf, die ihren Weg direkt in die Medien und ins Ge-
ddchtnis der Konsumenten und Geschaftskontakte finden.
Doch wie finden Sie passende und interessante Geschich-
ten fur lhr Unternehmen oder Ihre Organisation2 Und wie
kénnen Sie auch aus ,trockenen” Themen gute Stories
machen? Dieser media workshop vermittelt hnen, wie Sie
Storytelling als professionelles Instrument des Marketings
und der PR nutzen kénnen.

Lernziele

Sie finden passende und interessante Geschichten fiir Ihr
Unternehmen oder lhre Organisation. Sie kdnnen lhre
Geschichten spannend aufbauen, treffend gestalten und
lhren verschiedenen Zielgruppen Gberzeugend vermitteln.
Sie lernen, wie Sie aus ,trockenen” Themen fesselnde
Geschichten machen. Sie wissen, wie Sie mit Geschichten
die Effektivitat hrer Kommunikation steigern.

Termine

e 19. und 20. Mdrz 2009 in Zirich

e 29. und 30. Oktober 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

e Einsatz und Nutzen von Storytelling in
Marketing und PR

e professionelle Themenfindung und
-konzeption

¢ Dramaturgie, Aufbau und Bausteine
interessanter Geschichten

e narratives Prinzip als Voraussetzung
fir gutes Storytelling

e souveraner Umgang mit ,trockenen”
Themen

e Kriterien des erfolgreichen Story-
tellings

* Praktische Ubungen und Einzel-
Coaching

Teilnehmergruppe
e Fachkrafte und Verantwortliche in PR
und Marketing, Mediensprecher

\

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Berate-
rin und Trainerin in Deutsch-
land und der Schweiz fir
Themen rund um die Unter-
nehmenskommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebishr CHF 1'750.-

(Gebiihr in Euro: 1.090 €)

zuriick zur Ubersicht
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Professionelles schreiben

N

Die Kunst des Interviews

direkt online anmelden

/

Das Interview ist das Kernstiick jeder journalistischen Re-
cherche. Egal, ob es um die Sammlung von Fakten, ein,
zwei so genannte O-Téne oder ein ganzes WortlautInter-
view geht, immer sind Journalisten im Gespréch mit Politi-
kern, Sportlern oder Mediensprechern von Unternehmen.
Sie missen Interviews auf Medienkonferenzen oder am
Telefon geben? Sie méchten |hr Unternehmen oder lhre
Organisation dabei positiv darstellen? Dieser media work-
shop bereitet Sie auf das perfekte Interview vor. Das Semi-
nar fihren Journalist Peter Linden und ein Reporter eines
Schweizer Printmediums durch.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie sich auf Interviews vorbereiten, wie sie
mogliche Fallen erkennen und Ihre Anliegen vermitteln
kénnen. Sie optimieren |hre personliche Prasenz in Infer-
viewsituationen. Sie setzen lhre Stimme, Kérpersprache,
Mimik und Gestik professionell und authentisch ein.

Termine

e 28. und 29. September 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

e Theorie des Interviews

e Studium von Praxisfallen aus diversen
Printmedien

® Tipps zu Rhetorik und Kérpersprache

* Vorbereitung auf die Ubungen

e Interviews vor der Kamera

* Analyse mit Feedback

Teilnehmergruppe

e PR-leiter und Mediensprecher, die sich
fur Interviews mit Journalisten auf
Medienkonferenzen oder am Telefon
wappnen mdchten

Peter Linden (Jahrgang
1959) unterrichtet an Uni-
versitdten, Journalisten-
schulen wie dem MAZ so-
wie in zahlreichen Verlagen
in der Schweiz, in Oster-
reich und in Deutschland zu
Sprache, Sprachwirkung
und journalistischen Darstel-
lungsformen.

Am 2. Tag mit einem Chef-
redaktor oder Reporter als
Co-Referenten

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr CHF 2'490.-

(Gebihr in Euro: 1.490 €)

Die gute Medienmitteilung

direkt online anmelden

/

Medienmitteilungen gehdren zu den wichtigsten Werkzeu-
gen der Medienarbeit. Keine Redaktion kommt ohne sie
aus. Trotzdem landen neun von zehn Medienmitteilungen

Denn die Informationen miissen den Redaktor schon im
ersten Augenblick Uberzeugen. Welche Vorstellungen
haben Journalisten Gber Inhalt, Aufbau und Timing einer
Medienmitteilung? Wie gewinnt lhre Meldung die Auf-
merksamkeit des Redaktors@ Dieser kompakte media work-
shop vermittelt Ihnen, wie lhre Medieninformationen zur
Nachricht werden.

Lernziele

Sie finden passende und interessante Geschichten fir lhr
Unternehmen oder lhre Organisation. Sie kénnen lhre Ge-
schichten spannend aufbauen und passgenau gestalten,
damit Sie lhre Zielgruppe Uberzeugen. Sie lernen, wie Sie
aus ,trockenen” Themen fesselnde Geschichten machen.
Sie wissen, wie Sie lhre Kommunikation effektiv steigern
und die Wirkung vergréssern.

Termine

e 28. Oktober 2009 in Zirich

nicht im Blatt oder in der Sendung, sondern im Papierkorb.

Themenschwerpunkte

e Erwartungen von Redaktoren an gute
Medienmitteilungen

¢ Informationen anhand von Nachrich-
tenfaktoren bewerten

® Form, Inhalt und Dramaturgie einer
effektiven Medienmitteilung

¢ Medienmitteilungen nachrichtlich glie-
dern und schreiben

e Kriterien fir einen versténdlichen und
spannenden Schreibstil

Teilnehmergruppe

e PR-Fachkrafte, die neue Ideen und
Anregungen suchen

* Mitarbeiter in Marketing und Vertrieb,
die sich mit PR-Arbeit befassen

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Berate-
rin und Trainerin in Deutsch-
land und der Schweiz fiir
Themen rund um die Unter-
nehmenskommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr CHF 1'090.-

(Gebiihr in Euro: 690 €)
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Kreatives Texten

direkt online anmelden

Aufmerksamkeit erregen und originelle Wortkreationen
formulieren: Wer Texte verfasst, mochte seine Leser damit
auch unterhalten. Doch die Suche nach kreativen Auf-
hangern, spannenden Informationen oder interessanten
Nachrichten fallt in der taglichen Arbeit oft schwer. Sie
schreiben Medienmitteilungen fir lhr Unternehmen oder
lhre Kunden? Sie entwickeln Portrdts und Reportagen fir
eine Kunden- oder Mitarbeiterzeitschrift2 Bringen Sie mehr
Kreativitat in lhre Texte und lassen Sie sich durch diesen
media workshop inspirieren. Sie kénnen lhre eigene
Medienmitteilung oder lhren Newsletter-Beitrag mit dem
Referenten analysieren und erhalten wertvolle Tipps, die
Sie sofort in lhrer taglichen Arbeit anwenden kénnen.

Lernziele

Sie optimieren lhren Schreibstil und erzielen Wirkung
durch geschliffene und aussagekraftige Texte. Sie wissen,
wie Sie kreative Elemente in lhre Texte einbauen. Sie ver-
fassen persénliche und bildhafte Texte und binden lhre
Leser bis zum letzten Wort.

Termine

e 1. und 2. April 2009 in Zirich

® 9. und 10. September 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

e kreative Methoden und Elemente beim
Schreiben von Texten

¢ Grundlagen journalistischen
Schreibens

o effektiv redigieren

e Unterschiede von Portrat, Meldung,
Bericht, Reportage und Feature

¢ Ubungen: Personenmeldung, Portrét
und Reportage schreiben, Meldungen
und Features analysieren

Teilnehmergruppe

e PR-Fachleute, die Medienmitteilungen,
Portréts oder Reportagen kreativ auf-
werten mochten

* Mitarbeiter aus PR-, Marketing- und
Kommunikationsabteilungen oder
Redaktoren, die fir ihre Kunden- oder
Mitarbeiterzeitschrift schreiben

Joachim Barmwoldt (Jahr-
gang 1957) ist freiberufli-
cher Journalist mit Sitz in
Neuwied am Rhein. Seine
Berichte und Reportagen
erscheinen in diversen euro-
pdischen Tageszeitungen
und Fachbléttern.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'950.-

(Gebiihr in Euro: 1.220 €)

Effizientes Korrekturlesen

direkt online anmelden

Das Schreiben von Medienmitteilungen, Broschirentexten,
Werbeanzeigen oder Kundenbriefen gehért zu lhrem tagli-
chen Geschaft. Sie missen immer wieder eigene oder die
Texte von Kollegen Korrektur lesen2 Sie fihlen sich sicher,
doch manchmal schleichen sich Fehler ein2 Dieser vierstin-
dige media workshop vermittelt lhnen, wie Sie Texte syste-
matisch und pragmatisch prifen.

Lernziele

Sie wissen, wie Sie Rechtschreib- und Zeichensetzungsfeh-
ler, uneinheitliche Benennungen und Schreibweisen sowie
unkorrekte Formalia mit System finden. In einem Ubungs-
teil lernen Sie, wie Sie die vorgestellten Regeln und Ver-
fahren an eigenen oder Beispiel-Texten anwenden.

Termine

e 19. Januar 2009 von 13.00 bis 17.00 Uhr
in Zirich

e 22. Juni 2009 von 13.00 bis 17.00 Uhr

in Zirich
AU

Themenschwerpunkte

e die wichtigsten Instrumente des
Korrekturlesens

e Zeichensetzungsregeln

e richtige Benennung und Schreib-
weisen

e standardisierte Formalia

e die neuen deutschen Rechtschreib-
regeln

Teilnehmergruppe

e alle, die Texte verfassen, lektorieren
oder korrigieren

* Mitarbeiter in textverarbeitenden
Berufen

® 9. November 2009 von 13.00 bis 17.00 Uhr
in Zirich

Lisa Walgenbach (Jahrgang
1960) ist Sprachwissen-
schaftlerin und seit 1997
freie Trainerin fiir die neve
deutsche Rechtschreibung.

Teilnehmerzahl
8-16 Personen

Gebishr CHF 490.-

(Gebiihr in Euro: 290 €]

zuriick zur Ubersicht
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Professionelles schreiben

Briefe und E-Mails professionell schreiben

direkt online anmelden

/

Floskeln, falsche und veraltete Formulierungen wie ,bezug-
nehmend auf”, ,zur Verfigung stehen” oder ,als Anlage”
lassen lhre Korrespondenz uninteressant und verstaubt wir-
ken. Sie mdchten zeitgemdsse Briefe und E-Mails ohne ein-
fallslose Ausdriicke und Phrasen schreiben? Sie méchten
die neuen Rechtschreibregeln auch bei Zweifelsfallen
sicher anwenden? Dieser media workshop bringt Sie auf
den neusten Stand der schriftlichen Kommunikation.

Lernziele

Sie wenden die neuen Rechtschreibregeln sicher an. Sie
wissen, wie Sie in kurzer Zeit stilsicher Briefe und E-Mails
schreiben.

Termine

® 4. Mai 2009 in Zirich

\

<

Themenschwerpunkte

e die Regeln der Neuen deutschen
Rechtschreibung mit Ubungen

e acht Grundprinzipien eines zeitgemds-
sen Schreibstils

¢ veraltete, falsche oder ungiinstige
Formulierungen ersetzen

e klar, zielgerichtet und préazise formu-
lieren

e sinnvolle Strukturierung und optimale
Argumentation

Teilnehmergruppe

® Mitarbeiter aller Branchen und
Bereiche, die Texte verfassen, lektorie-
ren oder korrigieren

e alle, die professionelle und stilistisch
korrekte Kundenbriefe verfassen
mochten

Uwe Freund (Jahrgang
1965) ist Kommunikations-
trainer, Fachjournalist und
Berater fir Printmedien.
Seine Schwerpunkte sind
schriftliche Kommunikation,
Zeitmanagement und
Moderation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'090.-

(Gebiihr in Euro: 690 €)

Die professionelle Rede

direkt online anmelden

/

Die meisten aller gelungen Reden sind Manuskript-Reden.
Egal ob Festrede, Begrissung, Sachvortrag, Ergebnis-
prasentation oder Debattenbeitrag: mit einem Manuskript
klappt es immer. Sie méchten die Zuhérer mit lhrer Rede
begeistern und eine nachhaltige Wirkung erzielen? Sie
mdchten |hr Manuskript gekonnt formulieren und die Vor-
tragsweise optimieren? Dieser media workshop zeigt
lhnen, wie Sie eine wirkungsvolle Rede verfassen. Am
Ende des Seminars nehmen Sie lhre individuelle Rede mit
nach Hause.

Lernziele

Sie kennen die wichtigsten Vorarbeiten einer Rede, indem
Sie die Ziele, die Person des Redners sowie die Gefilhle
skizzieren, die lhre Rede produzieren soll. Sie sind mit den
Regeln fir Gliederung, Dramaturgie, Sprache und Stil der
Rede vertraut. Sie wenden den Dreiklang von Sprache,
Technik und Didaktik an. Sie lernen, wie Sie Emotionen und
Erkenntnisse , programmieren” und Eindriicke vorplanen.

Termine

e 23. und 24. Marz 2009 in Zirich

e 2. und 3. Dezember 2009 in Ziirich

Themenschwerpunkte

e Auffrittsmanagement: die Wirkung
einer Rede optimieren

® Reden optimal konstruieren und
gliedern

® Erzghlelemente und Bildsprache in
Reden einsetzen

e sprachliche Besonderheiten einer Rede
richtig anwenden

e Ubung: eine komplette Rede schreiben

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter, die fiir ihre Kunden oder
Vorgesetzten Rede-Manuskripte ent-
werfen und schreiben

e Personen, die selbst Reden verfassen
und halten

Werner Lauff (Jahrgang
1957) gilt als ,,begnadeter
Redner” (Handelsblat) und
ist ein erfahrener Modera-
tor von Veranstaltungen und
Diskussionen.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebithr CHF 1'950.-

(Gebiihr in Euro: 1.220 €)
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Schreib- und Redigierwerkstatt

direkt online anmelden

Ein interessanter Text bindet den Leser bis zum letzten
Satz. Doch oft ist es schwierig, die richtigen Worte zu fin-
den. Die Kunst des Textens folgt bestimmten Regeln, die
man sich aneignen kann. Sie missen regelmdssig Texte
schreiben oder redigieren? Sie méchten wissen, wie
Worter wirken und wie Sie Spannung in lhren Text brin-
gen? Aufschluss gibt Ihnen dieser media workshop.

Lernziele
Die neusten Erkenntnisse der Sprachwirkungsforschung
sind lhnen bekannt. Sie wissen, wie Wortwahl, Satzstruk-

Themenschwerpunkte

® neue Erkenntnisse der Sprachwir-
kungsforschung

e journalistische Sprache und Darstel-
lungsformen

e |eserorientiert schreiben

o effektiv redigieren

e Ubung: eine Medienmitteilung schrei-
ben und eigene Texte redigieren Peter Linden (Jahrgang

1959) unterrichtet an Uni-

versitdten, Journalisten-

schulen wie dem MAZ so-

wie in zahlreichen Verlagen

in der Schweiz, in Oster-

reich und in Deutschland zu

Sprache, Sprachwirkung

und journalistischen Darstel-

lungsformen.

Teilnehmergruppe
e PR-Fachleute, die PR-Texte so verfassen
mochten, dass sie Redaktoren positiv

turen und Aufbau des Textes den Inhalt beeinflussen. Sie auffallen
scharfen lhren Blick fir gelungene Texte, die beim Leser
ankommen.

Termine .

Teilnehmerzahl

e 10. und 11. Februar 2009 in Ziirich 6-12 Personen

e 25. und 26. November 2009 in Ziirich Gebihr CHF 1'950.-
\ (Gebiihr in Euro: 1.220 €)
Erfolgreiche PR-Konzepte direkt online anmelden
Wer sein Ziel nicht kennt, fir den ist jeder Weg der richti- Themenschwerpunkte

ge. Ein Konzept, in dem Ziele, Zielgruppen, Botschaften
und Leitidee stringent von der Analyse abgeleitet werden,
ist die Basis einer erfolgreichen Produkt und Unterneh-
menskommunikation. Es folgt strategischen Prinzipien und
sollte sowohl methodisch Uberzeugen als auch inhaltlich
begeistern. Sie erstellen PR-Konzepte, haben aber das
Gefihl, dass der letzte Schliff fehlt2 Sie bendtigen neve
Ideen fir die Strategie-Entwicklung, den strategischen
Krafteeinsatz oder eine spannende Dramaturgie? Dieser
media workshop gibt Antworten und vermittelt lhnen, wie
Sie ein professionelles PR-Konzept erstellen.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie einen verbindlichen Leitfaden fiir Kon-
zepte erstellen. Sie stdrken lhre Fahigkeit, eigene Kon-
zepte zu schreiben. Sie kénnen eine wirkungsvolle Strate-
gie fir die Konzeption entwickeln. Sie kénnen komplexe
Sachverhalte darstellen und Gberwinden Barrieren beim
Erstellen von Konzepten.

Termine

e 22. und 23. April 2009 in Zirich

e 11. und 12. November 2009 in Ziirich

AV

e problemorientierte Analyse

e Vermittlung eines Leitfadens

¢ methodische und kreative Wege zur
Strategie-Entwicklung

e spannungsgeladene Dramaturgie

¢ PR-Konzepte visuell aufbereiten

¢ Do’s and Dont’s in PR-Konzepten

Kathrin Behrens (Jahr-
gang 1967) leitet eine
Kommunikationsberatung
und besitzt langjéhrige
Erfahrung als Seminar-
leiterin.

Teilnehmergruppe

e alle mit Basis-Erfahrungen in der
Konzeption

e alle, die ihr Konzept-Know-how
erweitern mdchten

® Mitarbeiter in Kommunikationsab-
teilungen oder Agenturen mit erster
Konzepterfahrung

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebishr CHF 1'950.-

>
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(Gebiihr in Euro: 1.220 €)
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Online-Kommunikation

Campaigning - PR-Kampagnen wirkungsvoll inszenieren

direkt online anmelden

/

\

<

Kampagnen greifen in Kommunikationssysteme, Politik und
Marktgeschehen ein und erzielen ohne formelle Machtaus-
Ubung mit geringem Einsatz eine grosse Wirkung. Kam-
pagnen plant man fir Dinge, die man nicht anordnen,
kaufen, erbitten oder aushandeln kann. Wie setzen Sie
aber eine Kampagne fir die PR-, Medien- und Offentlich-
keitsarbeit um2 Wie konzipieren Sie eine Kampagne,
damit sie die Offentlichkeit erreicht und durchdringt?
Dieser zweitdgige media workshop vermittelt lhnen, wie
Sie die Botschaft fir Ihre Themen finden und diese strate-
gisch inszenieren.

Lernziele

Sie lernen, lhre Themen auf eine Botschaften zu fokussie-
ren. Sie konnen lhre Inhalte an Grundwerten und Trends
ausrichten und strategisch formulieren. Sie wissen, wie Sie
lhre Kampagne richtig positionieren und mit Aufschlag,
Eskalationsstufen und definiertem Ende einsetzen. Durch
das Seminar erwerben Sie neue Werkzeuge und erkennen
neue Spielrdume fir lhre Kampagnen.

Termine

e 13. und 14. Mai 2009 in Zirich

Themenschwerpunkte

e Prinzipien und Methoden klassischer
Kampagnenarbeit

e Themen finden und Botschaften formu-
lieren

e Gestaltungsstrategien fir Zielgruppen-
Kampagnen

e Erfolgskontrolle

e Planung einer Kampagne in Gruppen-
ubungen

e Diskussion und Bearbeitung aktueller
Projekte der Teilnehmer

Teilnehmergruppe

e Verantwortliche fir PR, Medien- und
Offentlichkeitsarbeit bei Verbénden,
Unternehmen, Parteien und NGOs,
die ihre Botschaften mit wirkungsvol-
len PR-Kampagnen kommunizieren
wollen

Andreas Graf Bernstorff
(Jahrgang 1945) ist lang-
jahriger Kampagnenmana-
ger. Er lehrt u.a. an der
Universitdt St.Gallen und
leitete von 1989 bis 2005
internationale Kampagnen
bei Greenpeace.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr CHF 1'950.-

(Gebiihr in Euro: 1.220 €)

Internet-Newsletter

direkt online anmelden

/

38

Newsletter gehdren zu den effizientesten Werbeformen
des Online-Marketings. Sie bieten die Méglichkeit, gezielt
auf die Bedirfnisse Ihrer Kunden einzugehen und sind ein
wichtiges Instrument, um Kunden zu gewinnen und zu bin-
den. Sie méchten mit lhrem eigenen Newsletter zusatzli-
chen Umsatz generieren und sich von lhren Wettbewer-
bern abgrenzen? Dieser media workshop bietet lhnen eine
praxisorientierte Herangehensweise fir die Gestaltung
lhres Internet-Newsletters.

Lernziele

Sie wissen, wie Sie nachrichtliche Teaser formulieren, die
Ihre Leser binden und unterhalten. Sie kénnen lhren News-
letter mit Ihrer Website vernetzen und Dialogmaglichkeiten
einsetzen. Sie kennen die wichtigsten Regeln fir Erstellung
und Versand lhres Newsletters.

Termine

® 6. Mdarz 2009 in Zirich

e 28. August 2009 in Zirich

Themenschwerpunkte

e Erfolgsfaktoren im Newsletter-
Publishing

Gestaltung, Aufbau und Textform
eines Newsletters

e juristische Grundlagen

e technische Grundlagen

o effektive Newsletter-Konzepte erstellen
® Website und Newsletter vernetzen

Teilnehmergruppe

* Mitarbeiter, die an der Konzeption
oder Redaktion von Internet-
Newslettern mitwirken

e Personen, die fir Internet-Newsletter
verantwortlich sind

Prof. Stefan Heijnk (Jahr-
gang 1968) lehrt Print- und
Online-Journalismus an der
FH Hannover und besitzt
langjéhrige Erfahrung in
der Online-Kommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr CHF 1'290.-

(Gebiihr in Euro: 800 €)

zuriick zur Ubersicht
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Texten fiur das Internet

direkt online anmelden

Das Leseverhalten im Internet unterscheidet sich erheblich
vom Lesen gedruckter Texte. Web-Nutzer ,,scannen” Texte
nach interessanten Informationen. Sie missen Printmaterial
fir das Web aufbereiten? Sie méchten wissen, wie Sie lhre
Inhalte so formulieren, dass diese auch gelesen werden?
Dieser media workshop vermittelt Ihnen die psychologi-
schen Grundlagen und das nétige praktische Basiswissen.

Lernziele

Sie lernen die speziellen Anforderungen an Textaufbau
und Inhalt im Internet kennen. Sie wissen, wie Sie gut
lesbare Texte fir das Internet aufbereiten und stilistische
Elemente anwenden.

Termine

® 7. Mai 2009 in Zirich

e 21. Oktober 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

® Web-Texte: Die Gesetze der Wahrneh-
mung von Internetseiten

® Wahrnehmungstypen und wie Sie
ihnen gerecht werden

e Seiten modular strukturieren und sinn-
voll gewichten

* Wichtiges von Unwichtigem trennen

o Stilistik fur das Web

e Suchwerkzeuge: Wie lhre Webseiten
leichter gefunden werden

Teilnehmergruppe

e Personen, die Texte fir das Internet
erstellen, aufbereiten und redigieren

o Mitarbeiter, die das Intranet ihres
Unternehmens redaktionell betreuen

Uwe Freund (Jahrgang
1965) ist Kommunikations-
trainer, Fachjournalist und
Berater fir Printmedien.
Seine Schwerpunkte sind
Schriftliche Kommunikation,
Zeitmanagement und
Moderation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'290.-

(Gebiihr in Euro: 800 €]

\

direkt online anmelden

Erfolgreiche Online-PR - Grundlagen, Trends und Web 2.0

Das Internet ist inzwischen die erste Anlaufstation, um
Informationen zu sammeln. Erfolgreiche Medien- und
Offentlichkeitsarbeit ist daher nicht mehr ohne eine profes-
sionelle Online-PR vorstellbar. Sie méchten lhr Presse-
material nutzerfreundlich im Internet gestalten und erfah-
ren, welches Potenzial sich hinter Podcasts oder Blogs ver-
birgt2 lhre digitale Pressemappe oder lhren E-Newsletter
méchten Sie als wichtige PR-Instrumente optimal nutzen?
Dieser media workshop vermittelt Ihnen, wie Sie eine
erfolgreiche Online-PR auf- und ausbauen.

Lernziele

Sie kdnnen die wichtigsten Instrumente erfolgreicher On-
line-PR optimal einsetzen. Sie erkennen, wie Sie Ihre Bot-
schaften und Inhalte fir lhre verschiedenen Zielgruppen
sinnvoll online aufbereiten. Sie wissen, wie Sie lhre
Medienarbeit effektiv im Internet betreiben. Sie kdnnen in
Krisensituationen das Internet als effektives PR-Instrument
einsetzen.

Termine

® 5. und 6. Februar 2009 in Ziirich

® 21. und 22. September 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

e kurze Einfihrung in die Instrumente
und Methoden erfolgreicher Online-PR

e hilfreiche Kriterien fir eine effektive
Online-Strategie

e PR-Websites optimal aufbauen

o effektive Medienarbeit iiber das
Internet

® Newsletter wirkungsvoll einsetzen

e das Internet als effektives PR-Instrument
in der Krise nutzen

e die wichtigsten Trends der Online-PR

e Podcasts, Blogs, Wikis: Einsatz ver-
schiedener Web 2.0-Elemente in der
PR

Teilnehmergruppe

¢ PRFachleute, Mediensprecher und
Mitarbeiter im Marketing, die sich mit
Online-PR befassen

Dr. Heike Hendrix (Jahr-
gang 1969) ist freiberufli-
che Journalistin, PR-Berate-
rin und in Deutschland und
der Schweiz fiir Themen
rund um die Unternehmens-
kommunikation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebishr CHF 1'750.-

(Gebiihr in Euro: 1.090 €)

\
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Bild-PR

direkt online anmelden

Das Prinzip ,Wikipedia” in der Unternehmenskommunikation

/

Wer heute eine Begriffserklarung sucht, greift nicht mehr
zum Universallexikon. Online-Nachschlagewerke wie
Wikipedia sind inzwischen die erste Anlaufstelle. Deren
Erfolg basiert unter anderem auf den ,Wikis”, mit denen
sich Webseiten leicht erstellen und von mehreren Nutzern
editieren lassen. Sie mochten die Vorteile von Wikis nut-
zen und dieses neue Kommunikationsinstrument einsetzen?
Sie denken iber den Einsatz von Wikis nach und benéti-
gen Entscheidungshilfe? Dieser media workshop zeigt
lhnen, welche Chancen und Méglichkeiten sich Ihnen bie-
ten.

Lernziele

sen, wie Sie Wikis in der internen und externen Kommuni-
kation einsetzen. Sie erkennen die Chancen fiir lhre Unter-
nehmenskommunikation.

Termine

® 12. Mai 2009 in Zirich

AV

Sie kdnnen Wikis aufbauen, pflegen und erstellen. Sie wis-

Themenschwerpunkte

e Einsatzgebiete von Wikis in der Unter-
nehmenskommunikation

* Aufbau und Pflege eines Wikis

e Gestaltung mit Fotos

e Einsatz der Software MediaWiki

e Praktische Ubung: ein Wiki mit der
Software MediaWiki erstellen

Teilnehmergruppe

¢ Mitarbeiter in Kommunikations-
abteilungen, die sich iGber den Einsatz
von Wikis informieren méchten

e dlle, die kiinftig ein Wiki erstellen und
pflegen mdchten

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fir Fotografie
und Journalismus und seit
2006 selbststéindiger
Berater.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'090.-

(Gebiihr in Euro: 690 €)

Digitalfotografie und Bildbearbeitung fir Medienstellen

direkt online anmelden

/

Mit professionellen PR-Bildern kann sich jedes Unterneh-
men positiv darstellen. Digitale Fotos sind leicht gemacht
und lassen sich mit Adobe Photoshop schnell bearbeiten.
Sie machen die Fotos fir lhre Medienarbeit, das Internet
oder lhre Unternehmensbroschiren? Sie méchten lhre
Fotos mit den Techniken moderner Bildbearbeitung profes-
sionell aufbereiten? Steigen Sie mit diesem media work-
shop in die Welt der Digitalfotografie und Bildbearbeitung
ein. Sie erfahren, wie Sie |hre Fotos fir Redaktoren und
andere wichtige Interessengruppen aufnehmen und opti-
mieren.

Lernziele

Sie lernen die wichtigsten technischen Funktionen lhrer
Digitalkamera kennen. Sie kénnen gelungene Portratauf-
nahmen, Gruppenfotos und interessante Motive aufneh-
men. Sie wissen, wie Sie lhre Fotos mit Adobe Photoshop
bearbeiten, optimieren und verwalten. Sie kennen sich mit
Bildgréssen, Druckaufldsungen und Dateiformaten aus.

Termine

® 19. und 20. August 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

* Méglichkeiten und Grenzen der
digitalen Fotografie

* Bilder systematisch archivieren

e Ubungen: verschiedene
Aufnahmetechniken anwenden

e Grundfunktionen und Werkzeuge von
Adobe Photoshop

e richtige Auflésung und Dateiformate

e Tonwertkorrektur: Bilder optimieren

* Ubungen: Bilder mit Adobe Photoshop
bearbeiten

Teilnehmergruppe

Mitarbeiter in Marketing, PR und

Kommunikationsabteilungen, die:

* mit einer Digitalkamera professionell
umgehen mochten

e digitales Fotomaterial anfertigen, ver-
arbeiten und archivieren méchten

Bernd Beuermann (Jahr-
gang 1957) ist erfahrener
Seminarleiter fiir Fotografie
und Journalismus und seit
2006 selbststéindiger

Berater.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebithr CHF 1'750.-

(Gebiihr in Euro: 1.090 €)
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Uberzeugend présentieren

direkt online anmelden

Es gibt begnadete Kommunikatoren, die das Présentieren
scheinbar mihelos und in jeder Situation beherrschen.
Doch oft ist es eine Herausforderung, Themen spannend
zu vermitteln oder mit Stérungen umzugehen. Eine wichti-
ge Présentation steht an, und Sie méchten lhren Auftritt
bestmdglich vorbereiten? Sie mdchten mehr Souveranitat
und Sicherheit vor Publikum gewinnen? In diesem media
workshop optimieren Sie lhren individuellen Présentations-
stil.

Lernziele

Sie treten souverdner vor lhrem Publikum auf. Sie wissen,
wie Sie lhre Inhalte den Zuhérern ansprechend vermitteln.
Sie kennen lhre Starken und Schwdchen und verbessern
lhre Wirkung bei Présentationen. Sie lernen, wie Sie
Prasentationen strategisch strukturieren und Inhalte Gber-
zeugend und verstandlich transportieren. Sie optimieren
Ihre Rhetorik und Kérpersprache und wissen, wie Sie mit
Lampenfieber umgehen.

Termine

e 22. und 23. Januar 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

e der strategische Présentationsaufbau

e Kernbotschaften deutlich trans-
portieren

e Rhetorik, Mimik, Gestik, Kérper-
sprache

e Stimm- und Entspannungsmethoden

o Zuhérer fesseln und Uberzeugen

e Umgang mit Zwischenfragen und
Stérungen

e anschliessende Diskussionen
moderieren

e Simulationen mit Video-Feedback

Teilnehmergruppe

e qalle, die lernen bzw. iben mdchten,
sich und ihre Inhalte vor Publikum zu
prdsentieren

o Mitarbeiter, die Prasentationen als
Werkzeug fir ihre Tatigkeit einsetzen

\

Christiane Wettig (Jahrgang
1964) ist zertifizierte Trai-
nerin und v.a. auf Présen-
tation und Rhetorik speziali-
siert. Workshops und Coa-
chings leitet sie seit 2002.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebiihr CHF 1'750.-

(Gebiihr in Euro: 1.090 €)

Prdsentationstraining auf Englisch

direkt online anmelden

Kundengespréche und Présentationen auf Englisch sind
heute alltaglich. Souverén und charismatisch in englischer
Sprache zu berzeugen und mit kulturellen Unterschieden
umzugehen sind wichtige Faktoren fir erfolgreiche Ge-
schaftsbeziehungen. Prasentieren Sie regelmdssig auf
Englisch im In- und Ausland2 Nutzen Sie den Kontakt zu
ausléndischen Geschéftspartnern auf internationalen
Messen? In diesem media workshop lernen Sie, wie Sie
erfolgreich auf Englisch prasentieren.

Lernziele

Sie wissen, wie Sie lhre englische Présentation strukturiert
vorbereiten und prégnant formulieren. Mit Videofeedback
trainieren Sie, wie Sie lhr Publikum einbeziehen und Ihr
+Presentainment” wirkungsvoll gestalten. Sie lernen, wie
Sie Missverstandnisse vermeiden und mit schwierigen
Fragen umgehen.

Termine

e 17.und 18. Juni 2009 in Ziirich

AV

Themenschwerpunkte

e Auffrischung lhres Business-Englisch

e Vorbereitung auf englische Meetings
und Présentationen

® Tipps fir den Business-Smalltalk

e korrekte Aussprache und Vermeidung
grammatikalischer Fehler

¢ Kérpersprache, Mimik und Gestik

o interkulturelle Missverstandnisse ver-
meiden

e Coaching mit Videofeedback

Teilnehmergruppe

e galle, die ihre Ausdrucks- und
Prasentationsstarke in englischer
Sprache verbessern wollen

® Mitarbeiter, die internationale
Kontakte pflegen

® Voraussetzung fir die Teilnahme ist
sicheres Englisch in Wort und Schrift

\

Kerry Kennedy (Jahrgang
1957) ist freiberufliche
Trainerin fiir internationale
Firmen und coacht als
Muttersprachlerin Fihrungs-
krdfte in Business-Englisch
und interkultureller Kommu-
nikation.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebishr CHF 1'950.-

(Gebiihr in Euro: 1.220 €)
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&Uhrungs- und Monogementkompefenzj

Professionell moderieren

direkt online anmelden

/

Wenn Sie eine Veranstaltung moderieren, missen Sie mit
lhrem persénlichen Moderationsstil Gberzeugen. Dabei
spielen die Vorbereitung der Redner und die dramaturgi-
sche Planung der Beitrdge eine entschiedene Rolle. Sie
mochten mit lhren Vortrégen, Présentationen und Diskus-
sionen eine positive Atmosphdre erzeugen? Sie mdchten
Spannungsbdgen schaffen und Ihr Publikum einbeziehen?
In diesem media workshop lernen Sie die wesentlichen
Erfolgsfaktoren.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie als Moderator die Dramaturgie eines
Ereignisses bis ins Detail planen. Sie wissen, wie Sie eine
Veranstaltung strukturieren, erdffnen, leiten und schliessen.
Sie verfiigen Gber Handlungsalternativen und beherrschen
die entscheidenden Stilelemente einer gelungenen Mode-
ration.

Termine

e 16. und 17. Mdrz 2009 in Zirich

e 26. und 27. August 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

e eine Moderation organisatorisch und
inhaltlich vorbereiten

® Diskussionen strukturieren

® Podiumsteilnehmer optimal briefen

® Veranstaltungen an- und abmoderieren

e praktische Ubungen

Werner Lauff (Jahrgang
1957) gilt als , begnadeter
Redner” (Handelsblatt] und
ist ein erfahrener Modera-
tor von Veranstaltungen und
Diskussionen.

Teilnehmergruppe

* Mediensprecher, Redaktoren oder
Verantwortliche fir die Unternehmens-
kommunikation, die Podiumsdiskus-
sionen, Events, Empfénge oder Me-
diengesprdche moderieren

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'950.-

(Gebiihr in Euro: 1.220 €)

Fohrungsverstdndnis und Auftrittsmanagement

direkt online anmelden

/

Die Kunst der Fishrung besteht darin, Menschen fir ge-
meinsame Ziele zu begeistern. Authentische Fihrungsper-
sonlichkeiten entwickeln ihren eigenen Stil, der aus ihrem
beruflichen und persénlichen Hintergrund, ihren Starken
und ihren Visionen resultiert. Sie méchten lhre Mitarbeiten-
den inspirieren und motivieren2 Sie wollen in schwierigen
Verhandlungen mit Kunden oder Kollegen lhre Interessen
vertreten und gleichzeitig ein gutes Geschaftsklima bewah-
ren? In diesem media workshop arbeiten Sie an konkreten
Beispielen aus lhrem Alltag. Sie lernen, wie Sie glaubwir-
dig und kompetent auftreten.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie lhre Mitarbeiter motivierend fihren und
sie fur Aufgaben begeistern. Sie sind sich lhrer Fihrungs-
qualitdten bewusst, erkennen lhren Fihrungstyp und wis-
sen, wie Sie lhre Starken gekonnt einsetzen. Sie wissen,
was lhnen zu einem optimalen Auftritt verhilft und wie Sie
auf lhre Umgebung wirken. Sie schreiten kraftvoll auf lhre
Ziele zu und leisten auch Widerstand, wenn es sein muss.

Termine

e 9 und 10. Marz 2009 in Zirich

Themenschwerpunkte

e Fihrungsverstandnis

* Motivation als Fundament der Fishrung

e Fjhrung zwischen Vision und Ergebnis

e Einfluss nehmen und Wirkung erzielen

® personliche Ziele kommunizieren

* Video-Training: Auftrittskompetenz,
Kérperhaltung, Sprache und Stimme

Romana leuzinger (Jahr-
gang 1956) ist Organisa-

tionsberaterin und Coach.

Teilnehmergruppe
e Fihrungskréfte, die ihre Filhrungs- und
Auftrittskompetenz erweitern méchten

Marina Villa (Jahrgang
1957) ist Medien- und

Kommunikationstrainerin.

Teilnehmerzahl
6-8 Personen

Gebithr CHF 2'490.-

(Gebiihr in Euro: 1.490 €)
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Projektmanagement

direkt online anmelden

Ohne Projektmanagement l&uft heute nichts mehr. Ob im
eigenen Unternehmen oder fir hre Kunden — Neues wird
durch Projekte auf den Weg gebracht. Eine klare Zielde-

finierung, differenzierte Projektplanung und effiziente Kon-

trolle sind die Grundsteine fir ein erfolgreiches Projektma-
nagement. Sie fragen als Projekileiter die Verantwortung,
mit einem Team termingerecht Projekiziele zu erreichen?
Sie wollen mit einem gelungenen Kickoff lhr Team zum
Erfolg fihren? Mit diesem media workshop finden Sie den
richtigen Kurs.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie Projekte akquirieren, auf Zielkurs brin-
gen und erfolgreich abschliessen. Sie wissen, wie Sie
Meilensteine erreichen, Kosten und Aufwand im Rahmen
halten und wie die nétigen Ressourcen dabei verfigbar
bleiben. Sie beherrschen Methoden der Zielvereinbarung
und der Kosten-Nutzen-Analyse von Planung, Review und
Monitoring. Sie kénnen mit Widerstanden und Konflikt-
situationen souverdn umgehen.

Termine

e 13. und 14. Oktober 2009 in Zirich

AV

Themenschwerpunkte

¢ Grundlagen des Projektmanagements

e konkrete Ziele definieren und Projekte
planen

® Phasen im Projektablauf

e Erfolgsfaktoren eines Projektes

e Filhrungsaufgaben des Projektleiters

e Fihrung und Teamentwicklung

Teilnehmergruppe

e Fihrungskrafte, die Projekte verant-
worten

e alle, die dafiir verantwortlich sind,
Projekte zum Ziel zu fihren

Hedwig Kellner (Jahrgang
1952) ist freie Unterneh-
mensberaterin, Manage-
menttrainerin und Sach-
buchautorin mit den The-
menschwerpunkten Projekt
management, Fiihrung,
Rhetorik, Konflikt- und Kri-
senmanagement.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebiihr CHF 1'750.-

(Gebiihr in Euro: 1.090 €)

\

Zeitmanagement

direkt online anmelden

Mit gezieltem Zeitmanagement erreichen Sie lhre Ziele
leichter. Dazu brauchen Sie Strategien, um lhren Tag zu
planen und mit Zeitfressern, Stérungen und Unterbrechun-
gen umzugehen. Welche Organisationsmittel passen zu
lhnen, um Sie bei den Aufgaben effizient zu unterstitzen?
Mit diesem media workshop schépfen Sie lhre Potenziale
besser aus.

Lernziele

Sie lernen, wie Sie lhren Berufsalltag klar und effizient
strukturieren. Sie erkennen, wie lhre Personlichkeit Einfluss
auf Ihre Arbeitsstruktur hat und wie Sie dieses Kapital
nutzen.

Termine

e 22. Oktober 2009 in Ziirich

AV

Themenschwerpunkte

e Ebenen des Selbstmanagements:
Werte, Ziele, Aktionen

e |st-Analyse, Organisationsfehler,
Stérungen und Zeitfresser

e individuelle Denkweisen und psycholo-
gische Faktoren

¢ Tagesplan, Leistungskurve und Priori-
taten

e optimale Kombination der Organisa-
tionsmittel

e Termin-, Kontakt- und Aufgabenorga-
nisation am Beispiel Microsoft Outlook

Teilnehmergruppe
e alle, die ihren Berufsalltag effizienter
gestalten mdéchten

Uwe Freund (Jahrgang
1965) ist Kommunikations-
trainer, Fachjournalist und
Berater fiir Printmedien.
Seine Schwerpunkte sind
schriftliche Kommunikation,
Zeitmanagement und
Moderation.

Teilnehmerzahl
6-12 Personen

Gebishr CHF 1'090.~

(Gebiihr in Euro: 690 €]

\
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Ilhr media workshop-Team von news aktuell

Woiinschen Sie eine personliche Beratung oder haben Sie Fragen rund um das media workshop-
Programm? Wir helfen lhnen gerne weiter.

lhre Ansprechpartner in Hamburg

Jorn Gehrke
Produktmanager

media workshop
+49 (0)40 4113-32841

Nicole Hirt
Assistentin

media workshop
+49 (0)40 4113-32795

media-workshop @newsaktuell.de ¢ Informationen und Anmeldung unter: www.media-workshop.de

Stephanie Piehl
Projektmanagerin

media workshop
+49 (0)40 4113-32842

Eileen Haller
Assistentin

media workshop
+49 (0)40 4113-32755

lhre Ansprechpartnerinnen in Zirich

Andrea Menken
Marketing Managerin
+41 (0)43 960 68 10

media-workshop @ newsaktuell.ch ¢ Informationen und Anmeldung unter: www.media-workshop.ch

Christina Mertsch
Projekt Managerin Marketing
+41 (0)43 960 68 14

Nicole Happ
Projekimanagerin

media workshop
+49 (0)40 4113-32788

Berit Siewert
Assistentin

media workshop
+49 (0)40 4113-32751

Sonja Gartmann
Marketing Assistant
+41 (0)43 960 68 13




Konditionen fir Mehrfachbuchungen

Wenn Sie sich fir mehrere media workshops interessieren, profitieren Sie von unseren Konditionen fir

Mehrfachbuchungen. Sie kénnen die Themen und Termine frei bestimmen. Die Konditionen gelten fir

alle Mitarbeiter lhres Unternehmens fir 12 Monate ab dem ersten Buchungstag.

Bei Buchung mehrerer media workshops bieten wir Ihnen folgende Preisreduktionen an:

* bei Buchung von mindestens 3 media workshops: Reduktion des Preises um 15 %

* bei Buchung von mindestens 5 media workshops: Reduktion des Preises um 20 %

e bei Buchung von mindestens 10 media workshops: Reduktion des Preises um 30 %

Wir freuen uns auf lhre Teilnahme!

Kontakt:

Deutschland
+49 (0)40 4113-32841
media-workshop@newsaktuell.de

Schweiz

+41 (0)43 960 68 14
media-workshop@newsaktuell.ch

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

\

media workshops der news aktuell GmbH, Hamburg und news akiuell (Schweiz) AG, Ziirich (nachfolgend jeweils , Auftragnehmer” genannt)

Geltungsbereich

Die folgenden allgemeinen Geschéftsbedingungen regeln das Vertrags-
verhéltnis zwischen dem Teilnehmer an media workshops und dem Auf-
tragnehmer. Abweichende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Teil-
nehmers haben keine Giltigkeit.

Anmeldung/Anmeldebestatigung

Die Anmeldung erfolgt schriftlich, per Brief, Fax, E-Mail oder iber
www.media-workshop.de bzw. media-workshop.ch. Anmeldungen werden
in der Reihenfolge des Eingangs beriicksichtigt. Die Anmeldung wird durch
eine schriftliche Bestatigung des Auftragnehmers rechtsverbindlich.

Teilnahmegebihren und Zahlungsbedingungen

Es gelten die jeweils zum Zeitpunkt der Anmeldung verdffentlichten Ge-
bihren. Alle Gebihren verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer. Der Teilnahmebetrag ist nach Erhalt der Rechnung sofort fallig.

In der Gebihr inbegriffen sind die Seminarunterlagen und die Verpflegung,
wie Pausengetrénke und Mittagessen wahrend der Veranstaltung.

In der Gebihr nicht inbegriffen sind etwaige Reisekosten des Teilnehmers
sowie Aufwendungen fir Ubernachtung und die Verpflegung auBerhalb
der Seminarzeiten.

Stornierung und Umbuchung media workshop
Die Stornierung erfolgt nur schriftlich. Sollte ein Teilnehmer verhindert sein,
ist die Teilnahme einer Ersatzperson nach Absprache ohne Aufpreis még-

lich.

Bei Stornierung oder Umbuchung einer Teilnahme werden folgende
Gebiihren erhoben:

e bis 28 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: keine Gebihr

e bis 7 Kalendertage vor Veranstaltungsbeginn: 50% der gesamten
Gebihr

e weniger als 7 Kalendertage: volle Seminargebihr

e bei Nichterscheinen ist die volle Gebiihr zu entrichten

Fir Inhouse-Seminare gelten gesonderte AGB.
Durchfishrungsénderungen

Der Auftragnehmer behdlt sich vor, bei Eintreten besonderer, nicht vorher-
sehbarer und vom Auftragnehmer nicht zu vertretender Umstéinde wie z.B.

der Erkrankung oder dem sonstigen Ausfall eines Referenten den jeweiligen
Workshop rdumlich und/oder zeitlich zu verlegen, einen anderen
Referenten ersatzweise einzusetzen oder die Veranstaltung abzusagen.

Bei Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl (diese betragt jeweils 50 %
der maximalen Teilnehmerzahl pro Workshop) behélt sich der Auftrag-
nehmer vor, die jeweilige Veranstaltung zeitlich zu verlegen bzw. abzusa-
gen. In diesem Fall bemiiht sich der Auftragnehmer, die Teilnehmer spdte-
stens 14 Tage vor dem geplanten Veranstaltungsbeginn zu informieren.

Im Fall einer zeitlichen Verlegung einer Veranstaltung kénnen die Teilnehmer
zwischen der Teilnahme an dem ersatzweise angebotenen Termin und der
Rickerstattung eventuell schon Gberwiesener Teilnahmegebihren wahlen.
Im Fall der ersatzlosen Absage einer Veranstaltung werden bereits ber-
wiesene Teilnahmegebiihren erstattet.

Weitergehende Anspriiche des Teilnehmers, insbesondere Schadensersatz-
anspriche (auch Stornogebihren fir Reise oder Hotelkosten) bei Anderun-
gen oder Absage eines Workshops bestehen nicht.

Zertifikat
Die Teilnehmer eines media workshops erhalten im Anschluss ein Zertifikat
als Teilnahmebestatigung.

Urheberrechte und Nutzung

Die Seminarunterlagen und Prasentationen sind urheberrechtlich geschitzt.
Jedwede Vervielfdltigung, Weitergabe an Dritte oder sonstige Nutzung
durch die Teilnehmer ist nur mit schriftlicher Zustimmung des Auftragnehmers
gestattet.

Haftung

Der Auftragnehmer wahlt fir seine Workshops professionelle und in den
jeweiligen Fachbereichen qualifizierte Referenten aus. Fir die Korrektheit,
Aktualitat und Vollstandigkeit der Seminarinhalte sowie der Seminarunter-
lagen sowie die Erreichung des jeweils vom Teilnehmer angestrebten Lern-
ziels Gbernimmt der Aufragnehmer keine Haftung.

Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist Hamburg.

Stand: 01.10.2008
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Unsere Referenten an lhrer Seite

Sie planen ein internes Seminar oder Training fir lhr Unternehmen?
Mit einer Inhouse-Schulung von news aktuell bringen Sie mehrere Kollegen gleichzeitig auf einen Wis-
sensstand, bericksichtigen spezielle Anforderungen Ihres Unternehmens und férdern den Teamgeist in

der Gruppe.

lhre Vorteile:

a N\ [ s 4 )
Wir entwickeln fir Sie ein Die Teilnehmer profitieren Wir sorgen mit unserer lang-
individuelles Seminarkon- von der Fachkompetenz iahrigen Erfahrung fir die
zept, das auf lhre Bedurf- unserer Referenten aus Wirt- professionelle Organisation
nisse, Unternehmensziele schaft und Lehre und kdnnen und Durchfihrung Ihrer
und internen Prozesse zuge- das Erlernte sofort in ihrer gewunschten Veranstaltung.
schnitten ist. taglichen Arbeit umsetzen.

) & & vy

Diese Themen buchen unsere Kunden am haufigsten:

* Die gute Pressemitteilung

* Grundlagen der Pressearbeit

e Korrekturlesen und Rechtschreibung
* Kreatives Texten

* Online-PR und Web 2.0

* PR-Konzeption

* PR mit Bildern

* Schreibstil-Update

e Storytelling

* Themensetting

e Texten fur das Internet

* Umgang mit Journalisten

* Digitalfotografie und Bildbearbeitung
* Fihren ohne Vorgesetztenfunktion

* Fihrungskompetenz s

* Konfliktmanagement Bitte sprechen Sie uns an.

e Kreativitatstechniken Wir beraten Sie gern!

* Medientraining

* Prasentieren auf Englisch lhr Kontakt in Deutschland:

* Prasentationstraining Tel. +49 (0)40 4113-32788

* Projektmanagement media-workshop@newsaktuell.de

* Rhetorik

® Zeitmanagement lhr Kontakt in der Schweiz:
Tel. +41 (0)43 960 68 14
media-workshop@newsaktuell.ch




.RegelmaBige Weiterbildung ist fir Kommunikatoren Pflicht! Qualifizierte, wirklich umsetz-

bare Anregungen und der Austausch mit Fachkollegen anderer Branchen - die media

workshops bieten fir beides eine sehr gute Plattform. Die Qualitat der Referenten hat
mich Uberzeugt.”

Barbara Jopp-Heins, Communications, Roche Diagnostics GmbH

4 )

,Themenvielfalt, langjahrige Verankerung in

der Kommunikationsbranche und fundierter _lch habe bisher zwei media work- )
Umgang mit Trends und Entwicklungen — shops in Zirich besucht. Die Semi-
unser Erfolgsrezept fir die media work- nare waren lehrreich und fordernd
shops. Mit dem Programm 2009 unterstit- und haben mir jeweils neve Anre-

zen wir Sie gewohnt professionell bei lhrer gungen fir meine Arbeit gegeben.

individuellen Fortbildung.” Zudem kam auch der Spassfaktor
Marcus Heumann, Leiter Verkauf nicht zu kurz.”

und Produkimanagement, Beatrice Henes, Informationsbeauf-
news aktuell GmbH tragte, Zircher Verkehrs-
verbund e.V.

4

,Kompakt, professionell, am Puls der Zeit — das sind die Anforderungen unserer
Kunden an unsere media workshops. Mit dem neuen Programm bieten wir Kommuni-
kationsfachleuten genau das, was sie brauchen.”

Kai Gerwig, Geschdaftsfihrer, news aktuell (Schweiz) AG

,Ich bin gerne Dozent bei news aktuell, weil
ich dort auf Menschen treffe, die zwei Dinge
gemeinsam haben: Sie denken und schreiben
journalistisch. Und sie geben zu, dass sie
noch etwas lernen kénnen. Das ermdglicht ef-
fektive Seminare in nahezu familiarer Atmo-

Wir haben im Inhouse-
Seminar sehr viele Anre-

gungen und eine Menge Input

vom Referenten bekommen und - kurz
gesagt — viel SpaB gehabt. Danke an
news aktuell fir die kompetente Beratung
und die professionelle Organisation.”

Annekathrin Gut, Referentin Public Relati-
ons, Handelskammer Bremen

sphare. Fur uns Referenten ein Traum.”

-~ Werner Lauff, Referent, Unter-
' nehmensberater und Publizist

vy




naenews aktuell

Ein Unternehmen der dpa-Gruppe

news aktuell GmbH

Mittelweg 144, 20148 Hamburg
Tel. + 49 (0)40 4113-32850
Fax + 49 (0)40 4113-32855
media-workshop@newsaktuell.de

naenews aktuell

Ein Unternehmen der SDA-Gruppe

news aktuell (Schweiz) AG
Sihlquai 253, 8005 Zirich

Tel. + 41 (0)43 960 68 68

Fax + 41 (0)43 960 68 69
media-workshop@newsaktuell.ch

10.2008 - 25.000
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