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Neues Spitzen-Hörsystem ist exklusiv für regionale Hörakustiker: 

Beltone Serene™ bietet bestes Verstehen in Lärm und wegweisende Vernet-
zung 
 

<Münster, Oktober 2023> Regionale Hörakustikfachgeschäfte können Kun-
den ab sofort mit einem neuen Spitzen-Hörsystem versorgen, das man bei 
keinem großen Wettbewerber bekommt: Beltone Serene™ ist winzig klein, 
sehr komfortabel und selbst für lauteste Situationen exzellent gerüstet1. 
Menschen mit leichtem bis hochgradigem Hörverlust profitieren rund um die 
Uhr von natürlichem Klang, außergewöhnlichem Sprachverstehen und weg-
weisender Vernetzung inklusive Hands-Free-Telefonie, Anbindungsoptionen 
über den neuen TV-Streamer+ sowie den zukünftigen Standard Bluetooth® 
Low Energy Audio mit Auracast™. Dank neuem drahtlosem CROS-Sender 
ist das System auch hervorragend für Menschen mit einseitiger Taubheit ge-
eignet. Die weltweit populäre Hörsystem-Marke Beltone wird in Deutschland 
als exklusive Fachhandelsmarke vertrieben; sie ist somit ausschließlich re-
gionalen Hörakustik-Partnern der GN Hearing vorbehalten. Interessenten für 
eine Kooperation mit Beltone sollten sich an ihren GN Account Manager wen-
den. 
 
Selbst in extrem lautem akustischem Umfeld erleichtert Beltone Serene seinem 
Träger, sich auf das zu konzentrieren, was andere sagen, und jederzeit voll betei-
ligt zu sein. – „Das System hat wirklich beeindruckende Werte für das Verstehen 
in Lärm2“, so Rabea Wortmann, Produktmanagerin der GN Hearing GmbH. „Star 
dieser neuen Hörsystem-Generation ist sicherlich Beltone Serene microRIC mit 
Akku. Das microRIC ist um ein Viertel kleiner als die Varianten mit Standard-RIC-
Gehäuse und Batterie, die ab November gleichfalls zur Verfügung stehen3. Nie 
zuvor hatte Beltone ein so kleines wiederaufladbares Hörsystem. Dennoch hat 
man keinerlei Abstriche in der Funktionalität. Und die Laufzeit eines vollen Akkus 
reicht je nach Nutzerverhalten bis zu 30 Stunden.“ 
 
Alle drei Bauformen des Beltone Serene gibt es in vier Leistungsklassen sowie in 
acht verschiedenen Gehäusefarben. Durch seinen Schutz nach IP-68 und die Na-
nobeschichtung ist das System wetterfest und schweißresistent. Die Beltone      
HearMax™ App ermöglicht, das Hör-Erleben komfortabel zu steuern sowie virtu-
elle Servicetermine mit dem Akustiker wahrzunehmen. Das microRIC eignet sich 
zudem perfekt für die Versorgung von Menschen mit einseitiger Taubheit. Ein 
neuer drahtloser CROS-Sender überträgt den Schall vom geschädigten zum bes-
seren Ohr und optimiert so die Hörbarkeit aus allen Richtungen. Bei den Standard 
RIC-Varianten kann optional eine Telefonspule genutzt werden. 
 
Nahtlose Anbindung, Hands-Free-Telefonie und Bluetooth® LE Audio – auch 
der neue TV-Streamer+ ist für zukünftige Vernetzung gerüstet 
 

 



Spitzenniveau bietet Beltone Serene auch in punkto smarter Vernetzung: Die Sys-
teme lassen sich nahtlos mit den bevorzugten Mobilgeräten verbinden*. Anrufe 
oder Video-Calls kann man ohne Griff zum Handy** annehmen, indem man ein-
fach doppelt auf System oder Ohr tippt; man kann somit auch unterwegs jederzeit 
in Verbindung bleiben. Darüber hinaus unterstützt Beltone Serene den neuen 
Standard Bluetooth® LE Audio einschließlich Auracast™ Broadcast Audio. – „Man 
ist somit schon jetzt auf die Zukunft energiesparender Konnektivität vorbereitet“, 
so Rabea Wortmann. „Mit Auracast kann zukünftig im öffentlichen Raum, im Kino 
und Theater, Flughafen oder Bahnhof die Audioübertragung direkt in den Hörsys-
temen empfangen werden.“ 
 
Als weitere Neuheit stellt GN den TV-Streamer+ vor. Mit dem Streamer, der sich 
einfach einrichten und bedienen lässt, können Träger von Beltone Serene den TV-
Ton direkt empfangen. Der TV-Streamer+ unterstützt ebenfalls Auracast™ 
Broadcast Audio und ermöglicht jedem Zuschauer im Raum angenehme Hörerleb-
nisse nach individuellem Zuschnitt – über Hörsysteme, Kopfhörer oder Hörimplan-
tate, die den neuen Bluetooth-Standard nutzen. In diesem Zusammenhang ver-
weist die GN Hearing darauf, dass im Laufe des Jahres 2024 für die Hörsystem-
Familie Beltone Achieve ein Firmware-Update für Auracast™ bereitgestellt wird. 
 
Unterstützung für den regionalen Fachhandel: exklusives Spitzen-Hörsys-
tem als starkes Argument im Wettbewerb vor Ort 
 
„Mit Beltone Serene sowie mit den vielfältigen Anbindungsoptionen inklusive des 
TV-Streamer+ bieten wir dem regionalen Hörakustik-Fachhandel ein äußerst at-
traktives Paket“, so Christian Lücke, Geschäftsführer DACH der GN Hearing 
GmbH. „Dieses Spitzen-Hörsystem verfügt über wegweisende Technologien für 
natürlichen Klang und außergewöhnliches Sprachverstehen. Selbst in herausfor-
dernden akustischen Umgebungen können sich die Nutzer jederzeit selbstsicher 
bewegen; sie verlieren nie den Kontakt zu ihrem Umfeld. Neben diesen Nutzervor-
teilen steht die Exklusivität der Marke Beltone, mit der wir regionale Partner unter-
stützen. Die Marke liefert ihnen ein extrem starkes Argument, mit dem sie sich im 
Wettbewerb vor Ort behaupten können.“ 
 
Regionale Hörakustik-Unternehmen aus Deutschland, die sich für eine Ko-
operation mit Beltone interessieren, sollten sich an ihren GN Account Mana-
ger wenden. Die Beltone-Partner der GN Hearing können Hörsystem Beltone 
Serene sowie den neuen TV-Streamer+ ab sofort vorbestellen. 
 
1 Jespersen & Groth (2022) 

2 Im Vergleich zur alten Technologie. NPS-Bewertung durch Endnutzer, Daten in den Unterlagen 

3 Technische Daten in den Unterlagen 

*Informationen zur Kompatibilität finden Sie unter beltone.com/compatibility. 

**Hans-Free-Anrufe sind mit kompatiblen iOS- und Android™-Geräten möglich. Siehe Beltone.com/de-de/com-
patibility  
 



Unsere Pressefotos dürfen Sie im Zusammenhang mit unserer Meldung frei 
nutzen. 
 
Bildunterschrift Fotos 1 und 2:  

Neues Spitzen-Hörsystem ist exklusiv für regionale Hörakustiker – Beltone 
Serene™ bietet bestes Verstehen in Lärm sowie wegweisende Vernetzung 
 
Bildunterschrift Foto 3: 

Den TV-Ton direkt empfangen – der neue TV-Streamer+ verfügt bereits über 
Auracast™ Broadcast Audio 
 
Fotos: GN Hearing. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Weitere Informationen und druckfähiges Bildmaterial finden Sie im Presse-
Newsroom der GN Hearing unter https://www.presseportal.de/nr/112804 
oder unter nachfolgendem QR-Code. 
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Redaktioneller Hinweis: 
 

Als eine der weltweit führenden Hörgeräte-Marken bestimmt Beltone die Innovationen bei den modernen 
Hörsystemen schon lange maßgeblich mit. Wir wollen, dass immer mehr Menschen, die mit einem Hörverlust 
leben, wieder besser hören und richtig verstehen. Deshalb entwickeln wir Hörsysteme, die fast das Hörerlebnis 
des natürlichen Ohres schaffen, und die es Hörakustikern ermöglichen, die Lebensqualität ihrer Kunden 
gravierend anzuheben. Beltone ist in über 80 Ländern vertreten. Zu uns gehören ein großes Team kompetenter 
Mitarbeiter sowie zahlreiche Technologie-Zentren. In Deutschland gehört Beltone zur GN Hearing GmbH, die 
ihren Sitz in Münster hat – https://www.beltone.com/en.  
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