PRESSEINFORMATION

+T1akkoGPT" - Takko Fashion startet unternehmenseigenen
KI-Chatbot GPT-4 fiir Mitarbeitende

Telgte, 21. September 2023. Der Mode Discounter Takko Fashion ermdoglicht
seinen Mitarbeitenden im Headquarter in Telgte im Minsterland Zugriff auf einen
unternehmenseigenen Chatbot auf Basis des marktfihrenden KlI-Sprachmodells
GPT-4. Ziel ist es, den Mitarbeitenden unkomplizierten und unmittelbaren Zugriff
auf die spannende Technologie zu ermoglichen und dabei die notwendige
Datensicherheit zu gewahrleisten. Daher erfolgt der Zugang Uuber einen
unternehmenseigenen Chatbot, welcher in Zukunft inhouse weiterentwickelt
werden soll.

Die Bereitstellung des Kl-Sprachmodells erfolgt zunachst abteilungsweise;
zukilinftig sollen alle Mitarbeitenden im Headquarter in Telgte Zugang erhalten,
gefolgt von den internationalen Teams in den 16 weiteren Landerbiros des
Fashion Discounters. Parallel erweitert Takko Fashion das interne
Weiterbildungsangebot im Kl-Bereich.

Bastian King, CIO Takko Fashion: ,\W&hrend wir Kl bei Takko Fashion bereits fur
spezifische Aufgaben wie der Standortanalyse in der Expansion und fur
Rabattierungen in den Stores nutzen, bildet die aktuelle GPT-4-Instanz den
Startschuss fiir unsere zukiinftige KI-Offensive bei Takko Fashion. Zum jetzigen
Zeitpunkt ermoglichen wir unseren Kolleginnen und Kollegen die unkomplizierte
und sichere Arbeit mit dem Chatbot auf GPT-4-Basis. So kdnnen unsere Teams in
sicherer Umgebung die Kl-gestitzte Arbeit erlernen. Zukinftig werden wir
unseren Chatbot inhouse weiterentwickeln und mit unternehmensspezifischen
Daten und Funktionen anreichern, um weitere entscheidende Potenziale
generativer Kl ausschopfen zu kénnen.”
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Uber Takko Fashion

Takko Fashion betreibt fast 2.000 Quality Discount-Filialen in 17 Landern Euro-
pas. Im Online- sowie stationaren Einzelhandel bietet das Unternehmen qualita-
tive modische Kollektionen zu einem attraktiven Preis. Als Mitglied der Fair Wear
Foundation, dem Biindnis fiir nachhaltige Textilien und Partner der Better Cotton
Initiative setzt sich Takko Fashion fir nachhaltige und verantwortungsbewusste
Produktionsbedingungen sowie einen nachhaltigen Baumwollanbau ein.
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