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Sehr geehrte Vertreterinnen und Vertreter der Presse,  
sehr geehrte Damen und Herren, 
 
am Donnerstag, den 14.07.20222 (Einladung am 10.06.2022) haben sich vom 
Kreisfeuerwehrverband Segeberg der Kreispressewart Patrick Juschka, der stellv. 
Kreispressewart Nils Schöning und der Pressesprecher Christoph Rüter in der 
Kreisfeuerwehrzentrale in Bad Segeberg mit Vertreter*innen der lokalen und überregionalen 
Presse zu einem gemeinsamen Informations- und Interessenaustausch getroffen. 
 
Ziel dieser Veranstaltung war: Das allgemeine Kennenlernen der beteiligten Personen, der 
Firmen und Arbeitsweisen, sowie die verschiedenen Interessen beider Seiten auszutauschen. 
 
Mit diesem Schreiben möchten wir Sie über die Ergebnisse aus diesem Gespräch, die 
aktuelle Arbeitsweise der Pressestelle des Kreisfeuerwehrverband Segeberg, sowie über die 
Einführung einer neuen Informationsmöglichkeit informieren. 
 
Wir bitten Sie, die nachfolgenden Seiten im Anhang zur Kenntnis zu nehmen, damit wir die 
Zusammenarbeit zwischen Feuerwehr und Presse verbessern können.  
 
Bei Rückfragen, Wünschen oder Anregungen bitten wir Sie, sich direkt an uns zu wenden. 
 
Rückfragen bitte an: 
Kreisfeuerwehrverband Segeberg 
Kreispressewart 
Patrick Juschka 
Telefon: 04551 95 68 39 
E-Mail: p.juschka@kfv-segeberg.org 
 
 
Kreisfeuerwehrverband Segeberg 
Nils Schöning 
stellv. Kreispressewart 
Telefon: 04551 95 68 39 
E-Mail: n.schoening@kfv-segeberg.org 
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Vorweg 

Gesetz über die Presse (Landespressegesetz) in der Fassung vom 31. Januar 2005 

§ 4 Informationsrecht der Presse 

Absatz 1: Die Behörden sind verpflichtet, den Vertreterinnen und Vertretern der Presse die 

der Erfüllung ihrer öffentlichen Aufgabe dienenden Auskünfte zu erteilen. 

 

 

Stand heute ist deswegen so, dass Pressevertreter*innen die Möglichkeit haben, sich über 
den offiziellen Twitter Kanal der Kooperativen Regionalleitstelle West (KRLS West, 
@KRLSWest) mit ihrem gültigen Presseausweis, akkreditieren zu lassen.  
Im Falle eines Schadensereignis gemäß „Schadenskatalog für das Bundesland Schleswig-
Holstein“, erfolgt ab zwei Löschfahrzeugen (18 Einsatzkräfte), einem Löschzug und oder 
Menschenleben in Gefahr, ein sogenannter „Tweet“ durch die Leitstelle.  
Dieser Tweet beinhaltete lediglich die Alarmierungszeit, das Alarmstichwort sowie den 
Einsatzort. Es erfolgt kein weiterer Tweet mit Rückmeldungen oder ähnlichen! 
 
Eine zweite Möglichkeit, der Informationsgewinnung für die Presse ist, ein Anruf bei der 
Pressestelle des Kreisfeuerwehrverband Segeberg. Diese ist telefonisch erreichbar über die 
„04551 9568 39“ und primär beim Kreispressewart oder seinem Stellvertreter aufgeschaltet. 
Ist die Telefonnummer nicht zu erreichen ist eine E-Mail mit der bitte um Rückruf an die  
E-Mail-Adresse der Pressestelle „presse@kfv-segeberg.org“ zu schreiben.  
Ein Rückruf unsererseits ist nicht möglich, da es sich bei Ihrem Anruf um eine Rufeiterleitung 
auf unser Mobiltelefon handelt. 
 
Da unsere Kamerad*innen der Pressestelle, ehrenamtlich engagiert sind und diese Funktion 
freiwillig übernehmen kann zu keinem Zeitpunkt garantiert werden, dass die Pressestelle 
sofort erreichbar ist, oder zu jedem Einsatz, Informationen vermittelt werden können.  
Dies trieft aber nur in Ausnahmefällen zu. 
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Gemäß dem „Gesetz über den Brandschutz und die Hilfeleistungen der Feuerwehren in 
Schleswig-Holstein“, Paragraf 9, Absatz 5: „Die Mitglieder haben über die ihnen bei ihrer 
Tätigkeit bekannt gewordenen Angelegenheiten Verschwiegenheit zu bewahren. Dies gilt 
auch für die Zeit nach Beendigung ihrer Tätigkeit. Auskünfte an die Presse erteilt die 
Wehrführung, die Einsatzleitung oder eine von der Wehrführung oder Einsatzleitung 
beauftragte Person.“ 
 
Daraus resultiert als letzte Möglichkeit, sofern kein Mitglied der Pressestelle an der 
Einsatzstelle war, der direkte Kontakt mit der örtlich zuständigen Wehr und ihrem 
Einsatzleiter. Die Telefonnummer der Feuerwachen entnehmen Sie bitte dem Telefonbuch 
oder dem Internet.  
 
Info: Über die Pressestelle werden keine Telefonnummern von Wehrführern oder 
Ansprechpartnern vor Ort herausgegeben oder vermittelt.  
 

 
Ergänzung für die Städte: Norderstedt & Bad Segeberg 
 
Für Einsätze im Stadtgebiet Norderstedt wenden Sie sich bitte in erster Instanz direkt an 
Pressesprecher Niels Philip Kögler 
Telefon: 0173/ 8480583  
E-Mail: presse@feuerwehr-norderstedt.de 
 
Für Einsätze im Stadtgebiet Bad Segeberg wenden Sie sich bitte in erster Instanz direkt an 
Pressesprecher Dennis Schubring 
Telefon: 04551 530 9 777  
E-Mail: pressestelle@feuerwehr-badsegeberg.de 
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Hier möchten wir Sie nun über die aktuelle Vorgehensweise der Pressestelle des 
Kreisfeuerwehrverband Segeberg informieren. 
 
Ein Pressesprecher fährt die Einsatzstelle an, wenn die Alarmierung oder Rückmeldung einen 
Einsatz erfordert und dieser auch ggf. von öffentlichem Interesse ist. 
 
Im Anschluss an den Einsatz wird es seitens des Kreisfeuerwehrverband Segeberg eine „OTS 
Meldung“ über den Dienstleister „News aktuell“ mit einem Text sowie einem - drei Bildern 
zur Auswahl veröffentlicht.  
 
Bei schweren Unfällen, z.B tödlichem Verkehrsunfall/Arbeitsunfall wird eine 
Veröffentlichung immer erst nach der Pressemitteilung der Polizei erfolgen. 
 
Die „Pressehotline“ ist ständig erreichbar und immer der erste Ansprechpartner bei 
Anfragen oder Einsätzen, jedoch ist es nicht gegeben, dass  
a) derjenige, auf den die Rufnummer geschaltet ist vor Ort ist/war 
b) zum Zeitpunkt des Anrufs, einen ausreichenden Informationsgehalt weitergeben kann  
 
 
 
 
Hier möchten wir Sie nun über einen neuen Weg der sicheren Informationsgewinnung für 
die Sie als Vertreter*in der Presse informieren. 
 
Im Rahmen der guten Zusammenarbeit zwischen Presse und Feuerwehr und dem Wunsch, 
schnell, gesicherte Informationen an die Öffentlichkeit geben zu können, wurde im Gespräch 
vom 14.07.2022 nach einem passenden Weg gesucht. 
 
Anhand der gesammelten Informationen wird seitens der Pressestelle des 
Kreisfeuerwehrverband Segeberg eine „Einsatzinfo Gruppe“ für Vertreter*innen der 
lokalen und überregionalen Presse eingeführt.  
 
Diese Gruppe basiert auf der Messenger App „Threema“. 
Threema ist ein freier Ende-zu-Ende-verschlüsselter Schweizer Instant-Messaging-Dienst zur 
Nutzung auf Smartphones und Tablets. Threema wurde in Hinblick auf maximale Sicherheit 
und größtmögliche Datensparsamkeit konzipiert. Aufgrund der Arbeit mit möglichen 
sensiblen Einsatzdaten, wird kein anderer Dienst unsererseits unterstützt. 
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Voraussetzung für einen Zugang in die Gruppe 
- Vertreter*innen der lokalen und überregionalen Presse (SH/HH) mit Presseausweis 
- Vertreter*innen der lokalen und überregionalen Presse (SH/HH) mit Nachweis einer 
Beschäftigung für eine Zeitungs- und oder Produktionsfirma  
 
Keinen Zugang erhalten 
- Sogenannte Blaulichtreporter 
- Blaulichtfilmer oder Spotter 
 
Zugang zur „Einsatzinfo Gruppe“ 
Um Teil der oben genannten Gruppe zu werden bitten wir um eine E-Mail an die Pressestelle 
des Kreisfeuerwehrverband Segeberg mit Ihren persönlichen Kontaktdaten inklusive 
Handynummer sowie dem erforderlichen Nachweis. 
 
 
Wenn Sie nun ein akkreditierter Teil der Gruppe sind, möchten wir Sie über unsere 
Vorgehensweise in dieser Gruppe informieren. 
 
Vorgehensweise bei Threema im Einsatzfall 
 
Die Vorgehensweise der Pressestelle des Kreisfeuerwehrverband Segeberg bleibt gleich! 
 
Besteht ein öffentliches oder mögliches Interesse für die Presse, so erfolgt eine  
einmalige und standardisierte Nachricht in die Threema-Gruppe der Pressevertreter*innen. 
 
 
Diese erste Alarmnachricht beinhaltet ausschließlich: 
 
Alarmdatum und Alarmierungszeit 
Einsatzstichwort 
Einsatzort 
Einsatzinfo 
Alarmierte Feuerwehr(en) 
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Nimmt ein Pressesprecher*in den Einsatz war, erfolgt eine weitere Nachricht, sobald dieser 
vor Ort. 
 
 
Diese ergänzende Alarmnachricht beinhaltet: 
 
Welcher Pressesprecher vor Weg ist (Kontaktmöglichkeit) 
Einsatzinfo von der Einsatzstelle (kurz, knapp und nur, wenn es die Zeit erlaubt) 
Foto von der Einsatzstelle (Nur wenn kein freier Redakteur/ Vertreter vor Ort ist, da wir 
nicht aktiv in den Wettbewerb eingreifen werden)  
Im Rahmen von Unwetterlagen / Katastrophenschutzlagen / Ausnahmelage kann/wird nach 
Rücksprache davon abgewichen. 
 
 
Einsatzende oder Ende des Einsatzes des Pressesprechers 
 
Sollte ein Pressesprecher*in vor Ort gewesen sein, folgt schriftlich eine kurze 
Zusammenfassung mit Eckdaten, sowie ggf. ein bis zwei Bilder. (Nur wenn kein freier 
Redakteur/ Vertreter vor Ort ist, da wir nicht aktiv in den Wettbewerb eingreifen werden)  
 
Weiter erfolgt eine Nachricht, dass der Pressesprecher*in die Einsatzstelle verlässt. 
 
Und ein grober Zeitansatz, wann mit der OTS gerechnet werden kann. (Wir lassen uns hier 
nicht auf einen Zeitpunkt festsetzen!  Ggf. müssen wir bei besonderen Lagen die OTS der 
Polizei abwarten und unseren Bericht „anpassen“. Im Zweifel an die Pressestelle der Polizei 
verweisen) 
 
 
Abschließend zu diesem Einsatz 
 
Folgt die offizielle OTS-Meldung wie in bisheriger Form über das Portal „News aktuell“ mit 
allen weiteren und ausführlichen Informationen sowie Fotos. 
 
Die abschließende OTS-Meldung wird ebenfalls in der Threema-Gruppe für die 
Pressevertreter*innen geteilt. 
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