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Abgezockt: Bezahltricks bei Online-Kleinanzeigen

Wiesbaden, 25. Februar 2021. Endlich mal ausmisten: Viele Menschen entriim-
peln derzeit Schranke und Keller und bieten nicht mehr bendtigte Dinge uiber
Online-Kleinanzeigen an. Doch auch Betruger haben diese Kanale fur sich ent-
deckt. Sie zocken die Verkaufer mit angeblichen Transportkosten ab, warnt das
R+V-Infocenter.

Am Anfang schopft niemand Verdacht

Die ausgeklugelte Betrugsmasche fangt ganz harmlos an. Die Betruger fragen per E-Malil
oder Messenger-Dienst zunachst nach dem Zustand des Artikels, dem Endpreis oder nach
zusatzlichen Fotos. Meist geht es dabei um sperrige Gegenstande wie etwa Moébel. ,Obwohl
die angeblichen Interessenten meist gar nicht genauer auf den Artikel eingehen, schépfen
die wenigsten Verkaufer bereits an dieser Stelle Verdacht®, sagt Nicole Glnter, Expertin fur
Sachschaden bei der R+V Versicherung. In einer zweiten Nachricht bekunden die Betriger
ihr Interesse und bitten um die Zahlungsinformationen. Das lauft in der Regel Uber einen be-
kannten Bezahldienst wie Paypal — soweit ist auch noch alles normal.

Doch danach werden den Verkaufern merkwurdige Geschichten aufgetischt. ,Es lauft immer
auf eines hinaus: Die angeblichen Kaufer geben vor, dass sie die Ware nicht selbst abholen
kénnen, etwa weil sie im Ausland arbeiten. Stattdessen médchten sie ein Transportunterneh-
men beauftragen®, erklart R+V-Expertin Ginter die Masche. Der Haken: Der Verkaufer soll
diesem Abholdienst vorab Geld Uberweisen. Die Interessenten versprechen, die Kosten flr
den Transport gemeinsam mit dem Geld fur die Ware zu Uberweisen. Daraufhin erhalt der
Verkaufer eine Bestatigung Uber den Zahlungseingang, beispielsweise von Paypal. ,Doch
Vorsicht: Diese angebliche Bestatigung ist gefalscht und das Geld fur den Transport landet
direkt auf einem Konto der Betruger®, warnt Glnter.

Das R+V-Infocenter ist eine Initiative der R+V Versicherung in Wiesbaden. .
In Zusammenarbeit mit Sicherheitsexperten informiert das R+V-Infocenter die Offentlichkeit
regelmafig Gber Themen rund um Sicherheit und Vorsorge.

Bei Fragen und Anregungen wenden Sie sich bitte an:
Arts & Others, Anja Kassubek, Daimlerstrafl’e 12, 61352 Bad Homburg,
Tel. 06172 9022131, E-Mail: a.kassubek@arts-others.de
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Die Betriiger unbedingt anzeigen

Wer auf eine solche Masche hereinfallt, hat nur geringe Chancen, sein Geld wiederzubekom-
men. Nicole Gunter rat, so schnell wie moglich die eigene Bank zu kontaktieren. ,Wenn das
Geld noch nicht vom Konto abgebucht und dem Empfangerkonto gutgeschrieben ist, kann
die Bank den Vorgang mdglicherweise noch stoppen. Der Transfer zu einem fremden Kredit-
institut kann zwischen drei Stunden und einem Tag dauern.” Zudem empfiehlt die Expertin,
unbedingt Anzeige bei der ortlichen Polizei zu erstatten.

Weitere Tipps des R+V-Infocenters:

e Grundsatzlich sollten Kleinanzeigen-Verkaufer bei Nachrichten vorsichtig sein, die
nach automatischer Ubersetzung klingen. Im Zweifelsfall sollten sie Textbausteine in
eine Suchmaschine eingeben. Oft werden betrugerische Nachrichten wortgleich im-
mer wieder verwendet — und es sind bereits andere darauf hereingefallen.

o Wenn Verkaufer zuerst etwas zahlen sollen, damit ein Geschéaft zustande kommt, ist
dies in der Regel unseridés. Am besten den Austausch sofort beenden.

e Bei angeblichen Zahlungsbestatigungen stets selbst Uberprifen, ob das Geld auf
dem Konto eingegangen ist. Auf keinen Fall die Links in einer E-Mail von einem un-
bekannten Verkaufer anklicken.

o Auch bei einem telefonischen Kontakt nie die Bankverbindung nennen. Das ist abso-
lut undblich und unserios.

e Am sichersten ist es fur alle Beteiligten, die Waren in Anwesenheit von Zeugen per-
sonlich und gegen Barzahlung an Kaufer zu Ubergeben.
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