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RheinEnergie-ServiceShop in Wachtberg 
schließt zum 30. September 2020  

Der RheinEnergie-ServiceShop in Wachtberg schließt zum 30. 
September. Die Kundinnen und Kunden aus Wachtberg und 
Umgebung werden gebeten, ihre Anliegen über den 
OnlineService „Meine RheinEnergie“ zu erledigen. Wer das 
persönliche Gespräch bevorzugt, kann sich an einen der vier 
übrigen ServiceShops oder die beiden Kundenzentren der 
RheinEnergie wenden oder das Unternehmen telefonisch 
kontaktieren. 

Der Kundenservice der RheinEnergie ist telefonisch montags 
bis freitags von 7:00 bis 20:00 Uhr sowie samstags von 9:00 
bis 20:00 Uhr unter 0221 34645-300 erreichbar. Der 
OnlineService steht unter rheinenergie.com/onlineservice rund 
um die Uhr zur Verfügung. Die verschiedenen Kontaktwege 
und Anlaufstellen finden sich unter rheinenergie.com/kontakt  

  
 

 


