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myDHLi – Simply Connected. 
Das innovative Kundenportal von DHL Global Forwarding für digitale Logistiklösungen aus 
einer Hand  

 
Unternehmen   DHL Global Forwarding 
 
Start    19. Mai 2020, Pilotphase mit über 20 Kunden  

 
URL    https://www.myDHLi.com  
 
Profil  
myDHLi ist das innovative Kundenportal für digitale Transportlösungen von DHL Global 
Forwarding. Das neue Portal verbindet bestehende und neue Services, wie myDHLi Quote 
+ Book, myDHLi Track und myDHLi Analytics mit neuen Funktionen und bietet so Kunden 
vollständige Transparenz zu ihren Transporten. Basierend auf etablierten Social-Media-
Funktionen wie „Follow“ und „Share“ werden relevante Informationen ganz leicht über 
Unternehmen und Handelspartner hinweg geteilt und zugänglich gemacht – jederzeit und 
überall. 
 
myDHLi bietet Kunden volle Transparenz und Kontrolle über ihren Transportbedarf.  
 
Key Features 

- Deckt alle Transportoptionen und Beförderungsarten ab 
- Benutzerfreundlich 
- Follow + Share 

Der Sendungsstatus kann mit einem Klick geteilt werden. Dies 
ermöglicht eine nahtlose Zusammenarbeit mit Handelspartnern, 
Dienstleistern und Kollegen. 

- Push-Mitteilungen 
Schnelle und präzise elektronische Informationen jederzeit für volle 
Sendungstransparenz  

 
Quote + Book 
- Individuelle Transportangebote und -Buchungen 
- Wettbewerbsfähige Frachtraten 
- CO2-Rechner und Optionen zum Emissionsausgleich 
- Flexible Buchung bis zu 30 Tage nach dem Transportangebot 

 
Track 
- Volle Transparenz über alle Luft- und Seefrachtsendungen nahezu in 

Echtzeit 
- Volle Sendungskontrolle von der Abholung bis zur finalen Zustellung 
- Alert- und Mitteilungsfunktionen  
- Export von Rohdaten in Excel 

https://www.mydhli.com/
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Documents 
- Schneller und einfacher Zugriff sowie Download von 

Transportdokumenten 
- Alle Dokumente an einem Ort – Transportangebote, Handelsrechnung, 

Packliste, Housebill, Rechnung, Zustellnachweis usw. 
 

Analytics 
- Ausgaben- und Volumen-Reporting 
- Zollaktivitäten und -vorgänge 
- Reporting über Servicequalität, einschließlich Pünktlichkeitsleistung 
- Transparenz und Einblicke für datengestützte Entscheidungen  

 


