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Investive Arbeitszeitpolitik

Flexibilitat macht schlau

Die Weiterbildung ihrer Mitarbeiter bringt fir die Unternehmen echte Wettbe-
werbsvorteile mit sich, kostet aber wertvolle Zeit und erfordert daher wenn
nicht langere, so doch flexiblere Arbeitszeiten. Dies geht aus der reprasenta-
tiven Befragung von 932 Unternehmen hervor, die das Institut der deutschen
Wirtschaft KoIn (IW) im Herbst 2002 durchgefiihrt hat. Danach sind mehr als
80 Prozent der Firmen davon uUberzeugt, dass die Qualifizierung ihres Perso-
nals fur das Wohl des Betriebes wichtig ist. In drei Viertel der Unternehmen
haben denn auch die Beschaftigten im Jahr 2001 oder 2002 an vom Arbeit-
geber angebotenen oder geférderten Schulungsmalinahmen teilgenommen.

Dass die Unternehmen kein noch dickeres Weiterbildungspaket schniren,
liegt nicht zuletzt am Zeitmangel. So halten 56 Prozent der vom IW befragten
Firmen den Arbeitszeitrahmen fir zu eng, um darin auch noch Weiterbildungs-
angebote unterzubringen. Folglich bekunden neun von zehn Unternehmen,
es wurde mehr fur die Qualifizierung der Beschéftigten getan, wenn die Ge-
schaftsablaufe ungestort blieben. Zudem sind 82 Prozent der Befragten der
Meinung, die Mitarbeiter sollten fur den Erwerb neuer Kenntnisse und Fertig-
keiten einen Teil ihrer Freizeit aufwenden. Mehr als ein Drittel der Betriebe
verspricht sich von langeren Arbeitszeiten Impulse fur die betriebliche und
berufliche Weiterbildung. Diesem Ziel dienen aber auch weiter flexibilisierte
Arbeitszeiten: 57 Prozent aller Betriebe und sogar 80 Prozent der grof3en
Firmen vertreten die Ansicht, dass Jahresarbeitszeitkonten kiinftig dazu bei-
tragen, die Fortbildung zu férdern.
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flexibilisierung, in: iw-trends 2/2003

Gesprachspartner im IW: Peter Janf3en, Telefon: (02 21) 49 81-8 06

W
Herausgegeben vom Institut der deutschen Wirtschaft Koln (IW)
Chefredakteur: Axel Rhein - Verantwortlich fiir den Inhalt: Alexander Weber, beide Koln

Telefon (02 21) 49 81-5 19 - E-Mail: direkt@iwkoeln.de - Internet: www@iwkoeln.de
Druck und Verlag: Deutscher Instituts-Verlag GmbH, Postfach 51 06 70, 50942 Kdln



ANLAGE ZU: DIREKT — PRESSEINFORMATIONEN AUS DEM INSTITUT DER DEUTSCHEN WIRTSCHAFT KOLN

Investive Arbeitszeitpolitik

Flexibilitat macht schlau

Die Weiterbildung ihrer Mitarbeiter ist fur die Unternehmen ein
echter Trumpf im harten Wettbewerb. Schulungen und Seminare kos-
ten aber auch wertvolle Zeit. Insofern waren langere Arbeitszeiten ein
echter Weiterbildungsmotor. Doch auch eine flexible Arbeitszeitgestal-
tung und die Nutzung von Guthaben auf Zeitkonten kdnnten neue Spiel-
raume flr Qualifizierungsmanahmen eréffnen. Eine IW-Umfrage.”

In einer sich immer schneller wan-
delnden Arbeitswelt missen die Be-
schéftigten in Sachen Know-how stets
auf dem neuesten Stand sein. Lebens-
langes Lernen ist demnach angesagter
denn je. Biiffeln aber kostet Zeit — und
diese ist sowohl fiir die Arbeitnehmer
als auch fur die Betriebe ein knappes
und teures Gut. Die so genannte inves-
tive Arbeitszeitpolitik sucht daher nach
Wegen, die Weiterbildung durch eine
flexible Arbeitszeitgestaltung zu férdern
—zum Wohle der Unternehmen wie auch
der Mitarbeiter.

Dass es sich dabei nicht nur um aka-
demische Gedankenspielereien handelt,
zeigen erste Leuchtmarken in der tarif-
politischen Landschaft. So sieht der
Qualifizierungstarifvertrag der Volkswa-

gen-Tochter Auto 5000 GmbH vor, dass
sowohl Unternehmen als auch Arbeit-
nehmer zusétzliche Zeit fiir berufliche
Trainingsmalnahmen einbringen. Eben-
so ermoglicht es der Manteltarifvertrag
der Chemischen Industrie inzwischen,
Guthaben auf Arbeitszeitkonten fur die
Weiterbildung zu nutzen.

Welchen Stellenwert die Wirtschaft
der Qualifizierung der Beschaftigten
einrdumt, zeigt auch die repréasentative
Befragung von 932 Unternehmen durch
das Institut der deutschen Wirtschaft
KdIn (IW) im Herbst 2002. Danach sind
mehr als 80 Prozent der Firmen davon
Uberzeugt, dass die Weiterbildung ihres
Personals fur das Wohl des Unterneh-
mens wichtig ist. Entsprechend enga-
giert fuhren die Betriebe Seminare und

Weiterbildung: Was sich die Betriebe wiinschen

So viel Prozent der Unternehmen sind der Meinung, es wiirde mehr fiir die Weiterbildung
der Beschaftigten getan, wenn ...

Beratung und Training kostengunstiger wéren.

gestort wirden.
Bedarf ausgerichtet waren.

investierten.

Weiterbildung in auftragsschwachen Zeiten
stattfinden konnte.

der Uberblick iiber Weiterbildungsangebote
besser ware.

der Arbeitsmarkt nicht gentigend Fachkréfte
hergébe.

sich die Qualitat der Weiterbildungsangebote
verbesserte.

die Beschéftigten sich mehr fiir Weiterbildung
interessierten.

es mehr branchenspezifische
E-Learning-Angebote gébe.

die Arbeitszeiten langer waren.

Geschaftsablaufe durch die Weiterbildung nicht
Weiterbildungsangebote besser auf betrieblichen

die Beschéftigten mehr Freizeit in Weiterbildung
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Schulungen durch oder férdern diese —
mit grofRer Resonanz:

In drei Vierteln der befragten Un-
ternehmen haben die Beschéftigten
in 2001 oder 2002 an Schulungsmaf-
nahmen teilgenommen.

Und fast alle Unternehmen ab 500
Mitarbeitern sind in Sachen Qualifizie-
rung aktiv. Lediglich 10 Prozent der
Betriebe — vornehmlich kleine und mitt-
lere — haben sich bislang gar nicht fur
die Auffrischung des Mitarbeiter-Know-
hows eingesetzt.

Dass die Unternehmen kein noch di-
ckeres Weiterbildungspaket schniiren,
liegt nicht zuletzt am vielerorts spirba-
ren Zeitmangel. So halten 56 Prozent
der vom IW befragten Firmen den Ar-
beitszeitrahmen fir zu eng, um darin
auch noch Weiterbildungsangebote un-
terzubringen. Dies gilt vor allem fur klei-
ne und mittlere Betriebe, von denen 59
bzw. 53 Prozent meinen, fiir Kurse und
Info-Veranstaltungen sei bei den gel-
tenden Arbeitszeitregelungen kein Platz.
\on den Unternehmen mit 500 und mehr
Mitarbeitern sehen dagegen nur 30 Pro-
zent ein Zeitproblem — sie kdnnen of-
fensichtlich die voriibergehende Abwe-
senheit derjenigen Beschaftigten, die
sich in Sachen neue Technologien oder
Fremdsprachen schlau machen, auf-
grund ihres groRen Personalpools leich-
ter ausgleichen.

Dass der Faktor Zeit fir die Qualifi-
zierungsaktivitaten der Wirtschaft eine
entscheidende Rolle spielt, zeigt sich
ebenfalls bei der Frage, wie vorhandene
Hirden aus dem Weg gerdumt werden
kdnnten (Grafik):

Fast neun von zehn Unternehmen
bekunden, es wirde mehr fir die Wei-
terbildung der Beschéaftigten getan,
wenn dadurch die Geschaftsablaufe
nicht gestért wirden.

Aulerdem halten 82 Prozent der Be-
fragten ein stérkeres unternehmerisches
Engagement in Sachen Qualifizierung
flr gesichert, wenn die Mitarbeiter fur
den Erwerb neuer Kenntnisse und Fertig-
keiten einen Teil ihrer Freizeit aufwen-
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den. Und 72 Prozent der Firmen glau-
ben, es wirden mehr PC-Schulungen
oder Lehrgange zu neuen Produkten an-
geboten, wenn diese in auftragsschwa-
chen Zeiten stattfinden.

Nicht zuletzt versprechen sich 36
Prozent der Betriebe von léngeren
Arbeitszeiten Impulse fiir die betrieb-
liche und berufliche Weiterbildung —
von den Unternehmen mit weniger
als zehn Beschéftigten sind es sogar
41 Prozent.

Eine solche Arbeitszeitverlangerung
hatte dariber hinaus auch gesamtwirt-
schaftlich stimulierende Wirkungen (vgl.
iwd 25/2003).

Ansonsten konnte in den Unterneh-
men hierzulande aber auch dann noch
mehr neues Wissen vermittelt und ge-
paukt werden, wenn die derzeit gelten-
den individuellen Arbeitszeiten weiter
flexibilisiert werden und der einzelne
Beschaftigte sich damit Zeit zum Ler-
nen ,,freischaufelt”.

Schon heute haben sich viele Firmen
aus friheren starren Arbeitszeitkorsetts
befreit (vgl. iwd 8/2003). So wird in
fast zwei Dritteln der vom IW befragten
Betriebe samstags und in knapp 40 Pro-
zent sonntags gearbeitet. Ein Drittel der
Unternehmen praktiziert Gleitzeit mit
Kernzeit, 16 Prozent gestehen ihren Mit-
arbeitern sogar die véllig freie Wahl des
taglichen Arbeitszeitbeginns zu.

Die verschiedenen Flexi-Instrumen-
te lassen sich nahezu beliebig kombi-
nieren. Fur die nétige Koordination sor-
gen dabei oft Zeitkonten, auf denen die
Abweichungen zwischen der vertragli-
chen und der tatsachlich im Biro oder
in der Werkhalle verbrachten Arbeits-
zeit Uber einen bestimmten Zeitraum hin-
weg angesammelt werden.

Am weitesten verbreitet sind dabei
Jahresarbeitszeitkonten, die 33 Prozent
der Umfrageteilnehmer fiihren. \on den
Unternehmen mit mindestens 500 Kop-
fen halt sogar mehr als jedes zweite
jeweils im Rahmen eines Jahres die Ar-
beitszeiten der einzelnen Mitarbeiter
nach. Mehrjahrige Arbeitszeitkonten
werden immerhin noch von 13 Prozent
aller Betriebe genutzt, Lebensarbeits-
zeitkonten dagegen nur von 2 Prozent.

Trotz des nahe liegenden Zusammen-
hangs zwischen der Arbeitszeitgestal-
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Jahresarbeitszeitkonten
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Lebensarbeitszeitkonten

Weiterbildung:
Mehr Spielraum durch flexible Arbeitszeiten

So viel Prozent der Unternehmen halten diese Arbeitszeitkonten fur geeignet,
um die Weiterbildung zu férdern

10 bis 499
Beschaftigte

N
&

500 und mehr

Beschaftigte ity et

© 27/2003 Deutscher Instituts-Verlag

Mehrfachnennungen; Quelle: IW-Befragung von 932 Unternehmen im Herbst 2002
Institut der deutschen Wirtschaft Kéln

tung und dem Spielraum fur Weiter-
bildungsaktivitaten haben nur 38 Pro-
zent der Unternehmen auch aus diesem
Grund flexible Arbeitszeitmodelle ein-
gefiihrt —wahrend z.B. mehr als 90 Pro-
zent damit vor allem das Ziel verfolgen,
kundenorientierter zu arbeiten. Offen-
bar werden die Chancen der ,,investiven
Avrbeitszeitpolitik” in manchen Chefeta-
gen unterschatzt, was nicht zuletzt an
mangelnden Informationen liegen kénn-
te. Immerhin wirden 57 Prozent der
Firmen gerne mehr dartiber wissen, wie
die Qualifizierung der Mitarbeiter durch
flexible Arbeitszeiten noch starker auf
Touren gebracht werden koénnte.

Grundsatzlich ist den Unternehmen
allerdings die Bedeutung von Arbeits-
zeitkonten fiur das Fortbildungspensum
durchaus bewusst (Grafik):

Insgesamt sind 57 Prozent der Be-
triebe davon Giberzeugt, Jahresarbeits-
zeitkonten wiirden dazu beitragen, die
Weiterbildung zu fdrdern. Von den
grofl3en Firmen vertreten sogar 80 Pro-
zent diese Ansicht.

Nicht ganz so hohe Erwartungen set-
zen die Unternehmen in mehrjahrige und
Lebensarbeitszeitkonten. Die positiven
Einflusse letzterer auf das Qualifizie-
rungsengagement der Wirtschaft sehen
aber immerhin noch 33 Prozent aller Be-
triebe und sogar 70 Prozent der GroRen.

Diese Zahlen lassen hoffen, dass die
Bildungsangebote der Firmen kiinftig
noch stérker so ausgestaltet werden, dass
die Beschaftigten hierzu auch ihre
Arbeitszeitgutschriften nutzen. Bislang
werden die Zeitpolster auf Kurzzeit-
konten lediglich in 9 Prozent der Unter-
nehmen fur Qualifizierungszwecke ge-
nutzt. lhr Langzeitkonten-Haben ver-
wenden die Mitarbeiter sogar nur in 4
Prozent der Betriebe, um sich beruflich
fit zu halten.

Klar ist, dass die fir die Teilnahme
an Marketing-Workshops oder Internet-
Seminaren erforderlichen Stunden oder
Tage letztlich von der Arbeits- und/oder
Freizeit abgeknappst werden missen.
Die tariflichen Arbeitszeiten wurden
aber in den vergangenen Jahren stark
reduziert, und die Gewerkschaften for-
dern wider alle 6konomische Vernunft
weitere Kiirzungen. Daher flihrt der Weg
zum betrieblich organisierten lebenslan-
gen Lernen vor allem uber die Nutzung
angesparter Zeitguthaben sowie der Mu-
Restunden der Beschaftigten. Ein sol-
ches ,,Opfer* der Mitarbeiter ist durch-
aus gerechtfertigt, profitieren diese doch
vom erworbenen Wissen durch bessere
Jobperspektiven und damit die Chance
auf ein héheres Einkommen.

*)  Vgl. Peter JanBen: Investive Arbeitszeitpolitik — Mehr Weiter-
bildung durch Arbeitszeitflexibilisierung, in: iw-trends 2/2003



