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Mehr als die Hälfte aller Befragten hat sich in den letzten 12 Monaten über 

Gesundheitsthemen informiert, wobei Frauen dabei aktiver waren. 

Informationssuche zu Gesundheitsthemen – Geschlechtsspezifisch  
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Männer 

(n=497, in %) 

Frauen 

(n=512, in %) 

Basis: Total, n=1.009, in % 

♂♀ signifikanter Unterschied 

Rep-Sample 
(n=1.009, in %) 

58 

42 

ja 

nein 

55 

45 

ja 

nein 

62 

38 

ja 

nein 

♂ 

♀ 

♂ 

Haben Sie sich in den letzten 12 Monaten über Gesundheitsthemen (wie z.B. Gesundheitsvorsorge, Krankheits-

themen, Beschwerden, Medikamente, Apotheken, Physiotherapeuten, Ärzte & Krankenhäuser) informiert? 



Vor allem jüngere Befragte zwischen 18 und  29 Jahren, sowie die ältere 

Altersgruppe 60+ suchten nach Informationen zum Thema Gesundheit. 

Informationssuche zu Gesundheitsthemen – Altersabhängig   
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18-29 Jahre 

(n=208, in %) 

50-59 Jahre 

(n=230, in %) 

Basis: Total, n=1.009, in % 

* signifikanter Unterschied 

65 

45 

ja 

nein 

53 

47 

ja 

nein 

♂ 

♀ 

30-39 Jahre 

(n=164, in %) 

55 

45 

ja 

nein 

40-49 Jahre 

(n=229, in %) 

57 

43 

ja 

nein 

60-69 Jahre 

(n=178, in %) 

63 

37 

ja 

nein 

(*30-39;  

 *50-59) 
(*50-59) 

Haben Sie sich in den letzten 12 Monaten über Gesundheitsthemen (wie z.B. Gesundheitsvorsorge, Krankheits-

themen, Beschwerden, Medikamente, Apotheken, Physiotherapeuten, Ärzte & Krankenhäuser) informiert? 



Im Schnitt nutzten die Befragten 3 Quellen zur Information, wobei das 

Internet und der Arzt am häufigsten ‚befragt‘ werden. 

Genutzte Quellen zu Gesundheitsthemen – Geschlechtsspezifisch  
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Männer 

(n=273, in %) 

Frauen 

(n=317, in %) 

Basis: Total, n=590, in % 

♂♀ signifikanter Unterschied 

Rep-Sample 
(n=590, in %) 

Wo haben Sie sich in den letzten 12 Monaten über Gesundheitsthemen informiert? 

Internet (generell) 

Arzt 

Krankenkasse 

Apotheker 

Freunde, Bekannte, 
Familienangehörige 

Zeitschriften/ Bücher 

TV 

Anderes medizinisches 
Fachpersonal 

Arzthelferin/  
Krankenschwester 

Gesundheits-Apps 

69 

68 

32 

32 

31 

28 

16 

16 

11 

7 

68 

69 

34 

30 

23 

24 

18 

15 

10 

6 

70 

66 

30 

33 

38 

32 

15 

16 

12 

7 

Selektion: Befragte, die sich über Gesundheitsthemen informiert haben 

♂ 

♂ 

Ø 3 genutzte Quellen Ø 3 genutzte Quellen Ø 3 genutzte Quellen 



Informationssuche im Internet beginnt in der Regel mit Anfragen in Such-

maschinen, die häufig in Ratgeberseiten oder Online-Bibliotheken münden. 

Genutzte Quellen zu Gesundheitsthemen – Geschlechtsspezifisch  
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Männer 

(n=186, in %) 

Frauen 

(n=223, in %) 

Basis: Total, n=409, in % 

♂♀ signifikanter Unterschied 

Rep-Sample 
(n=409, in %) 

Wo genau haben Sie sich im Internet informiert? 

Suchmaschinen  

Medizinische Ratgeber-
Seiten /Gesundheitsportale 

Online-Bibliotheken  
(z.B. Wikipedia) 

Foren 

Homepages von Ärzten, 
Krankenhäusern  

Seiten von medizinischen 
Fachgesellschaften 

Herstellerseiten  

Bewertungsportale  

Seiten von 
Patientenorganisationen 

Blogs 

76 

44 

38 

32 

22 

18 

16 

16 

10 

9 

72 

40 

38 

28 

24 

18 

17 

16 

8 

9 

80 

46 

38 

36 

20 

19 

16 

15 

11 

9 

Selektion: Befragte, die sich im Internet über Gesundheitsthemen informiert haben 

Ø 3 genutzte Quellen Ø 3 genutzte Quellen Ø 3 genutzte Quellen 

♂ 

♂ 



Internet und Arzt sind Informationsquellen, die hauptsächlich zur gezielten 

Suche genutzt werden.  

Aktive vs. passive Informationssuche zu Gesundheitsthemen  
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Männer 

(n=163 / 166, in %) 

Frauen 

(n=199 / 173, in %) 

Basis: Total, n=362 / 339, in % 

♂♀ signifikanter Unterschied 

Rep-Sample 
(n=362 / 339, in %) 

♀ 

♂ 

Wie gezielt haben Sie sich über die folgenden Kanäle informiert? 

 Für die 2 am häufigsten genannten Informationsquellen 

Internet Arzt 

68 

59 

64 

19 

24 

21 

8 

15 

11 

3 

2 

2 

2 

21 

66 

70 

68 

18 

20 

19 

11 

9 

10 

3 

1 

2 

1 

1 

Top 2 Box 

(gezielt  

gesucht) 

Top 2 Box 

(gezielt  

gesucht) 

84% 

83% 

87% 

87% 

90% 

84% 

1) Ganz gezielt nach Informationen gesucht 2) 3) 4) 5) Ganz zufällig darauf gestoßen 

♂ 

Selektion: Befragte, die sich im Internet oder beim Arzt über Gesundheitsthemen informiert haben 



Die Informationssuche zu Gesundheitsthemen ist in der Regel eine gezielte 

Suche, allerdings informieren Zeitschriften und vor allem TV eher beiläufig. 

Genutzte Quellen zu Gesundheitsthemen – Geschlechtsspezifisch  
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Männer Frauen 

Basis: Selektion über genutzte Quellen, in % 

♂♀ signifikanter Unterschied 

Rep-Sample 

Wie gezielt haben Sie sich über die folgenden Kanäle informiert? 

- Übersicht Informationsquellen: Top 2 Box (gezielt gesucht) -  

Arzt  (n=339 / 166 / 173) 

Apotheker  (n=108 / 49 / 59) 

Internet (generell)  
(n=362 / 163 / 199) 

Anderes medizinisches 
Fachpersonal (n=50 / 27 / 23) 

Krankenkasse  (n=117 / 58 / 59) 

Gesundheits-Apps * (n=21 / 9 / 12) 

Arzthelferin/ Krankenschwester * 
(n=26 / 12 / 14) 

Freunde, Bekannte, Familien- 
angehörige (n=111 / 41 / 70) 

Zeitschriften/ Bücher  
(n=101 / 41 / 60) 

TV * (n=43 / 20 / 23) 

87 

86 

85 

80 

76 

67 

67 

62 

48 

15 

90 

83 

83 

76 

75 

66 

68 

56 

44 

25 

84 

88 

86 

86 

77 

69 

66 

66 

51 

7 

Selektion: Befragte, die sich im Internet oder beim Arzt über Gesundheitsthemen informiert haben 

♀ 

*! Kleine Basis 
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