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Klassische Zielgruppen-Modelle erfassen häufig nicht den ganzen Menschen. 
GIM ICU hingegen integriert drei verschiedene Ebenen. 

Werte / Lifestyle
z.B. Tradition, materielle
Werte, Selbstverwirklichung

Einstellungen
z.B. Bedeutung von Marken, 
Preissensitivität

Bedürfnisse
z.B. innovative Produkte, 
altbewährte Anbau-
methoden

ICU



Quantitative Online Interviews
N=1.000 à 20 Minuten 

Deutschlandweit

Ethnographische Gespräche 
im Garten
N=8 (2 pro Typ) à 90 Minuten 

Raum Heidelberg



GIM Gärtnertypologie
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Ausgabebereitschaft

Pragmatiker (22%)

Genießer (27%)

Perfektionisten (23%)

Naturnahe (28%)



Petra Penibel – Die Perfektionisten 

Wer ist sie? 

• 35-50, gut situiert, aktiver Lifestyle

• Perfektionistin! Legt Wert auf Ordnung, 
Kontrolle und Erfolg

Rolle des Gartens

• Aushängeschild der eigenen, äußerst 
gepflegten Persönlichkeit

Relevanz des Gärtnerns 

• Privatangelegenheit: nur sie selbst 
erreicht ihre hochgesteckten Ziele!

• Leidenschaft – wird so intensiv 
und häufig wie möglich gemacht

• Vehikel, um den eigenen 
Perfektionsdrang auszuleben 

Anforderungen an Gärtnerbedarf

• Höchste Qualitätsansprüche in fast 
allen Kategorien – von Erden & Dünger, 
zu Zier- und Nutzpflanzen bis hin zu 
den Gartengeräten 

• Ist empfänglich für Innovationen

Petra Penibel – Die Perfektionistin



Petra Penibel – Die Perfektionisten Petra Penibel – Ihr Garten



Wer ist sie? 

• 40-50, bürgerliches Milieu

• Genussmensch! Legt Wert auf 
Gelassenheit, positive Thinking

Rolle des Gartens

• Wohlfühl-Oase und erweitertes 
Wohnzimmer für die ganze Familie

Relevanz des Gärtnerns 

• Gering: erfreut sich lieber am Ergebnis!

• Ambivalentes Verhältnis: kreative 
Tätigkeit (Dekoration) vs. lästige Pflicht 
(Gartenpflege)

• Ziel bei Gartenpflege: minimaler 
Aufwand

Anforderungen an Gärtnerbedarf

• Gartengeräte: Gutes Handling und 
solide Qualität zu einem guten Preis

• Pflanzen & Erden: Pflegeleicht

• Dekoration: ansprechendes ‚Wohlfühl-
Design‘ bei solider Qualität

Rosi Relaxed – Die Genießerin



Rosi Relaxed – Ihr Garten



Wer ist sie? 

• >30, häufig Landbewohner

• Idealistin! Legt Wert auf Gewissen-
haftigkeit, keine materiellen Ziele

Rolle des Gartens

• Ideal: selbstregulierendes Biotop

Relevanz des Gärtnerns 

• Große Leidenschaft, körperlicher 
Ausgleich und Verbindung zur Natur

• Ökologischer Beitrag zum Gemeinwohl 
- u.a. durch Urban Gardening!

Anforderungen an Gärtnerbedarf

• Gartengeräte: Langlebigkeit und gute 
After-Sales-Bedingungen

• Pflanzen & Erden: Hohe Qualität und 
Samenfestigkeit

• Erden & Dünger: Ökologisch und 
nachhaltig – keine Chemie

• Kein Interesse an Deko: untergräbt 
Biotop-Gedanken

Nina Naturnah – Die Naturnahe



Nina Naturnah – Ihr Garten



Wer ist er? 

• 30-50, häufig Single, lebt in 
geordneten, einfacheren Verhältnissen

• Bodenständiger Typ! Legt Wert auf 
Bescheidenheit, Sparsamkeit, Ruhe

Rolle des Gartens

• Naschgarten und persönlicher 
Supermarkt (hat viele Nutzpflanzen)

Relevanz des Gärtnerns 

• Pflicht, die man ohne ‚Murren‘ einhält

• Kein Selbstzweck: das Ergebnis zählt, 
v.a. im Hinblick auf Nutzpflanzen 

• Effizienz-fokussiert: möglichst großer 
Ertrag bei akzeptablem Aufwand

Anforderungen an Gärtnerbedarf

• Ist über alle Kategorien hinweg 
preisgetrieben: möchte eine 
ordentliche Qualität zu einem 
möglichst attraktiven Preis

• Grundsätzlich innovationsoffen

Bernd Bodenständig – Der Pragmatiker



Bernd Bodenständig – Sein Garten



Die Typen im Überblick

Perfektionisten Genießer Naturnahe Pragmatiker

… des Gartens

… des Gärtnerns

… des Prozesses 
… des Ergebnisses

Natur vs. Ordnung OO O NN N

Rückzugsort/Oase +++ +++ ++ +

Kreatives Gestalten +++ ++ ++ +

Naturerlebnis ++ + +++ ++

Selbst-Versorgung
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GIM Gärtnertypologie – Wahl des Einkaufskanals (Hauptkanäle)
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Ausgabebereitschaft

Genießer (27%)

Perfektionisten (23%)

Petra Penibel – Die Perfektionistin

Nina Naturnah – Die Naturnahe

Bernd Bodenständig – Der Pragmatiker

Rosi Relaxed – Die Genießerin



Einkaufsverhalten der Typen im Überblick

Perfektionisten Genießer Naturnahe Pragmatiker

Innovationsaffinität

Preissensitivität + ++ ++ +++

Markenbewusstsein +++ ++ + ++

Qualitäts-

orientierung
+++ ++ +++ +

Kanalwahl
Wo die Profis kaufen Einkaufserlebnis Produktvergleich Bester Preis, kurzer Weg

Ausgaben 

GESAMT
€€€€ €€ €€ €

Elektrische Geräte

Zier-/Nutzpflanzen 

Erden & Dünger

Deko

Kleingeräte
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Garten-
fachmarkt

Baumarkt Online
Super-
markt/ Dis-
counter

Direkt-
vertrieb/ 
Handels-
vertreter

Dort kaufen, 
wo man selbst 

Profi ist 

Produktvergleich, 
v.a. bei Erden & 

Düngern

Convenience: 
alles an einem Ort

Primär 
Inspirationsquelle

Kanal-Treiber – Beispiel Gartenfachmarkt 

PragmatikerGenießerPerfektionisten Naturnahe 

Blumen-
händler/ 
Gärtnerei



Garten-
fachmarkt

Baumarkt Online
Super-
markt/ Dis-
counter

Direkt-
vertrieb/ 
Handels-
vertreter

Sicherheit, die 
‚guten‘ Pflanzen 

zu erhalten 

Kanal-Treiber – Beispiel Gärtnerei

Perfektionisten Naturnahe 

Blumen-
händler/ 
Gärtnerei

Dort kaufen, 
wo die Profis 

kaufen



Garten-
fachmarkt

Blumen-
händler/ 
Gärtnerei

Baumarkt Online
Super-
markt/ Dis-
counter

Direkt-
vertrieb/ 
Handels-
vertreter

PragmatikerGenießerPerfektionisten Naturnahe 

Primär 
Informationsquelle

Relevanter Kanal
für ‚special needs‘ 

Bequemer und 
preisgünstiger Kanal

Primär 
Inspirationsquelle

Kanal-Treiber – Beispiel Online 



Benefits der GIM Gärtnertypologie

Hersteller von Gartenbedarf 

• Passgenaue Ausrichtung des Sortiments an den jeweiligen Gärtnertyp 

• Kontextinformation für zielgruppenadäquate Ansprache

Handel 

• Zielgruppenadäquate Ansprache am POS

• Erlaubt es Produkt- und Serviceangebot zielgruppengerecht anzupassen



Benjamin Dennig
Phone: +49 6221 8328843
Email: b.dennig@g-i-m.com

Sebastian Klein
Phone: +49 6221 8328203
Email: s.klein@g-i-m.com

Clemens Breuninger
Phone: +49 6221 8328730
Email: c.breuninger@g-i-m.com

GIM I Gesellschaft für innovative Marktforschung
Goldschmidtstr. 4-6
69115 Heidelberg

Telefon: +49 6221 8328-0
Telefax:  +49 6221 8328-33

info@g-i-m.com
www.g-i-m.com


