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Unterfdhring (ots) -

"Hot Button" von 9Live erl&autert: Der Zufallsmechani snus besteht
aus 3 verschi edenen Konponent en

- 9Live stellt sicher, dass jederzeit imLaufe der Sendung die
Gewi nnchance techni sch garantiert ist

- Konponent en des Zufall smechani smus "Hot Button"” der BLM bekannt

Di e Auswahl von Zuschauern bei m Qui zsender 9Live erfolgt strikt im
Rahnmen der den Aufsichtbehtérden seit Jahren bekannten und von ihnen
offiziell genehnigten Richtlinien.

Das hat 9Live, ein Unternehmen der ProSiebenSat.1 Media AGin
ei nem Schrei ben an di e Bayeri sche Landeszentral e fir neue Medi en
(BLM von Mttwoch klargestellt. 9Live stellte erneut die
Konstrukti on des Zufall snechani snrus Hot Button dar, der aus drei
ver schi edenen Konponent en best eht:

1. E n von next ID, demtechnischen Dienstleister von 9Live,
bereitgestellter Mechanismus stellt sicher, dass aus der Zahl der
ei ngehenden Anrufe nach Aktivierung des Hot Button ein Anrufer
wi Il kirlich herausgefiltert wird, der - ohne Umege Uber ein
Cal I center - direkt in die Sendung gestellt wrd.

2. Die Aktivierung des Zufallsnechani smus Hot Button wird - we
der BLM bekannt - vom verantwortlichen Redakteur vorgenonmen, der
dabei den strengen der BLM vorliegenden Richtlinien aus dem Jahre
2003 unterliegt.

3. Daneben stellt eine von next |ID bereitgestellte technische
Appl i kation sicher, dass nmittels eines Zufall snechani smus bei der
Auswahl des in die Sendung zu stell enden Anrufers auch imrer w eder
sol che Anrufer bertcksichtigt werden, die vor dem"Zuschl ag"
anger uf en haben.

9Li ve garantiert auf diese Wise, technisch unterlegt, dass zu
jeder Zeit in jeder Sendung, in der nmittels des "Hot Button" gespielt
wird, fur jeden anrufenden Zuschauer eine Gewi nnchance besteht.
Di eses Systemist einzigartig i mdeutschen Call-TV Markt.

I n seinem Schrei ben an di e Bayeri sche Landeszentral e fir neue
Medi en hat 9Live darauf verw esen, dass die in den Medien diskutierte
Tat sache, dass der jeweils verantwortliche Redakteur den Hot Button
aktiviert, keine Neuigkeit und nicht nur der BLM sondern auch der
St aat sanwal t schaft Minchen seit Jahren bekannt sei. Das System
" Zuf al | smechani snus” sei zudemin den Mtnachregeln erl &utert.

Auf die Anfrage der BLM zu der Aussage einer Mdderatorin mt Blick
auf den Auswahl nechani snus erkl arte 9Live in der Stellungnahne:

Di e Aktivierung des Zufallsnmechani snmus "Hot Button" erfolgt - im
Rahmen der der BLM bekannten Richtlinien - "aufgrund ei ner autononen
Ent schei dung des Redakteurs."

Und weiter:

Wel cher Anrufer in die Sendung gestellt wird, "entscheidet sich
mttel s eines von unserem externen Tel efondi enstl eister next |ID
bereitgestellten techni schen Zufall snechani snus." Di eser Abl auf
unterliegt strengen und der BLM vorliegenden MaRgaben, "die unter
anderem im Hinblick auf den Zeitpunkt der Aktivierung des Hot Button
ei ne i mrer w eder spontane Entschei dung tUber den Zuschl ag
vorschrei bt".
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Di e Tatsache, dass ei ne der Konponenten des Zufall snmechani srmus
"Hot Button" die Aktivierung durch den Redakteur ist, ist also
kei neswegs neu, sondern geschi eht von Anfang an i m Ei nvernehnen mt
der BLM

Uber den Abl auf des "Hot Button" informiert 9Live zudem seine
Zuschauer uber Teletext und Internet seit jeher in seinen
M t machr egel n:

"I'm' Hot-Button-Mdus' wird zu ei nem bel i ebi gen Zeit punkt,
ent weder innerhal b ei nes vorgegebenen Zeitfensters oder ohne
zeitliche Begrenzung (sog. 'offener Hot Button'), nach Aktivierung
ei nes techni schen Auswahl mechani smus ei n Anrufer ausgewdhlt, der
gerade in di esem Monent anruft.”

Wei tere Konponente des Auswahl mechani snus ist eine in
Zusammenarbeit nmit demtechni schen Dienstleister next ID speziell fur
9Li ve entwi ckelte und bereitgestellte Applikation. Diese stellt
si cher, dass unabhangi g vom Zuschl ag des "Hot Button" einzel ne
bereits vor dem Zuschl ag ei ngehende Anrufe und SMS bei der Auswahl
beriicksi chti gt werden: Das System speichert die entsprechenden Anrufe
und SM5 und nimt zum Zeit punkt der Aktivierung des Hot Button eine
zuf al | sbasi erte Auswahl vor.

In der Stellungnahne an die BLM hei Bt es zu der genannten
techni schen Applikati on:

"Di ese Applikation wird, wie der BLM auch bekannt ist,
erfolgreich praktiziert und fugt sich ein in das System von
MaRBnahren, die jede fir sich garantieren, dass bei allen von 9Live
veranstalteten Call-In Gewi nnspielen fir alle Anrufer jederzeit die
Mgl i chkeit besteht, zu gew nnen. 9Live hat dieses in Deutschland
einzigartige Systemin all seinen Sendungen etabliert und ist deshalb
auch im Hinblick auf die Verantwortung gegeniuber seinen Zuschauern
Mar kt f Ghrer im Bereich des M tnachfernsehens. Dariber hinaus haben
wir bereits imRahnen unseres den Landesnedi enanstalten am 19. Mirz
2007 vor gel egt en MaBnahnmenkat al oges gefordert, dass alle Anbieter von
Cal |l -1 n Sendungen sicherzustell en haben, dass ein entsprechender
Mechani snus etabliert wird."

Das Auswahl system "Hot Button" stellt damit zweifellos in seiner
Gesant heit einen echten Zufall smechani snus dar.

I m Ubrigen hat der Sender darauf hingew esen, dass die internen
Ri chtlinien von der Staatsanwaltschaft Minchen | bereits i m Rahnen
des 2003 gefihrten Ermttlungsverfahrens zur Kenntnis genonmen worden
sind. Die Abl aufe wirden danals u.a. von einemtechnischen
Sachver st &ndi gen unfassend untersucht und fidr unbedenklich erklart:

"I nsgesamt hat sich aufgrund der intensiven Ernittlungen ergeben,
dass die Geschaftstatigkeit des Senders 9Live in strafrechtlicher
H nsicht nicht zu beanstanden ist."

- so die Staatsanwaltschaft Minchen | in der danaligen
Ei nst el | ungsver f igung.

Konkret erklarte der Sender zu der Anfrage der Landesnedi enanstalt
mt Blick auf die AuRerung einer Mderatorin:

"Soweit aufgrund der Benerkung unserer Modderatorin Alida
Lauenstei n der Eindruck entstanden ist, der Zuschlag des 'Hot-Button'
sei - in unfairer Wise ("Peaks") - beeinflusst worden, entspricht
dies nicht den tatsachlichen Gegebenheiten. Das wird schon dadurch
deutlich, dass unmttel bar nach der kritisierten Aullerung der
Moderatorin - den 'Hot Button' nicht zuschlagen zu | assen - eine
Anruferin namens "Daniela” in die Sendung gestellt wurde, welche die
ausgel obte Sunme von EUR 800, - EUR gewonnen hat."

Es sei damit ganz offensichtlich, dass es allein der Redakteur
ist, der eigenverantwortlich und nach strengen MaRst dben die
Ent schei dung Uber die Aktivierung des Zufall snechani snus "Hot Button"
trifft:

"Richtigerweise ist er angew esen, sich dabei von ni emandem - sei
es auch eine Mderatorin - beeinflussen zu | assen.”

Und richtigerwei se habe der Redakteur auch imvorliegenden Fall
ent sprechend gehandelt. Dariber hi naus sei sel bstverstandlich auch im
Rahnen der verfahrensgegenst andl i chen Sendung garantiert gewesen,
dass unabhdngi g vom Zuschl ag des Redakteurs auch fur vorhergehende



Anrufer die - oben ndher erlauterte - Mglichkeit bestand, ausgewdhlt
und ins Studio gestellt zu werden.

Di e vereinzelt in di esem Kontext erhobenen Vorwirfe sei en auch
deshal b unberechtigt, weil falschlicherweise und nit Absicht
unterstellt werde, der Sender woll e die ausgel obten Gew nnsunren
zurickhalten. Richtig ist, dass - in den angesprochenen Beitré&gen
freilich unerwdhnt - die entsprechenden Gel dbetréage jeden Tag
garantiert gewonnen und innerhal b weniger Tage an die Gew nner
ausgezahlt werden

Ni cht unerwahnt bl ei ben soll deshalb, dass allein der "Hot Button"
am Tag durchschnittlich 350 mal zuschl dgt, also im Schnitt alle zwei
M nuten. Entsprechend viel e Zuschauer haben die Chance, in der
Sendung die richtige Antwort auf die Ratselfrage zu geben und einen
der zahl rei chen Gewi nne bei 9Live zu erhalten. "Gerade dass der
Zufall die Auswahl bestimt bzw. der Zuschlag i m"Hot Button"-Mdus
far ni emanden vor hersehbar ist, macht es spannend fir den Zuschauer",
so die Stellungnahne.

Abschl i eBend hei Bt es: We schon i m Rahnen der Zusanmenkunft mit
den Landesnedi enanstalten am 3. M deutlich genacht worden ist,
wiinscht 9Li ve dar iber hinaus eine schnelle staatsvertragliche
Regel ung al s durchgrei fende juristische Gundl age, um das innovative

und erfol greiche Geschaftsnodell im Sinne aller Wttbewerber und vor
al | em der Kunden weiter voranzubringen.
@@ nf bl k@@

Rickfragen

9Li ve Fernsehen GrbH
Syl ke Zei dl er

Tel efon: 089 9507 8891

Emai | : syl ke. zei dl er @eunlive. de
Originaltext: 9 live Fernsehen GmbH
Pressemappe: http://www.presseportal.de/pm/40708/9-live-fernsehen-gmbh

Pressemappe als RSS: http://presseportal.de/rss/pm_40708.rss2



mailto:sylke.zeidler@neunlive.de\
http://www.presseportal.de/pm/40708/9-live-fernsehen-gmbh
http://presseportal.de/rss/pm_40708.rss2

