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Dissel dorf/ Hanburg (ots) - - Tekki-Ceneration ist alter, als man denkt - Handy halt
Spi t zenposi tion bei Nutzung/lnternet ist Kauf ent schei dungsnedi um 90% der deut schen
I nternetnutzer verfligen Uber m ndestens einneues techni sches Endgerdt wie etwa ein
Mul ti medi ahandy, Snartphone oder einen MP3-Player. Die Heavy User neuer Endgerate und
Services sind dabei weit alter als bisher angenommen. Die Generation Tekki ist namich
Uberw egend zwi schen 30 und 49 Jahre alt. Uber die Halfte der Befragten sind Gern- und
Hauf i gnut zer und nut zen das I nternet bevorzugt fur ihre Kaufentscheidung. So | autet das
Ker ner gebni s ei ner Trendstudi e von | NTERONE WORLDW DE, der international enMilti-Channel -
Agentur der BBDO G uppe, die im Mirz 2005 unter 1000 Konsunenten im Alter von 14 bis 49 Jahren
dur chgef thrt wur de. Hatte man bi sl ang vernutet, dal die Nutzung neuer Technol ogi en vor allem
ei ne Sache von jungen Verbrauchern sei, zeigt die aktuelle Studie ganz klar, daR die
Trendsetter unter den Tekkis bereits imAlter von 30 bis 49 sind. 54% all er Befragten nutzen
m ndest ens zwei neue Endgerate und zwei neue interaktive Services oft bezi ehungswei seregel maRi g.
Mt 60%stellen die Konsunenten uber 30 Jahre den Hauptanteil an Heavy Usern bei der Nutzung
von Endgeraten und Servi ces. Wahrend di e 14- bis 29jahrigen vor allem MP3-Player nutzenund in
Online-Conmunitys ihre Zeit verbringen, zeigen die uber 30jahrigen eine Vorliebe fur DVD
Rekorder und digital es Fernsehen. 90% der Befragten verflgen Uber m ndestens ein Endgerat.
Di e Top- 3-Gruppe wi rd angef ihrt vom Ml ti medi ahandy, gefol gt vomMP3- Pl ayer und Spi el ekonsol en.
54% al | er Befragten besitzenm ndestens zwei Gerate, 35% sogar m ndestens drei. Das Handy i st
inder Nutzung fest imAlltag integriert, widhrend MP3-Pl ayer und Spi el ekonsol en kl are
Freizeitfavoriten sind. Aufféallig ist, daR bei der Generation Tekki Handybesitz und haufige
Nut zung quasi deckungsgl ei ch sind. Kein anderes Mediumist so beliebt und wird sohéaufig
genut zt . Die nmeiste Zeit imlnternet verbringen die Konsumenten mit Auktionen und Shoppi ng.
Danach fol gen Conmmunity-Services alsbeliebteste Plattform Nur 5%aller Befragten nutzen
Musi k- Downl oads sehr oft. Allerdings zeigt sich bei diesem Thema und bei der Commrunity- Nutzung
am st arksten der Cenerationen-Gap: 22% der 14- bis 29jahri gen nutzen Downl oad- Servi ces héaufi g,
42% Communi t y- Angebot e. Bei den 30- bis 49 ahrigen sind es hingegen nur 11%
bezi ehungswei se 24% Erstaunlich: Fast die Halfte der Frauen (46% greift nie auf Downl oads von

Miusi k und Vi deos zuruck, wahrend nur 29% der Manner darauf verzichten. Klarer Verlierer unter
den Angeboten sind Online-Gnes. Wihrend Vi deo-on-demand und digitales TV i m Monent noch an
der Verfugbarkeit scheitern, gilt Online-Gam ng schlicht als unbeliebt. Das | nternet hat

sich hingegen als Informati onsnedi um fest etabliert. Bei den Tekkis rangiert es nmt 99% sogar
vor der TV-Nutzung mt 87% Wit abgeschlagen sind mt 8% nobile Portale undWbsites. Trotz
der hohen Verbreitung und Beliebtheit von Ml tinedi ahandys werden di e Angebote der Provider
und Net zbetrei ber al so nicht genutzt. Sel bst das durch Werbung stark gepushte MVSschnei det
schl echt ab. 52% der Befragten nutzen di eses Angebot nie. Tekkis sind sehr gut informerte
Ver braucher. Besondere d aubwirdi gkeit verkdrpert fir sie dabei das Internet. Kaufentschei dungen
grinden Tekki s daher vorw egend auf Infornationenaus demlInternet (78% . Persoénliche Beratung,
Wor d- of - nobut h und Test berichte fol gen als wi chti ge Kaufentschei dungskriterien. UnSynpathie fur
ei ne Marke, ein Angebot oder ein Produkt aufzubauen, blei bt aber TV Synpathietrager Numrer 1.
Fazit: - Die Intensivnutzer unter den Tekkis sind Menschen, die Uber 30, fest im Beruf
etabliert sind und Uber entsprechendes Ei nkonmen ver fiigen, um di e Angebote der neuen
Technol ogi en héufig nutzen zu koénnen. Sie sind die Trendsetter und Cel dausgeber. Bi sl ang
haben sich Unternehnmen nmit diesen Heavy Usern jedoch kaum beschéaftigt. - Das
Internet verfugt Uber eine hohe G aubwirdigkeit, wird als I nf or mat i onsmedi um benut zt und
| 6st Kauf ent schei dungen aus. Danmit hat sich das Internet in der Bedeutung fur die
Gener ati on Tekki vor alle anderen etablierten Medi en geschoben. - Popul are Pl attfornen
wi e MP3 und Spi el ekonsol en werden von der wer betrei benden I ndustrie vollig ignoriert.
H er zeigen sich durch die Studie vollig neue, noch zu erschlieRende Potential e. -
Wahrend Auktionen, Shopping und die Teil nahme an Communitys in der Beliebtheit weit
vorne |liegen, |anden viele von der I ndustrie gepushte Angebote w e Misi k- Downl oads,
Vi deo- on- denand und Online-Gam ng abgeschl agen auf den hinteren Pl atzen des
I nt eresses. - Ganz deutlich zeigt sich: Das Handy ist das Zugangsmedi um schl echt hi n,
es fehlen jedoch nach wie vor die relevanten Angebot e. Besonders ekl atant ist dabei
der Kontrast zw schen der Nut zung und Bel i ebtheit von Ml ti medi ahandys und der
Ni cht nut zung und Unbel i ebtheit von nobilen Portalen. Her sind Net zbet rei ber und
Herstel | er verstarkt gefragt, relevante Angebot e fur Konsunenten zu entw ckel n. Dar uber
hi naus sollten Unt er nehmen Ver brauchern ei gene Angebot e machen. - Das Internet ist
das gl aubwirdi gste Medium fir die Generation Tekki, umsich zu inform eren und sogar
Kauf ent schei dungen zu treffen. Unternehmen tun al so gut daran, in Content und Qualitét
i hrer Websites zu investieren. - TVwird weiterhin als enotional es Medi um angesehen,
spielt aber al s Kaufi nmpul sausl 6ser eine geringere Rolle. - Die beliebtesten Produkte
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der GCeneration Tekki sind Digicans, DVD und MP3. "Die Studie zeigt deutlich, daR das
Gel d fur neue Endgeréate und Services bei ganz anderen Konsunenten zur Verflgung steht als

bi sher angenommen. Di e werbetrei bende Industrie tate also gut daran, sichnit der

Konsument engeneration intensiv zu beschaftigen, die deneigentlichen Kern der Generation Tekki
stellt: den 30- bis49jahrigen. Dariber hinaus zeigt die Unfrage, daR nichtrel evantelnhalte vom
mindi gen und gut informerten Verbraucher abgestraft werden. Hier niissen Unternehnmen noch vi el
deutlicher auf dielnteressen der Konsumenten ei ngehen und sich genau Uberl egen, iber wel che
Kanal e i hre Angebote am sinnvollsten zu pl azieren sind", kommentiert Martin Hubert, Sprecher
der Geschaftsfihrung bei | NTERONEWORLDW DE, di e Ergebni sse. Der Studi en- St eckbri ef I'm
Auftrag von | NTERONE WORLDW DE befragte OVD online im Miarz 2005 tber 1000 Verbraucher imAlter
von 14 bis 49 Jahren. Di e Trendbefragung ist eine qualitative Studie und zeichnet ein

Portréat der deutschen Generation Tekki. | NTERONE WORLDW DE | NTERONE WORLDW DE i st ei ne

i nternational ausgerichtete Agentur fir vernetzte Miltikanal komuni kation. Das

Lei stungsportfolio unfaBt die Schwer punkte medi eniiber grei fende Beratung, Kreation

und Real i si erung von Konmuni kat i onsmaRnahnen in den DisziplinenDi al ogmar keting, |nternet,

Mobi | e Marketing, klassische Werbung undi-TV sowi e | T-Devel opment und Systenintegration. Zu
den Kunden der Agentur gehéren internationale Unternehmen wie BMNV G oup, Boehringer I ngel heim
und di e Deutsche Post. | NTERONE WORLDW DE i st Teil desinternational en BBDO Networks und an
den deutschen Standorten Hanburg, Minchen, K&l n, Disseldorf und Berlin vertreten. Darlber hi naus
verfigt die Agentur Uber eine Reihe von N ederlassungen inAsien. | NTERONE WORLDW DE gehért zu
den am haufigsten ausgezei chneten Agenturen und bel egt 2004 i m Kreati v- Ranki ng der New Medi a-
AgenturenPlatz 3 in Deutschland. I m Ranking der Dial ogmarketingagenturen |agdie Agentur im
Jahr 2003 auf Platz 2. BBDO Ger many BBDO Ger many i st Deutschl ands fihrende

Unt er nehnensgruppe fur marktorientierte Komuni kati onsl 6sungen. Di e Agentur wurde 1956

i nDussel dorf gegrundet und wird von Dr. O af Gbttgens, CEO, gefiuhrt. Das Lei stungsportfolio
basi ert dabei auf drei Saulen: innovativ, integrativ und international. BBDO Ger many
vernet zt das gesante Konmuni kati ons- Know how. strat egi sches Markenmanagenent, Kkl assi sche

Wer bung, Direktnmarketing, Public Relations, Verkaufsforderung, Sponsoring, Events und

Desi gnsowi e di e Berei che Custoner Rel ationship Mrketing, Miltinmedia undeBusi ness. BBDO
Gernmany betreut seit vielen Jahren renonmierte Kundenwi e Allianz, Deut-sche Post, Dr.

Cet ker, Henkel, LBS, Mercedes-Benzund Wigley national und international. Fir weit nmehr als
die Hal fteder Kunden realisiert die Komunikationsgruppe integrierteMrketing- und

Wer bekonzepte. Durch zahlrei che Kooperationen mit Universitaten |iefert BBDO Ger many
kontinuierlich innovative | npulsefir Thenen wi e strategi sche Mrkenf ihrung,

Mar kenst euer ungsprozesse, i ntegri erte Komuni kati on und Konsunent enwi ssen. Das

Unt er nehnmen gehért mit zahlrei chen national en und international en Auszei chnungenzu den am
haufi gsten ausgezei chnet en Agenturgruppen. @@ nfbl k@ Ansprechpartner bei | NTERONE
WORLDW DE Martin Hubert Managi ng Partner und Sprecher der GeschaftsfuhrungT +49.40 4329

69. 690nartin. hubert @nt er one. de Pressekont akt: Ansprechpartner BBDO Germany BBDO Ger nmany

GrbHI ngeborg Tranpe Director Corporate Communications T +49.211.1379 - 81 03 F +49.211.1379 -
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