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Aktuelle Online-Umfrage: Deutsche Internet-Kunden extrem preisbewusst
bei Kfz-Versicherung

Niedrige Beitragshéhe fir 77,6% wichtigstes

Kriterium

19.11.2002 - 11:30 Uhr, FinanceScout24

Hamburg (ots) - - Mehr als die Halfte bericksichtigen Versicherungsbeitréagebereits beim
Aut okauf Bei m Thema Kfz-Versicherung z&ahlt fir Online-Kunden der Preis - und sonst wenig.
Di es ist eines der Ergebnisse einer Online-Unfrage, die das gro6flte deutsche Finanzport al
www. Fi nanceScout 24.de in der Zeit vom 21. Cktober bis zum 18. Novenber auf seiner
Websi t e durchgef thrt hat. Wahrend fir 77,6 Prozent die niedrige Beitragshohedas wi chtigste
Kriterium bei der Auswahl einer Kfz-Versicherungdarstellt, folgen Tarifleistungen (12,4
Prozent), Ansprechpartner vor Ot (5,7 Prozent) und der gute Ruf einer Gesellschaft (4,3
Prozent) auf den Pl &atzen. Kunden rechnen nmit Tariferhéhungen Di e anstehenden
Tari f anpassungen zum 1. Januar 2003 sehen di e nei sten Kunden kritisch: 77,7 Prozent rechnen
fest mt einer Beitragserhdhung bei ihrer bestehenden Versicherung, wihrend nur 8,0 Prozent dies
ausschlieRen wollen. Weitere 13,7 Prozent waren sichiber die Preispolitik ihrer Versicherung
unsi cher. Die erwarteten Tariferhohungen korrespondi eren nmt der Wechsel bereitschaft der
nmei sten Kunden. 29,1 Prozent gaben an, ihreKfz-Versicherung sofort zu kindi gen, sofern sie
durch einen Wechsel sparen kénnten - unabh&ngi g von der Hohe der Ersparnis. Fiur den Rest kommt es
auf den eingesparten Betrag an: 14,5 Prozent wollen bei einer Er-sparnis von 20,- Euro oder
mehr wechsel n, fur weitere 29, 8Prozent niissten es schon 50,- Euro sein (Wchsel bei 100,- Euro
oder mehr: 16,7 Prozent, bei 200,- Euro oder mehr: 9,9 Prozent). Das extrene
Kost enbewusst sei n der Online-Kunden schl &gt sich nicht erst bei Abschluss oder Wechsel der Kfz-
Ver si cherung ni eder. 52,6 Prozent bericksichtigen grundsétzlich schon bei m Aut okauf di e Hohe der
zu erwartenden Versicherungsbheitrédge - und | assen sich von derenHbhe auch bei der Wahl des
Fahr zeugt yps beei nflussen. Witere 37,1 Prozent ziehen bei m Aut okauf zwar die
Ver si cherungshbeitrage i nBetracht, wirden sich bei der Fahrzeugwahl aber nur dann
hi erdurch beei nfl ussen | assen, wenn es sich um gravierende finanzielleUnterschi ede handelt.
Lediglich fur 10,3 Prozent spie-|enVersicherungskosten bei m Aut okauf keine Rolle. Uber
Dreiviertel regeln Schaden sel bst Ahnlich sensibel zeigen sich die Befragten auch im
Schadensfal |l : Uber Dreiviertel (79,4 Prozent) regeln kleinere Schédden grundsétzlichselbst, umin
der Versicherung nicht hochgestuft zu werden, weitere 15,6 Prozent nachen dies zum ndest
gel egentli ch. Di e Abschl usszahl en i m Online-Bereich unterstrei chen das
hohe Kost enbewusst sei n der Befragten bei FinanceScout 24.de. Das Fi nanzportal imInternet
ver zei chnet rund 40 Prozent der Abschl Ussei m Bereich Kfz-Versicherungen i m Novenber.

Sparwi | | i ge nutzen vor demStichtag 30.11. besonders h&aufig den Versicherungsvergleich

der Hambur ger Finanzexperten, um zum 1. Januar in eine gunstigere Versicherung zu wechsel n.
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