Q rI:IEEI'Il:IEI.IEr Rosenbauer International AG

14.02.2013 - 10:32 Uhr
EANS-News: Rosenbauer International AG / Rosenbauer weitet Servicenetzwerk aus /
Neuer Metz Aerials Servicestiitzpunkt in Chambery, Frankreich (mit Bild)
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Unternehmen

Leonding (euro adhoc) - Rosenbauer weitet sein Servicenetzwerk aus und er&ffnet
in Frankreich einen

neuen Servicestitzpunkt fir Hubrettungsgerate. Vom neuen Standort in Chambery
bietet Metz Aerials ab sofort fiir Hubrettungsgerate aus Frankreich vielfaltige
Reparatur- und Wartungsarbeiten an. Zuktinftig tibernimmt dieser Standort auch
Servicearbeiten fir Flughafenléschfahrzeuge, Waldbrand- sowie von sogenannten
"véhicules urbains", den Kommunalfahrzeugen. Kunden aus Frankreich profitieren
nun von kirzeren Anfahrtszeiten und einer héheren Verfiigbarkeit ihrer Fahrzeuge,
und haben die Sicherheit, einen professionellen Service vor Ort zu bekommen. Die
neue Servicegesellschaft firmiert unter dem Namen Metz-Servicel8. Die offizielle
Eréffnung des neuen Standortes ist fiir Mitte 2013 geplant.

Rosenbauer ist in Frankreich nicht nur mit den PANTHER-Lieferungen fir die
Flughafen Charles de Gaulle und Orly ein Begriff. Metz Aerials, der
Hubrettungsspezialist im Rosenbauer Konzern, hat in Frankreich eine sehr lange
Tradition. Seit mehr als 15 Jahren bedient Metz Aerials franzésische
Feuerwehren. Uber 150 Drehleitern sind heute dort im Einsatz. Die GroRstadte
Frankreichs, von Paris Giber Marseille, Lyon, Toulouse, Nizza, Nantes,
Strasbourg, Bordeaux, Saint-Etienne, Grenoble, Nimes oder Dijon, vertrauen auf
die Gerate aus dem Hause Metz Aerials.

Gerade fiir einen Feuerwehrausstatter ist ein gut organisiertes Servicenetz ein
entscheidender Erfolgsfaktor, denn Einsatzgerate, wie beispielsweise
Hubrettungsfahrzeuge, miissen unter hartesten Bedingungen zuverldssig und tiber
Jahrzehnte funktionieren. Tendenziell erhdht sich aufgrund der knappen
offentlichen Budgets auch die Lebensdauer der Einsatzgerate, die bis zu 30 Jahre
betragen kann. Das setzt ein professionelles Service voraus, fiir Metz Aerials

ein Selbstverstandnis.

Mit Servicebetrieben und -partnern in tiber 100 Landern bietet Rosenbauer
weltweit einen Komplettservice an. Damit ist Rosenbauer nahe am Kunden, kein
anderer Feuerwehrausstatter verfiigt tiber ein dhnlich dichtes Netzwerk. Durch die
hohe Flachenabdeckung findet der Kunde den kompetenten Servicestiitzpunkt
sozusagen direkt vor der Haustdr. Er spart sich nicht nur weite Wege, sondern
auch Geld und Zeit.

"Mittelfristig werden wir das Servicenetz in Frankreich weiter verstarken.

Zudem ist Frankreich ein wichtiger europdischer Kommunalmarkt, der sich gerade
o6ffnet. Mit dem neuen Servicestandort sind wir direkt vor Ort, und sehen auch
gute Chancen neben Hubrettungsgeraten auch mit Kommunalfahrzeugen bzw.
Ausristung in Frankreich erfolgreich zu sein", so Dr. Dieter Siegel, CEO der
Rosenbauer International AG.
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