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Wattens/ I nnsbruck/ Wen (ots) - Aktuell e Besucherbefragungen bestéati gen den grofRen Erfol g der
drei Standorte der d. swarovski tourismservices gnbh - Swarovski Kristallwelten in Wattens,
Swar ovski | nnsbruck und Swarovski Wen. Stefan Isser, seit 1. Janner 2012 neuer

Geschaftsfihrer, kindigt fir Herbst 2012 ein neues Misi kfestival in den Swarovski Kristallwelten
an.

Anl @sslich des Neuj ahrsenpfangs der d. swarovski tourism services gnbh betonte der seit 1.
Janner 2012 einstimr g von der Konzernleitung bestellte neue Geschaftsfiuhrer Stefan |Isser vor
gel adenen Medi envertretern di e Erfol gsgeschichte der drei Standorte in Wattens, |nnsbruck

und Wen. Mt der gelungenen Verschnel zung von Unterhal tung und Kul tur sowi e kristallinen

Erl ebni ssen des Kaufens und Staunens waren Orte der Verzauberung und vi el besuchte
touristische Anzi ehungspunkte entstanden, so Isser, der als verantwortlicher Marketingleiter
schon seit vielen Jahren diese Erfol gsgeschichte mitpragte. Die Swarovski Kristallwelten sind
heut e ei ne der nei stbesuchten Sehenswirdi gkeiten in Osterreich.

Jahrlich knapp 2 M o. Besucher aus uber 60 Nationen

Al'leine in den Swarovski Kristallwelten konnten seit Erdffnung vor 16 Jahren weit Uber 10

M I lionen Besucher begrif3t werden, an den neu kreierten bzw. w edereroffneten Standorten in
Wen (2009) und Innsbruck (2011) kommen jahrlich insgesant rund 1,3 Mo. Besucher dazu. Damt
| ocken die drei Standorte jahrlich knapp 2 Mo. Menschen aus lber 60 Nationen an.
Spitzenreiter sind z.B. in den Swarovski Kristallwelten - neben Gsterreich - Giste aus
Deutschland mt 26% aus ltalien mt 11% sowie Indien mt 8%und China nmt 5% Frankreich
und die Schweiz folgen mt jeweils 4%

Erfol grei che regi onal e Verankerung: 13% Osterrei chi sche Besucher

Doch nicht nur fir internationales Publikum sind die Swarovski-Standorte der d. swarovski
tourismservices gnbh ein fixer Bestandteil des Unterhal tungs- und Ei nkaufserl| ebni sses
geworden. | nsbesondere in den Swarovski Kristallwelten |egt man seit Jahren einen

erfol grei chen Fokus auf die regionale Verwirzelung und schuf folgerichtig u.a. mt dem

vi el beacht et en Kamer nmusi k- Festival "Misik imRi esen", dem "C ubbing i mRi esen", tenporaren
Ausst el | ungen und zahl rei chen Ki nder- und Fanilienveranstal tungen Attraktionen fir alle
Tirolerinnen und Tiroler, die in hohem Malle angenomren werden. Mt 13% Besucheranteil aus
Osterreich stellen die inlandischen Giste in Wattens heute den zweitw chtigsten Herkunftsnarkt
in den Swarovski Kristallwelten dar.

70% ver bi nden mt den Swarovski Kristallwelten ein Stick Tirol er Hei nat

Regel maRi g durchgef ihrte Besucher befragungen bel egen den hohen | nagewert der drei Standorte.
97,3% der Tirolerinnen und Tiroler kennen die Swarovski Kristallwelten, knapp 70% haben sie
bereits auch besucht. Uber 85% sind stolz auf die Swarovski Kristallwelten und fir Uber 70% der
hei mi schen Bevdl kerung stellen die Swarovski Kristallwelten ein Stick Tiroler Hei mat dar.

Di e i nnovative Verschnel zung aus Kunst- und Shoppi ngerl ebni ssen goutieren auch di e Besucher
des im Vorjahr neu gestalteten Standortes Swarovski |Innsbruck. Rund drei Viertel der
Befragten fihlen sich von den Kunstobjekten verzaubert. Auch in Innsbruck zeigt sich, dass
i nsbesondere di e hei mi sche Bevol kerung das neue Erlebnis sehr gut annimt. 95% der
Tirolerinnen und Tirol er enpfehl en Swarovski | nnsbruck weiter, 90% geben an, dass ihnen das
neu gestaltete Angebot sehr gut bzw gut gefallt und 63% betonen, dass sie Swarovski

I nnsbruck sogar mt Stolz erfillt.

Auch di e Begei sterung der Besucher von Swarovski Wen ist eindeutig. Rund zwei Drittel
sagen, dass ihnen der Besuch sehr gut gefallen habe, nahezu 100% wol | en wi eder konmmen bzw.
den Besuch weiterenpfehlen. Und auch in Wen ist die | okale Verwirzel ung gel ungen. Die

W enerinnen und Wener stehen hinter Swarovski Wen. Bereits jeder Fiunfte kommt auf

Enmpf ehl ung von Familien, Freunden oder Bekannten - Tendenz steigend.

Neues Musi kfestival in den Swarovski Kristallwelten

Fir Isser sind der Erfolg und die Uberwdltigende Zusti nmung der Besucher insbesondere ein
Auftrag, den bisherigen Weg fortzusetzen und nmit viel Elan und Kreativitat weiter zu

entwi ckel n. Neben einer grundséatzlichen Eval ui erung niglicher Erweiterungsszenarien rund um
di e Swarovski Kristallwelten arbeite nan derzeit auch an ei nem neuen Veranstal t ungsformat,
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das die nusikalische Erlebnisvielfalt in Wattens erweitern soll, gibt Isser einen ersten
Einblick in den diesjéahrigen Spielplan imRiesen. In Planung sei ein neues Misikfestival in
den Swarovski Kristallwelten fir den Herbst 2012 - angesi edelt zw schen Pop und Avant garde
m t hohem kinst| eri schem Anspruch.

Bild(er) zu dieser Aussendung finden Sie imAOM/ Oiginal bild-Service sowie imOTS-
Bi | darchiv unter http://bild.ots.at
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