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Umfrage: Krankenhaus-Chefs wiinschen sich mehr Zeit fur strategische
Herausforderungen

26.01.2012 - 11:00 Uhr, Rochus Mummert

Minchen (ots) - Zwei Drittel ihrer Arbeitszeit w dnen di e kauf manni schen Verantwortlichen

deut scher Krankenhduser mittlerweile ausschlielllich operativen Aufgaben. Die Fol ge: Notwendi ge
Strategi efragen zur Zukunftspl anung werden i mer weni ger behandelt. Zeitfresser Nummer eins

i st laut den Krankenhaus-Chefs das ni cht ausgeschodpfte Potenzial der nachgeordneten
Fihrungsebenen. Fir sich winschen die Befragten amliebsten eine deichverteilung von

strategi schen und operativen Aufgaben. Das sind Ergebni sse der Studie "Klini kmanagenent" der
Per sonal berat ung Rochus Mummert in Zusanmenarbeit mit dem | MAF Institut fir Managenent- und

W rtschaftsforschung.

"Sechs von zehn der fir die Studie befragten Geschaftsfihrer und Verwal t ungsdirektoren sind
davon Uberzeugt, dass der eigenen Uberlastung mit Alltags-Aufgaben vor allemdurch eine

wei tere Starkung der operativen Fahigkeiten ihrer Mtarbeiter entgegengew rkt werden kann",
sagt Aiver Heitz, Personal berater bei Rochus Mummert. Am haufigsten fuhren derzeit

Or gani sations- und Kommuni kati onsprobl eme der Fuhrungskréafte dazu, dass sich die Klinik-Leiter
nicht auf ihre eigentlichen Aufgaben konzentrieren kdnnen. "Eine nicht ausreichende

Dur chset zungs- und Konfli ktf&hi gkeit sowi e fachliche Expertise in der zweiten Fihrungsebene

| assen die Chefs regel ma3i g eingreifen", fasst Heitz, der nach 15-jahriger Tatigkeit als
Personal l eiter und Control | er verschi edener Krankenhauser zu Rochus Mumrert wechselte, die

Ker naussagen der Studi e zusammen.

Wchtig ist in di esem Zusarmenhang, ob die Personal strategie eine Verpflichtung zur Ubernahne
von Ergebni sverantwortung durch Fihrungskrafte enthalt. Die Befragung zeigt, dass fir den
Uberw egenden Teil der kauf ménni schen Leitungen nmessbare, controllingfé&hi ge Z el verei nbarungen
(70 Prozent) etabliert sind. Allerdings bestehen fir die befristeten Arbeitsverhéltnisse (30
Prozent) bei weniger als einemDrittel klare, nmessbare Kriterien fir die Vertragsverl &ngerung.
"I'n puncto Ergebni sbeteiligung und -verantwortung - gerade auch der zweiten Fihrungsebene -
koénnen vi el e Krankenh&auser die guten Erfahrungen aus der freien Wrtschaft Ubernehmen und sonit
i hre Personal strategie scharfen", sagt Personal berater Heitz.

Hi nt er grundi nf or mat i onen

Di e Studie "Klini kmanagement - Fokus Personal" stellt die Ergebnisse
ei ner tel ef oni schen Befragung unter Geschaftsfihrern in deutschen
Krankenhausern dar, die imAuftrag der Personal beratung Rochus
Murmert in Kooperation mt dem|MAF Institut fur Managenment- und

W rtschaftsforschung durchgefihrt wiurde. Fur die Studie wurden nehr
als 100 Geschéaftsfuhrer, Verwaltungsleiter, Verwaltungsdirektoren und
geschaftsfiuhrende Direktoren in deutschen Kliniken aller G 6Ren und
Tragerformen befragt. Erhebungszeitraum Juni/Juli 2011.

Uber Rochus Munmert (www. rochusmunmert.conm

Dr. Rochus Mummert grindete vor nahezu 40 Jahren die heute unter der
Dachmar ke Rochus Munmert firm erende Unternehnmensberatung, die sich
der Gewi nnung und Forderung von Managerent-Elite verpflichtet hat.
Sei tdem wurden nehr als 35. 000 Fihrungskréafte, Gesellschafter und
Unt er nehner beraten, nehrere tausend Top- Managemnent - Posi ti onen

erfol greich besetzt und zahl rei che Managenent - Pot enzi al - Anal ysen
sowi e Managenent- und Gesel |l schafter-Beratungen durchgefihrt. Die
Erfahrung des Hauses erstreckt sich auf alle Wrtschaftszweige,
Funkti onen und UnternehnensgréfBen - imlinland wie imAusland, im

m ttel standi schen Berei ch wie auch in Konzernen. Durch die Ergebnisse
der Arbeit hat sich Rochus Mummert in der Spitzengruppe der Branche
etabliert. Pressekontakt:

Jorg Fort hmann

Fakt enkont or GrtbH

Tel : 040 253185 111

E-Mail: joerg.forthnmann@ akt enkontor. de
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