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Hanburg (ots) - 58 Prozent der deutschen Versicherer prognostizieren bis 2014 fir ihre
Branche ein Wachstum nit angezogener Handbrense. Zwar erwartet die Mehrheit, dass die
Assekuranz von der insgesant guten Konjunkturlage profitiert. Gegenwértig fehlt es der
Branche all erdings an starken Wachstunstrei bern. Deshalb rechnen nur 17 Prozent der
Versicherer damt, dass sich die Assekuranz bis 2014 besser entwickeln wird als die
Gesantwi rtschaft. Als groBte Herausforderung fir das ei gene Unternehnmen wird am haufigsten die
Vor ber ei tung auf gesetzliche Anderungen genannt (38 Prozent). Al's neue Aufgabenstellung ist
di e schw erige Kapital marktsituation hi nzugekonmen. Sie bereitet jedemfunften Versicherer
(20 Prozent) Sorge. Zu diesem Ergebnis komt die aktuelle Entschei der-Befragung
"Branchenkonpass 2011 Versicherungen” von Steria Mummert Consulting in Zusamenarbeit mt
demF. A Z -Institut.

Auf geschl Gisselt nach Sparten, fallt das Stimungsbild in der Assekuranz sehr unterschiedlich
aus. Wahrend fast zwei Drittel der Schadenversicherer eine kontinuierliche

Wrtschaftsentw cklung in der eigenen Branche erwarten (63 Prozent), aufern sich die

Per sonenversi cherer in der Regel verhaltener. Skeptisch zeigt sich vor allemdie gesetzliche
Krankenver si cherung (GKV), auf der ein hoher Konsolidierungsdruck |astet: Fast jede vierte
Kasse beurteilt die mttelfristige Perspektive negativ. Zugleich freuen sich die privaten
Krankenver si cherer Uber mehr Neugeschaft infol ge der Aufhebung des Dreijahresnoratoriuns.

Di e Sorge der Schadenversicherer gilt vor allemdem Reforneifer des Gesetzgebers. Befragt
nach den groRten Herausforderungen fir das eigene Geschaft, verweist knapp jeder zweite
Schadenver si cherer auf die Gesetzesanderungen und deren internen Ursetzung (49 Prozent). Nur
26 Prozent der Personenversicherungen bekl agen di esen Unstand. Ein ungekehrtes Bild ergibt
sich bei der Einschatzung der aktuellen Kapital marktsituation. Schwi ndende Ertr&age aus der
Kapi t al anl age i nfol ge niedriger Leitzinsen belasten di e Geschaftsergebni sse der

Lebensversi cherer. Entsprechend bezei chnen 32 Prozent der Personenversicherer diese
Situation als ihre grof3te Herausforderung, nur neun Prozent der Schadenversicherer teilen

di ese Sichtweise. Der Kostendruck ist hingegen in beiden Sparten gleichermaen stark zu
spliren. Mehr Entscheider als vor drei Jahren sorgen sich um stei gende Kosten (14 Prozent).

Auf di e Herausforderungen antworten die Versicherer mt strategi schen Neuausrichtungen und
dem Auf bau von Arbeitsgruppen (28 Prozent). Gerade Solvency Il, aber auch der verscharfte
Wet t bewer b, der niedrige Leitzins und die neuen Versicherungsrisiken erfordern von der
Assekuranz ausgereifte LOsungen. Entsprechend erachten die Befragten Strategiefragen und das
Ei nset zen von Arbeitsgruppen zu Ei nzel auf gaben gegenwartig fur w chtiger als 2008. Gut jeder
funfte Versicherer antwortet auf die aktuellen Herausforderungen nmt der Entw cklung neuer
Produkte und Tarife (22 Prozent). |In der Befragung von 2008 gab noch jeder dritte

Ent schei der di eses MaRnahnenbiindel an. Heute wollen vor all em Personenversicherer neue
Produkt e auf den Markt bringen.

Hi nt er gr undi nf or mati onen

Im April und Mai 2011 befragte das Marktforschungsinstitut forsa im
Auftrag von Steria Mummert Consulting und dem F. A Z. -Institut 100
Fihrungskrafte aus 100 der grofRten Versicherungsgesellschaften in
Deut schl and Uber ihre Investitionsziele und i hre Geschaftspolitik bis
2014. Di e Topentscheider reprasentieren die w chtigsten Sparten der
Personen- und Schadenversi cherung: Leben, Kranken, Kfz, Haftpflicht,
I ndustri e/ Gewer be und sonstige Sachversicherungen. Die

I ntervi ewpartner waren Vorstandsvorsitzende, andere Mtglieder des
Vor st ands oder Leiter der fir Investitionen zustandi gen Finanz- und
Ent wi ckl ungsabtei |l ungen sowi e Leiter des Marketings. forsa fihrte die
Befragung in Tel ef oni ntervi ews nach der Methode des Conputer Assisted
Tel ephone Interviewi ng (CATlI) durch. Die Ergebni sse wurden untersucht
und mit den Branchenkonpass- Studi en der Jahre 2002 bis 2008
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