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Hanburg (ots) - Das Land Berlin hat Steria Mummert Consul ting beauftragt, die Entw ckl ung

von Standards fur die Organisation und di e Personal ausstattung ei nes sozial raumich

ar bei t enden, steuerungsorientierten Berliner Misterjugendantes zu unterstitzen. Die nunnehr
vorl i egende Untersuchung der Unternehnensberatung kommt zu dem Ergebnis, dass die Schaffung

ei nheitlicher, |eistungsféahiger Strukturen und Prozesse in der Berliner Kinder- und
Jugendhilfe zu einer Entlastung der Mtarbeiterinnen und Mtarbeiter, vor allemin den

Sozi al padagogi schen Di ensten, beitragen kann. Dies ist vor dem Hi ntergrund bundesweit
wachsender Her ausforderungen i m Zusamenhang nit den sich haufenden Fallen von

Ki ndeswohl gef &hrdungen fir di e Jugendanter besonders bedeutsam Mehr Personal allein | 6st die
Probl eme der Jugendanter allerdings nicht, so das Ergebnis der Untersuchung. Vielnehr gilt

es, bestehende Strukturen aufzubrechen sowi e neue Standards und Prozesse zu definieren

Davon koénnen nicht nur die Mtarbeiter, sondern vor allemauch die Berliner Famlien und ihre
Ki nder profitieren. Denn es bleibt nehr Zeit, sich umsie zu kimern. Gegenwartig prifen Senat
und Bezirke, ob und gegebenenfalls wi e die Vorschl d4ge zur Ei nfihrung des Misterjugendantes und
des darauf basi erenden Personal benessungssystens in Berlin Realitat werden kénnen

I m Rahrmen des genei nsanen Projekts mit Steria Mummert Consulting galt es, die Anforderungen

des Berliner Leitbildes Jugendanmt und der Sozial raunorientierung organi satorisch unzusetzen -
bei spi el swei se durch ei ne konsequente Regi onal i sierung der Aufgabenwahrnehnung. Zugl eich

wur de das Jugendant als | ernende O ganisation entwickelt. So bleibt das Amt anpassungsféhig

gegeniber Veranderungen. Unterschiede in der Sozial struktur der Bezirke werden bei der

Per sonal benessung nun ebenso bericksichtigt wie Entw cklungen des Aufgabenvol unens

I nsgesant wurde das gesant e Aufgabenspektrum der Berliner Jugendanter in den Blick genonmen
und Vorschl &ge zur Personal ausstattung erarbeitet. Eine zentrale Frage war dabei die konkrete
Arbei tssituation der Fachkréafte im Regional en Sozialen Dienst (RSD). Vor dem Hintergrund
anhal t ender Uberl ast ungsanzei gen wurden personel |l e und organi satori sche Faktoren
identifiziert, die durch gezielte Unstrukturierung beseitigt werden kénnen. Enpfohl en werden
unt er anderem zuséat zl i che Personal ressourcen fir den Kinderschutz und die Starkung der

Fal | st euerung bei den Hilfen zur Erziehung. Zugleich soll ein nodernes

Fal | ei ngangsmanagenent ei ngefihrt werden. Im Ergebnis haben die Mtarbeiter so mehr Zeit fir
die Arbeit mit den Familien. In admnistrativen Bereichen sieht die Unternehmensberatung
dagegen Ei nsparpotenzi al e durch schl ankere Prozesse und den Ausbau der | T-Infrastruktur

Steria Mummert Consulting schl &gt der Stadt Berlin die Schaffung | andesweit einheitlicher
Verwal tungsstrukturen fir di e Jugendanter vor. Diese sollen aber weiterhin die Mglichkeit
haben, individuelle fachlich-inhaltliche Schwerpunkte in ihrer Arbeit zu setzen

"Fragen nach der inhaltlichen und organisatorischen Aufstellung des Jugendantes, aber auch
der konsequenten Steuerung des Aufgabenfel des stehen gegenwartig in vielen Kommunen auf der
Tagesordnung. Dabei sind nicht nur die steigenden Ausgaben in den Blick zu nehrmen, sondern
auch der zunehmend sichtbare Fachkraftebedarf", sagt Hol ger Schul ze, Principal Consultant be
Steria Munmert Consulting. "Unser fir Berlin entw ckeltes Mdell kann hier vielen deutschen
Jugendant ern Wege auf zeigen, wie ihre Zukunft aussehen kann."
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