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Lei pzig (ots) - Maik Etzold, geschaftsfihrender Gesellschafter und G indungsmtglied Ubernimmt
zum 31. 08. 2010 al |l e Geschéaftsanteile der Media Call Center GrbH und firmert sein Unternehnmen
zur CGEQUMVA Lei pzig GrbH - GCesellschaft fur Qualitats- und Medi a- Anal ysen um

Mai k Etzold ist seit nunmehr 10 Jahren fir die Branche der unadressierten Direktverteilung
tatig und verfigt Uber intime Branchenkenntnisse. Er baute zwei Call Center auf und entw ckelte
zahl rei che Messinstrunmente und Tool s zur Qualitétsiberwachung und -steuerung unadressierter

Di rektverteilungen fiur Handel sunt ernehnmen, Verlage und Verteil organi sationen.

Mt der Ubernahne der Geschaftsanteile bietet die GEQUVA Lei pzig GrbH i hren Ziel gruppen kiinftig
ein wesentlich breiteres Leistungsportfolio. Neben dem Qualité&tsmanagenent fur Zustelldienste
wer den di e Geschéaftsberei che Werbeerfol gskontrolle, Wrbetrageranal ysen fir Printmedien sow e
tel ef oni scher Fel dservice zukiinftig ei ne tragende Rolle spielen.

Verteilqualitat und -Organisation auf dem Prif st and

Mai k Etzol d: "Die Probleme der Branche sind vielfaltig. Verteilqualitat ist kein statischer
Zust and, sondern mnuss regel naRi g geprift und neu erkanpft werden. Die Optimerungspotentiale
| i egen zwi schen 10 und 20% Schon eine Verbesserung von 1-2 % fuhrt bei einer wichentlichen
Zustel lung zu tausenden zusétzlichen Kundenkontakten und spart ei nem Handel sunt ernehnen so
jahrlich Kosten imsiebenstelligem Bereich."

Die GEQUVA bietet allen Marktteil nehnern zahlreiche, teils einzigartige, Qualitats-
Si cherungs- Konzepte. Die Leistungspal ette reicht von reprasentativen Verteil qualitats-
Anal ysen, Uber adressbasierte Brennpunkt-Anal ysen bis zur O gani sationsforschung.

Auswertungen nittels standardisierter Prifberichte und ei nem Lei stungsnachwei s anhand
transparenter Kennzahlen, Charts und kartographi schen Auswertungen sowi e Vergl ei chen uber

Sol I -Werte und Zeitrei hen | assen sehr detaillierte Analysen zu. Schwachstel |l en werden
identifiziert und kébnnen gezielt abgestellt werden. Die GEQUVA GrbH stellt dem Markt damit
ein Portfolio zur Verfligung, das diese Leistung nessbar und Optim erungspotential e nachhaltig
nut zbar macht.

Di e Ergebni sse kdnnen sich sehen |assen.

" St ei gerungen der Verteil quoten von Uber 10% sprechen fir sich. Eine objektive Uberwachung als
fester Bestandteil der Direktverteilung fihrt zu maxi maler Verteilqualitéat und Effizienz.”

Pr essekont akt :

GEQUMA Lei pzi g Grbh

- Gesellschaft fiar Qualitéats- und Medi a- Anal ysen -
Rosa- Luxenburg-Str. 29

D- 04103 Leipzig

Fon: 0341-414510

E-Mai | : info@equna. de

Internet: ww. gequna. de
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