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Computel

Praxistest von COMPUTERBILD SPIELE zeigt: Jugendschutz bei Spielekauf im
Internet wirkungslos

31.08.2010 - 14:46 Uhr, COMPUTER BILD-Gruppe/COMPUTERBILD.de

Hanmburg (ots) - Ausl andi sche Online-Handl er verschicken Ab-18-Titel ohne Alterskontrolle / 13-
jahrige Testkauferin erhdlt indiziertes Spiel / Positiv: Deutscher Einzel handel in der Regel
auf mer ksam

Ki nder und Jugendliche durfen |aut Jugendschutzrecht nur Zugang zu Conputerspi el en haben, die
fur die jeweilige Altersstufe freigegeben sind. Ein Praxistest der COVPUTERBI LD SPI ELE zei gt
aber: Was bei m Spi el ekauf i m Laden ganz gut klappt, funktioniert imlnternet gar nicht (Heft
10/ 2010, ab Mttwoch imHandel erhéaltlich).

Di e Redaktion bestellte den ab 16 Jahren frei gegebenen Titel "Lost Planet 2" sow e das USK-
18-Spiel "Call of Duty: Mdern Warfare 2" auf den Namen einer 13-jahrigen Schul erin bei
deut schen und ausl &ndi schen Onli ne-Handl ern. Bezahlt wirde per Visa-Karte. Cowohl allein
Kreditkarten generell nicht als Altersnachweis zul &ssig sind, fragte bei mUSK-16-Titel kein
Ver sandhandl er nach dem Alter des Kunden und lieferte die Spiele aus.

Schl i mer noch: Das Osterreichi sche Ganesonly.at und die britische Arazon-Filiale

verschi ckten auch 18er-Titel ganzlich ohne Altersprifung an die M nderjahrige - und zwar nicht
di e deutschen 18er- Ausgaben von Call of Duty, sondern die indizierten Versionen, die

hi er zul ande nicht offen verkauft werden durfen.

Bei USK-18-Titel n del egi eren di e deutschen Versender Amazon.de und Conputeruniverse.net die
Al terskontroll e an die Post-Tochter DHL. Der Besteller muss sich bei m Postboten personlich
auswei sen und mi ndestens 18 Jahre alt sein. Im Test funktionierte diese Kontrolle bei

Paket Uber gabe an der Haust ir, aber nicht wenn das Packchen zurick an die Poststelle ging: Von
dort konnte dann der volljé&hrige Bruder ein Computeruniverse-Packchen abhol en.

I m Laden sieht es dagegen besser aus: COVPUTERBI LD SPI ELE hat drei Jugendliche beim

Spi el ekauf in Hanmburger Geschaften begleitet. Die Schill er sollten auch hier Spiele erwerben,
die nicht fuar ihr Alter freigegeben sind. Das gelang nur in einemvon funf Fallen: In einer
Saturn-Filiale erhielt ein 16-jahriger Testk&ufer das ab 18 Jahren frei gegebene Spiel "Call of
Duty: Mdern Warfare 2". In den weiteren Geschaften funktionierte der Jugendschutz tadell os.

COVPUTERBI LD SPI ELE i mInternet: ww.cbspiele.de
Pr essekont akt :

Redakti ons- Ansprechpartner: Kai Lewendoski, Tel. 040-34729357 - auch
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http://www.presseportal.de/pm/51005/1673743/praxistest-von-computerbild-spiele-zeigt-jugendschutz-bei-spielekauf-im-internet-wirkungslos
http://www.presseportal.de/pm/51005/1673743/praxistest-von-computerbild-spiele-zeigt-jugendschutz-bei-spielekauf-im-internet-wirkungslos
http://www.cbspiele.de

Tel ef on.

Presseagent ur:

René Jochum
Communi cati on
Consul tants GrbH
Tel . 0711-97893. 35
Fax 0711-97893. 55
jochum@post ant . cc

Originaltext: COMPUTER BILD-Gruppe/COMPUTERBILD.de
Pressemappe: http://www.presseportal.de/pm/51005/computer-bild-gruppe-computerbild-de

Pressemappe als RSS: http://presseportal.de/rss/pm_51005.rss2


mailto:jochum@postamt.cc\
http://www.presseportal.de/pm/51005/computer-bild-gruppe-computerbild-de
http://presseportal.de/rss/pm_51005.rss2

