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Mobiles Internet in Osterreich und der Schweiz beliebter als in Deutschland
Accenture-Untersuchung: 60 Prozent in Deutschland nutzen "Apps"
Datenmissbrauch und hohe Kosten beflirchtet

03.05.2010 - 08:30 Uhr, Accenture GmbH

Kronberg i m Taunus (ots) - Jeder dritte Internetnutzer in Osterreich geht nit dem Handy nobil
ins Internet (31 Prozent), in der Schweiz jeder vierte (27 Prozent). |In Deutschland ist es
jeder sechste (17 Prozent). Das zeigt die Untersuchung "Mbile Wb Watch 2010" des
Managenent ber at ungs-, Technol ogi e- und Qut sourci ng-Di enstl ei sters Accenture.

Gsterrei cher und Schwei zer verbringen auRerdem mehr Zeit immobilen Internet. 51 Prozent der
Osterreichischen und 55 Prozent der Schweizer Befragten surfen m ndestens einnal téaglich. In
Deut schl and sind es 43 Prozent - eine deutliche Steigerung gegenuber 22 Prozent im Jahr 2008.

"Das nobile Internet hat sich einen festen Platz im Al ltag seiner Nutzer erobert", sagt Dr.

Ni kol aus Mohr, Geschéaftsfihrer i mBereich Communications & Hi gh Tech bei Accenture. "Das
Schmiermttel des nobilen Internets sind die Apps. Vor allemim Geschéaftsbereich sind sie ein
grofRes Wachstunsfeld."

Apps sind kleine Programre fur bestimte Aufgaben, zum Beispiel umdie eigene Social Network-
Seite zu aktualisieren. 63 Prozent der &sterreichischen, 70 Prozent der Schweizer und 60
Prozent der Nutzer in Deutschland verwenden heute Apps.

Bei bestimten Online-Angeboten wi e Verkehrsinformati onen und Wettervorhersagen greifen die
Befragten heute sogar schon eher zum Handy statt den Conputer hochzufahren. Wr in

Deut schl and zum Bei spiel mobil twittert, tut es |lieber per Handy als Uber den PC (57 Prozent
gegeniber 17 Prozent).

Das | nternetangebot, das von den nei sten Befragten per Handy abgerufen wird, ist die E-Mil.
Doch neue Kommuni kati onswege hol en auf. In der Schweiz greifen mittlerweile 54 Prozent der
befragten User auch per Handy auf Social Networks zu (Osterreich: 42 Prozent, Deutschland: 23
Prozent).

Ei nen grofBen Teil der Verbraucher in allen drei L&ndern zieht es dennoch nicht ins nobile
Net z. Das Hauptargument gegen die nobile Internetnutzung lautet in allen drei Landern:
"I nternetzugang uUber den PC reicht aus". Das sagen jeweils rund zwei Drittel der Befragten.

Vor allemdie Deutschen firchten, ihre Daten kénnten i m nobilen Internet ausgespaht und
m sshraucht werden (40 Prozent). Ebenfalls in Deutschland sowie in der Schweiz enpfindet
etwa die Halfte der Befragten die Kosten fur Datenverbi ndungen und Fl atrates als zu hoch.

I n Deutschl and gehen derzeit etwa genau soviele Menschen mit i hrem Handy ins Wb wie vor

ei nem Jahr, hochgerechnet 7,7 MIIlionen Personen (2010: 17 Prozent, 2009: 18 Prozent). Die
Grundgesant heit der befragten Internetnutzer hat sich imJahresvergleich jedoch |eicht
erhoht. Konstant geblieben ist auch der Anteil derjenigen, die ein internetfé&higes

Mobi | tel efon besitzen. Er betragt derzeit 69 Prozent (2009: 71 Prozent).

Uber den "Mobile Wb Watch 2010" Der "Mbobile Wb Watch 2010" basiert auf einer Online-

Bef ragung von insgesant 3.000 Internetnutzern in Deutschland und je 500 Internetnutzern in
Osterreich und der Schweiz ab dem Alter von 14 Jahren in Deutschland. |In Deutschland wrd
die Untersuchung seit 2008 jahrlich durchgefihrt. In den beiden anderen Landern fand sie 2010
zum ersten Mal statt.

Zum Downl oad der Untersuchung: http://ww. presseportal.de/ go2/ nobil eweb

Uber Accenture

Accenture ist ein weltweit agierender Managenent beratungs-, Technol ogi e- und Qut sourci ng-
Dienstleister mit nehr als 181. 000 Mtarbeitern, die fir Kunden in uber 120 L&ndern té&tig sind.
Das Unternehnmen bringt unfassende Projekterfahrung, fundierte Fahi gkeiten Uber alle Branchen
und Unt er nehmensber ei che hi nweg und W ssen aus qualifizierten Analysen der weltweit

erfol grei chsten Unternehnmen in eine partnerschaftliche Zusammenarbeit mt seinen Kunden ein.
Accenture erwirtschaftete i mvergangenen Fiskaljahr (zum 31. August 2009) einen Nettoumnsatz
von 21,58 Md. US-Dollar. Die Internetadresse | autet ww. accenture.de.
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