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Design wird zu einem der zentralen Erfolgsfaktoren fir Unternehmen

23.03.2010 - 16:28 Uhr, Scholz & Friends Group GmbH

Berlin (ots) - G6Rte Unternehnmensbefragung zum Thenma Desi gn bel egt: Gestal tungsqualitéat spielt
bei Produkt ei nf ihrungen, Gew nnung von Marktanteil en und Preisgestaltung ei ne entschei dende
Rol | e

Design gewi nnt fir die Unternehmen in Deutschland i mer nehr an Bedeutung. So hat eine
deutliche Mehrheit ihre Investitionen imBereich Design in den |etzten Jahren gesteigert.
Und 70 Prozent von ihnen geben an, dass Design einen grofRen Einfluss auf die Gesantrendite

i hres Unternehnmens hat. Zudem spielt Design als Erfol gsfaktor fir verschi edene

Unt er nehnmensberei che eine i mer grolere Rolle: Den Mehrwert von Design sehen sie vor allem bei
der Ei nfihrung neuer Produkte (95 Prozent), bei der Gew nnung von Marktanteilen (87 Prozent)
sowi e bei der Preisgestaltung (84 Prozent). Dies sind die Kernergebnisse von "Di e Schdnheit
des Mehrwerts", Deutschlands grofter Unternehnensbefragung zum Thema Design, die vom

Mar kenver band, dem Rat fur Forngebung und Schol z & Friends durchgefihrt wirde. Die Studie
beruht auf Angaben von Mtgliedsunternehmen des Markenverbandes. Als Spitzenorganisation der
Mar kenwi rt schaft in Deutschland vertritt er rund 400 nanmhafte Unternehnmen, die insgesant

ei nen Markenunsatz von uUber 500 Md. Euro représentieren. Die Untersuchung bel egt unfassend
die wirtschaftliche Bedeutung von Design, zeigt aber auch kaum genutzte Potenzial e auf.

Schon Steve Jobs sagte: "Design is not just what it |looks like and feels like. Design is how
it works." Diesem Urteil konnen Deutschl ands MarkenfUhrer nur zustinmren. Auch als

Al l ei nstel l ungsnerknal bei m Kunden und i m Wettbewerb ist Design gefordert, wie Christian

Kéhl er, Haupt geschaftsfihrer bei m Markenverband, bestéatigt: "Design ist mttlerwile ein
unver zi cht bares I nstrument der Markenfuihrung. Ein professioneller Markenauftritt sorgt fur
Oientierung, Abgrenzung und Einzigartigkeit. Konsequente Gestaltung stéarkt das

Mar kenver sprechen. "

Ebenfal | s beei ndruckt von den Ergebni ssen zei gt sich Andrej Kupetz, Hauptgeschéftsfihrer des
Rats fur Forngebung: "Mehr als 80 Prozent der befragten Unternehnen begreifen Design als
Trei ber fir die erfol greiche Inplementierung von neuen Produkten in neuen Markten. Das zeigt,
wi e sehr sich das Verstéandnis durchgesetzt hat, dass sich Innovationen nur durch eine
attraktive Vermttlung ihrer |nnovationsaspekte - d.h. durch Design - im Markt positionieren
| assen. "

"Di e Individualisierung von Marken, Produkten und Dienstleistungen schreitet imrer weiter
voran", so Wil f Schneider, Geschaftsfihrer der Designagentur Scholz & Friends lIdentify. "Die
Studie zeigt: Design ist |&ngst kein Luxus nehr, sondern Existenzgrundl age fir die gesante
Mar keni ndustrie in Deutschland.”

Ei ne imer groélRere Rolle in diesem Prozess nehnen Agenturen ein. Unternehnmen fordern von ihnen
in erster Linie Kreativitat (95 Prozent), aber auch naBgeschnei derte Lésungen und eine
effiziente Unsetzung. Die Studie deckt allerdings auch auf, dass nicht alle Potenziale von
Desi gn voll genutzt werden. So verstehen lediglich 29 Prozent der befragten Unternehner

Design als eine Mglichkeit zur Kostenreduktion und nur die Halfte sieht darin einen wchtigen
Faktor zur Errei chung umael t- und gesel | schaftspolitischer Ziele.

Fazit der Studie: -Design wird i mer nehr zum Schl issel des wirtschaftlichen
Erfol gs ei nes Unternehnens

-Vi el e Unt ernehmren haben den Trend erkannt und die |Investitionen in
di esem Berei ch erhoht

- Unt ernehnen | agern Aufgaben im Bereich Design zunehnend an Agenturen
aus. Von diesen erwarten sie an erster Stelle Kreativitat

- Potenzial e von Design werden weitgehend verschenkt, sowohl im
Berei ch der Kostenreduktion als auch in der Optimerung von Prozessen Studi endesign

Di e Ergebni sse wurden i m Rahnen ei ner Onlineunfrage erhoben, die von Novenber 2009 bis

Januar 2010 durchgefihrt wurde. Befragt wurden die Mtgliedsunternehmen des Markenverbandes.
Von den rund 400 Mtgliedsunternehnmen hat knapp ein Viertel an der Studie teil genomen.

Danit spiegeln die Ergebnisse den Stellenwert von Design bei ann&hernd 100 der fihrenden

Mar kenunt er nehnmen Deut schl ands wi der. Das macht die vorliegende Unfrage zur groRBten deutschen
Studie in diesem Bereich. Da die Unternehnen auch Auskunft Uber die Entw cklungen der

ver gangenen fiunf Jahre geben, geht die Studie uUber eine Mnentaufnahme hinaus und wei st auf
ei ne stei gende Bedeutung von Design hin.
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Weitere Details zur Studie sowi e den Downl oad der konpletten Ergebnisse finden Sie unter
http://wwv. s-f.conl desi gnstudie
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