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Reputation ist mehr als Image

18.03.2010 - 17:10 Uhr, DPRG e.V.

Minster/Berlin (ots) - N cht als "End-of-pi pe"-Wrkzeug, sondern
als Teil der Unternehnensstrategie sieht Urich Nies das
Reput at i onsmanagenent. Der Prasi dent der Deutschen Public Rel ations
Gesel | schaft (DPRG sprach als Erof fnungsredner des
"Reput ati onsgi pfel s" der Universitat Minster. Der Berufsverband der
Kommuni kat i onsfachl eute war in diesem Jahr offizieller Partner der
Veranstal tung, bei dem weitere nanmhafte Referenten aus Theorie und
Praxis i hre Konzepte und Erfahrungen prasentiert und mt nmehr als 70
Tei | nehmern di skutiert haben.

Di e DPRG hat kei nen Augenblick gezogert, als der Veranstalter
anbot, Partner des diesjahrigen Reputationsgipfels an der Universitat
Minster zu werden. "Das Konzept des Reputati onsnanagenent passt exakt
zur langfristigen strategi schen Ausrichtung unseres Verbandes", so
Urich Nies. Dazu gehoére, das Berufsbhild der PR im Sinne eines
Konmuni kat i onsnmanagenment s weiter zu entwi ckeln. N es: "Reputation
wei st dabei Uber den Begriff des Images hinaus." Ziel sei es, alle
i nternen und externen Konmuni kati onsaktivitéaten darauf zu
konzentrieren, dass ein Unternehnmen oder eine Organisation von seinen
I nt er essengruppen positiv wahrgenomen wird.

So soll e etwa der Hochschul absol vent ideal erwei se bereits imVorfeld
sei ner Bewerbung ein positives Eindruck des Unternehnmens gewonnen
haben. Aktionare und Banken sollten Geld investieren, Anwohner die
Prasenz von Produkti onsanl agen akzeptieren. Fiur politische Gemen
und Verwal tungen gelte es, positive Rahnenbedi ngungen zu schaffen.

Ni cht zul etzt gehe es darum Kunden zum Kauf von Produkten oder zur
Buchung von Dienstlei stungen zu bewegen. "Reputati onsmanagenent
erfordert einen unfassenden Stakehol deransatz und ver st eht

Kommuni kati on nicht als ein , End-of - Pi pe' -Wrkzeug, sondern als Teil
der Unternehnensstrategie", betonte Nies. Fiur die PR-Verantwortlichen
biete dies die Chance, sich in alle Managenentfunkti onen ei nes

Unt ernehnens zu integrieren und i hren eigenen Erfolg an der

Errei chung von Unternehnmenszi el en nessen zu | assen. PR werde so
anschl ussf ahi g nicht nur gegeniber den Nachbar- und

Paral | el di szi plinen wi e der Marktkomuni kation, sondern auch
gegeniiber HR, Vertrieb oder Ei nkauf und Logi stiKk.

Di es alles bedeutet nach Uberzeugung des DPRG Prasi denten keine
Abkehr von alten Erkenntnissen. Hi el es bisher schon "PR begins at
honme", so werde dies i mKonzept des Reputationsmanagenents
wei tergefihrt. "Mtarbeiter und i hre Produkte i mKontakt mit Kunden
sind die wichtigsten Trei ber von Reputation.”

DPRG - so vielfaltig wi e die Branche!
Di e Deutsche Public Relations Gesellschaft e. V. (DPRG ist ein
starker Berufsverband fir alle Konmuni kations- und PR-Fachl eute. Er
wur de 1958 in Kol n gegrindet. Seine rund 3000 Mtglieder
reprasentieren die Vielfalt der Komunikationsbranche in Deutschl and.
Der Berufsverband bietet ein komruni kati ves Netzwerk, das Praktiker
und Theoretiker santlicher Konmunikationsdi sziplinen zusanmmrenbringt,
fordert den PR-Nachwuchs und engagiert sich fir die weitere
Pr of essi onal i si erung des PR-Berufsstandes. Sitz der
Bundesgeschaftsstelle ist Berlin. Der Bundesverband, die neun
Landesgruppen, die elf Facharbeitskrei se sowi e die Junioren bieten
2010 bundesweit mehr als 130 hochkarati ge Veranstal tungen an. Die
DPRG i st Trager des Deutschen Rates fir Public Relations (DRPR) und
M tgesel I schafter der Prifungs- und Zertifizierungsorgani sation der
deut schen Konmuni kati onswi rt schaft GrbH ( PZCK) .
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