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Bestnoten bei der Pflegeheimbewertung
Pflegeheime in Baden-Wirttemberg vom Start weg auf Platz 1

02.03.2010 - 17:13 Uhr, AOK Baden-Wurttemberg

Stuttgart (ots) - Vom Start weg haben die Pflegeheine in Baden-Wirttenberg alle anderen
hinter sich gel assen: Von 1.650 Hei nen aus dem Land wurden bi sher 432 Einrichtungen durch
den Medi zi ni schen Di enst der Krankenversicherung (MDK) bewertet und erhielten dabei
Bestnoten. Laut ACK hat sich Baden-Wirttenberg damit imbundesweiten Vergleich auf die

Spi t zenposi ti on geschoben. "Di e Durchschnittsnote von 1,2 belegt den im Sinn des Wrtes sehr
guten Standard, den wir in Baden-Wirttenberg erreicht haben", sagt Dr. Rolf Hoberg,

Vor st andsvor si t zender der AOK Baden-Wirttenberg. Dazu habe auch die AOK i hren Teil

bei getragen: "Wr arbeiten nit den Pflegehei men standi g an der Verbesserung des Angebotes."
Auf den Pl atzen fol gen Meckl enburg-Vorpomern mt 1,3 und Hessen mt 1,7.

Di e AOK Baden-Wirttenberg verdffentlicht die sogenannten Transparenzberichte i m ACK-

Pfl egehei mavi gator. Dieser ist Teil einer Strategie, die auf eine standige

Lei stungsverbesserung hinzielt. "Damt verstdrken wir den Wettbewerb unter den Pfl egehei men
impositiven Sinne", so Dr. Rolf Hoberg. Denn der Pflegehei m Navi gator nmacht es nicht nur

| ei cht, bei Bedarf ein passendes Pflegeheimzu finden, sondern auch, die angebotenen

Lei stungen der jeweiligen Einrichtungen zu vergleichen: "Die guten Hei ne bekonmen nehr

Zul auf, di e anderen Ansporn, besser zu werden."

Dass di e bewerteten Pflegehei ne i mLand auf Anhieb durchschnittlich auf eine 1,2 kanen,

| i ege auch daran, dass die ACK "mit den Pfl egehei nen seit Jahren partnerschaftlich an der
standi gen Qual itatsverbesserung arbeitet". Dazu zahl en spezielle Angebote, w e bei spiel swei se
di e Sturzpréavention, dazu gehért aber auch das Beschwerdemanagenent der ACK: "Wr geben
Beschwerden an di e Heinleitungen weiter und kimmern uns darum dass sie abgestellt werden.

Wr beauftragen bei H nweisen auf gravi erende Mangel aber auch den MDK zu ei ner

Qual itatsprifung auller der Reihe", so Dr. Rolf Hoberg. Bei einem Notendurchschnitt von 1,2 sei
das all erdi ngs heutzut age eher selten notwendig.

12. 672 Pfl egehei ne sind derzeit bundesweit aktuell im Pflegehei mNavigator erfasst. Rund ein
Viertel der 1650 Einrichtungen in Baden-Wirttenmberg wurden bereits gepruft. Das
Bewertungssystemist aus Sicht von Dr. Hoberg auf die Bedirfnisse der Pflegebedirftigen, ihrer
Angehdri gen aber auch der Betreiber abgestimmt: "G undl age der Benotung sind di e Bewertungen,
di e vom Medi zi ni schen Di enst der Krankenkassen erstellt werden. Die Prifung erfol gt
bundesweit einheitlich nach ei nem vorgegebenen Schema. Zu dem Ergebni s kann die gepriufte

Ei nrichtung innerhal b einer vierwdchigen Frist Stellung nehnen. Erst danach werden die
Berichte inklusive einer Bewertung nach Schul noten von den Pfl egekassen frei gegeben und
online gestellt."” Derzeit seien bereits rund 180 Transparenzberichte i m ACK- Pfl egenavi gat or
ei nsehbar. Bis Ende di eses Jahres soll die Bewertung aller Pflegehei ne bundesweit

abgeschl ossen sein. Ab 2011 erfol gt dann einmal imJahr eine Uberpriifung des NMDK.

Di e AKX Baden-Wirttenberg versichert 3,7 MIIlionen Menschen und zahlt fast 9,8 MIliarden
Euro pro Jahr an Leistungen in der Kranken- und Pfl egeversicherung.

Weitere Informati onen: ww.. aok- pfl egehei mmavi gat or. de

Weitere Informationen zur AOK Baden-Wirttenberg i miInternet unter: ww. aok-bw. de
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