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Hamburg (ots) - Der neue Personal ausweis (nPA) wird w e gepl ant
zum 1. Novenber 2010 eingefihrt. Das hat das Bundesi nnenmi ni sterium
jetzt nochmals bestatigt. Danmit ist der Weg endgliltig frei fur den
Auswei s i m Scheckkartenfornmat. Fur die o6ffentliche Verwaltung und
Wrtschaftsunternehnen gilt es, jetzt zugig die Nutzungsnbglichkeiten
des neuen Auswei ses zu priufen. Denn die auf dem Auswei s-Chip
gespei cherten ldentitatsdaten sant optional er el ektroni scher
Si gnat ur funktion bi eten Potenzial e, Kosten zu sparen und
Servi ceangebote zu verbessern. Danit punktlich zur Ei nfihrung des
Auswei ses neue Di enste rei bungsl os angeboten werden, ist jedoch
Vorarbeit notig. Das haben Marktbeobachtungen von Steria Mumert
Consul ti ng ergeben.

Der neue Ausweis stoORt bei Verwal tungen die Tur zu Kostensenkungen
auf: Mt Hlfe eines Kartenl esegerats kénnen sich | nhaber des neuen
Per sonal auswei ses jederzeit el ektronisch auswei sen, wenn
Identitéatsdaten erforderlich sind. Danmit |&sst sich das
Onl i ne- Angebot der offentlichen Verwal tung auf eine Vielzahl von
Anl i egen ausweiten, fur die bisher Behdrdengadnge zw ngend
erforderlich waren. Die Mtarbeiter in der 6ffentlichen Verwaltung
gewi nnen danmit Zeit, sich statt des Publikunsverkehrs verstarkt der
Sachbear bei tung zu widnmen. Fur Burger und Unternehnen verbessert sich
der Service, indem sie weniger an O fnungszeiten gebunden sind. Zudem
entfallen | ange Wartezeiten i n Behdrdenfl uren.

"Um di e Geschéaftspotenzial e des neuen Personal auswei ses
auszuschopfen, gilt es fir Verwaltung und Wrtschaft, jetzt Ideen zu
sanmel n, w e entsprechende Mehrwertdi enste geschaffen werden", rat
Christian Mohser, Berater bei Steria Mummert Consulting. "Diese
missen sich jedoch nicht zwangsl aufi g auf das Internet beschranken.
Fir Behorden sind beispi el swei se Sel bst bedi enungsterm nals nach
Banken- Vor bi | d denkbar, an denen di e Birger unabhéngi g von ei nem
Net zzugang i hre Antrage einreichen und bearbeiten kénnen. Eine
Reduzi erung des Verwal t ungsauf wandes sowohl auf Kunden- als auch auf
Behordenseite ist in jedemFall zu erwarten.”

Doch nicht nur der Verwaltung, sondern auch den Unternehnen
erdffnet di e neue Form der rechtssicheren ldentifizierung
i nteressante Mglichkeiten. So kdnnen bei spi el swei se
Fi nanzdi enst | ei ster di e aufwindi gen Zugangsverfahren bei Nutzung der
Online-Portale mit Hlfe von Kartenl esegerdten und dem neuen
Per sonal auswei s abl 6sen.

Dar tiber hi naus profitieren Unternehnen von dem neuen Auswei s, wenn
sie i hn zum konzernwei ten Authentisieren von Geschaftspartnern und
Kunden nut zen. Krankenkassen kdnnen bei spi el swei se Fornul are
automati sch mt den Kundendaten ausfillen und signieren | assen. Der
Zugang zu Mtgliederportalen mit speziellen Angeboten wird ebenfalls
erleichtert. Auch Verkehrsunternehnen sehen groRe Vorteile, wie etwa
verbesserte und erweiterte E-Ticketing-Anwendungen.

Das Bundesi nnenmi ni sterium ernbglicht interessierten Unternehnen
und Behdrden, den Ungang mit dem neuen Auswei s vor Einfihrung zu
er proben und eventuel | e Anpassungsauf gaben zu identifizieren. Dazu
wer den vom ei gens ei ngerichteten "Konpetenzzentrum neuer
Per sonal auswei s" notwendi ge | nfrastrukturkonponenten und zusét zliche
techni sche Informationen fir die Nutzung des neuen
I dentit &t sdokunents zur Verfigung gestellt. Unternehnen und
Verwal tungen sind dadurch frihzeitig in der Lage, ihre
Geschéaftsprozesse und | T- Systene auf die bevorstehenden Mglichkeiten
auszurichten. Mtarbeiter kdonnen nit dem neuen Personal auswei s
vertraut gemacht und Kunden Uber die neuen Dienste informert werden.
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