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Unternehmen vernachlassigen Compliance
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Frankfurt am Main (ots) - PwC Studie: Uber die Hilfte der deutschen G oRunternehmen hat kein
Programm zur Krimnalitéatspréavention / Conpliance ist haufig nur oberflachlich etabliert /
O fene Unternehnmenskul tur ist die beste Préavention

Di e nei sten deut schen G ofllunternehmen verzi chten noch i mrer auf ein Conpliance-Programm We
eine Studie der Wrtschaftsprifungs- und Beratungsgesel | schaft Pricewat erhouseCoopers (PwC)
und der Martin-Luther-Universitat Halle-Wttenberg aufzeigt, haben 56 Prozent von 500
befragten Unternehmen kei ne konsistenten Richtlinien und Methoden zur Abwehr von
Wrtschaftskrimnalitat und Durchsetzung ethischer und rechtlicher Standards etabliert. Bei
mehr al s jedem zweiten dieser Unternehnen steht die Einfihrung ei nes Conpliance- Programs
auch mttelfristig nicht auf der Agenda.

"Di e Skepsi s gegenuber dem Thema Conpliance ist noch i mer grofR. Doch viele Unternehnen
Uberschat zen di e Kosten und unterschdtzen den Nutzen ei nes Conpliance-Programs", betont
Steffen Sal vennoser, ehenaliger Staatsanwalt und Partner bei PwC. So | ehnen sechs von zehn
Unt er nehnen di e Ei nfuhrung von Kontroll- und Préventionsnmechani smen aus Sorge vor zuvi el
Birokratie ab. Gut jedes zweite halt Conpliance schlicht fir zu teuer.

Doch auch bei vielen Unternehnen, die Uber ein Conpliance-Progranmverfigen, zeigt die Studie
Ver besserungsbedarf auf. Haufig sind die Programme zu eng auf bestinme Delikte und
Zi el gruppen zugeschnitten. Zudem fehlen oft die nodtigen personellen Ressourcen.

Fir die Studie "Conpliance und Unternehnenskul tur - Zur aktuellen Situation in deutschen
G oBunt er nehnen"” wurden von Mai bis Juni 2009 500 G oRunternehnmen in Deutschland befragt.

Per sonal decke i st zu dinn

We viele Mtarbeiter mt dem Thena Conpliance befasst sind, hangt vor allemvon der G 6Re der
Unt ernehmen ab. | m Durchschnitt haben Unternehnen zehn Beschéaftigte, die fur die Kontrolle und
Dur chset zung der internen Regel werke zustandi g sind.

Al lerdings gibt es bei gut einemDrittel der Befragten nmit nmehr als 1.000 Beschaftigten und

bei etwa jedem achten G oRunternehnen nmt Uber 5.000 Beschaftigten |ediglich einen einzigen fir
Conpl i ance zustandigen Mtarbeiter. "Bei Unternehnen di eser G 6Renordnung ist dies eindeutig

ni cht ausrei chend. Unter di esen Voraussetzungen haben Conpli ance-Benithungen kaum Aussi cht auf
Erfolg", kritisiert Salvennoser. Von den befragten Unternehnmen halten 61 Prozent ihre

Conpl i ance- Ressourcen fur ausreichend, wadhrend 22 Prozent die vorhandene Ausstattung als
"mttel maRRi g" und 17 Prozent sogar als "unzurei chend" einstufen.

Di e Conpliance-Verantwortung |iegt bei den neisten Unternehnen (69 Prozent) bei der
Geschaft sf ihrung, gut sechs von zehn Befragten haben ei nen Conpliance-Beauftragten. Wenn die
Zust &ndi gkeit fur di e Regel iUberwachung Ubertragen wird, |iegt diese neist bei der

Recht sabt ei | ung (55 Prozent der Unternehmen), eine eigene Conpliance-Abteilung haben nur 29
Prozent der Befragten.

Kunden und Li eferanten bl ei ben aulen vor

Conpl i ance-Progranme richten sich bei der groen Mehrzahl der Unternehnen an Fiuhrungskrafte (92
Prozent) sowie die weiteren Mtarbeiter (82 Prozent). Externe Personen sind dengegenuber

wei taus sel tener ei ngebunden. Nur knapp jedes zweite Unternehnen (47 Prozent) bezi eht seine

Li ef eranten und Subunternehrmer in das Regelwerk ein, andere "Drittparteien" (beispielsweise
Kunden) werden nur von 39 Prozent der Conpliance-Progranme angesprochen.

Auch bei der Konmmuni kation der ethischen und rechtlichen Gundséatze sow e

Handl ungsanwei sungen zei gen sich Defizite. Zwar nutzen 85 Prozent der Befragten

unt er nehmensi nt er ne Konmuni kat i onswege wi e Meetings und Rundschrei ben, und 65 Prozent
ver f igen Uber ein Conpliance-Handbuch. Externe Adressaten sprechen jedoch sel bst die

Unt er nehnmen, die diese Zielgruppe in i hrem Conpliance-Programmidentifiziert haben, nur in
zwei von drei Fallen an. Danmit kennt jeder dritte unternehmensexterne Geschéaftspartner nicht
die Regeln, an die er sich halten soll.


http://www.presseportal.de/pm/8664/1567434/unternehmen-vernachlaessigen-compliance

Defizite zeigt die Studie auch bei der inhaltlichen Ausrichtung der Conpliance-Progranmme
auf. So bleibt der Ungang mit Spenden und Sponsoring bei 30 Prozent der Befragten ungeregelt
und gut jedes dritte Unternehnen befasst sich nicht mit wettbewerbsw drigen Absprachen.
Zudem haben gut 30 Prozent der bérsennotierten Befragten keine expliziten Regeln und

Vor kehrungen zur Abwehr von | nsi der handel .

Conpl i ance- Ver ei nbarungen und Progranme sind nur dann sinnvoll, wenn ihre Einhaltung auch
Uberwacht und dokumentiert wird. Bei knapp neun von zehn Unternehnmen gi bt es m ndestens
einmal j&hrlich einen Conpliance-Report fir die Geschaftsleitung, sieben von zehn Befragten
haben zudem ein internes Mnitoring. Dengegeniiber hat erst jedes vierte Unternehnen seine
M tarbeiter dazu befragt, in wie weit sie das Conpliance-Programm kennen und unter st it zen.
Ei ner unabhangi gen externen Prifung haben sich bislang 35 Prozent der Befragten unterzogen.

Conpl i ance braucht of fene Unternehnenskul tur

Ei n wesentlicher Faktor fir die Wrksankeit von Conpliance-Programen ist die

Unt er nehmenskul tur. Unternehnen mit einer positiven Unternehnenskul tur, d.h. starkem

Zusamenhal t unter den Mtarbeitern, hoher inforneller Sozial kontrolle und niedriger

Tol eranz gegenuber Regel verst 6f3en, decken deutlich seltener Falle von Wrtschaftskrimnalitat auf
al s andere Befragte. Dabei ist benerkenswert, dass Betriebe mt positiver Unternehmenskul tur
haufi ger Kontroll- und Praventi onsnechani snen etabliert haben.

Bei spi el swei se verfiugen 38 Prozent der befragten Unternehnen mit positiver Unternehmenskultur
Uber ein Anti-Korruptionsprogranm wahrend dies nur auf 21 Prozent der Befragten mit

unt erdurchschnittlicher Unternehmenskul tur zutrifft. Dennoch wurden 14 Prozent dieser

Unt ernehnen in den vergangenen zwei Jahren Opfer von Korruption, jedoch nur neun Prozent der
Befragten mit positiver Unternehnenskul tur.

"Das so genannte Kontrol |l paradox - wer nehr kontrolliert, findet auch nehr VerstoRe - trifft
auf Unternehnen mit einer Uberdurchschnittlichen Unternehnenskultur gerade nicht zu. Dies ist
ein Bel eg daf ir, dass Conpliance-Programe w rksam sind, wenn sie von allen Beteiligten
konsequent ungesetzt werden und di e Rahnenbedi ngungen i m Unternehmen stimen", kommentiert
Claudia Nestler, Partnerin bei PwC im Bereich Forensic Services.

Weitere Informationen finden Sie unter: ww.pwc. de/de/crinmesurvey
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