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Innovation Assured

Tata Teleservices setzt Messaging und Charging von Acision bei Tata Indicom und
Tata DOCOMO ein

16.02.2010 - 09:04 Uhr, Acision

Barcel ona (ots/ PRNewswi re) - Tata Tel eservices, einer der am schnell sten wachsenden Dual -
Technol ogi e- Tel ekonmuni kati onsanbieter in Indien, setzt ab sofort Acision SMSC, Acision

MVSC, Aci sion Business Tools sowie die nobile Data Chargi ng Lésung des weltweit fUhrenden
Mobi | e- Dat a- Anbi eters ein. Die Losungen werden bei den Marken Tata | ndi com (CDVA-Di enste) und
Tata DOCOMO ( GSM Di enste) ei ngeset zt.

Tata Tel eservices Limted war auf der Suche nach ei nem strategi schen Partner mt

mehrwert bri ngenden Services, die das Unternehmen unterstitzen wirden, das Ursatzpotenti al

bei der Netzwerke zu realisieren. Die Wahl fiel auf Acision, seit 2004 Messagi ng-Zulieferer
des Unternehnens. Acision bietet |eistungsstarke, skalierbare nobile Datenl ésungen, die die
monent ane und kinftige Geschaftsstrategie von Tata Tel eservices unterstiitzen und die Services
am zunehnend unkanpften indi schen Markt wettbewerbsfahi g nachen.

Der neue Vertrag unfasst eine Kapazitatserweiterung auf Acision SMSC und MMSC mit dem Ziel,
das Vol unen des text- und nul tinedi abasi erten Messaging-Traffics von Tata um bis zu 90

Prozent zu erhodhen. Zusatzlich erhdlt Tata Tel eservices die Mglichkeit, mt Hlfe der Acision
Busi ness Tool s, | nformationen beziglich Datennutzung und Lei stung Uber alle Messaging Services
ei nzusehen und ent sprechende Reporte zu erstellen. Mt der nobilen Data Charging Ldsung von
Aci sion erhalt Tata dariber hinaus fortschrittliche Rating- und Charging-Funkti onen in
Echtzeit, die Betrei bern akkurate Konteninfornationen liefert. Tata Tel eservi ces kann
ausserdem di e Ri si ken eines Ursat zver| ustes ei ndammen und das Netzwerk gegen Prepai d- Fraud
absi chern.

"Die Partnerschaft nmt Acision hat Tata Tel eservices bei m VAS- Messagi ng ei nen kl aren
Wet t bewer bsvorteil gegenuber der Konkurrenz verschafft”, kommentiert Herr A G Rao, Chief
Technol ogy Officer und Pré&sident, Enterprise Business, bei Tata Tel eservices Limted.

"Di e Echtzeit-Datenanal yse nmt Acisions Business Tools unterstitzt uns bei einer noch

ef fi zi enteren Kundenbetreuung. Heutzutage sind Unternehnen, die in Echtzeit mt
vorrauschauenden Technol ogi en arbeiten, besonders erfolgreich in der Kundenbi ndung und -
zufriedenheit. Wr waren uns sicher, dass Acision der richtige Technol ogi epart ner sein wirde,
um Messagi ng- Losungen i n unserem GSM Net z ei nzusetzen und so den Erfolg zu w ederhol en, den
wi r dank der Tool s schon in unserem CDVA- Net zwerk erzielen konnten. Mt Acisions

I nnovati onskraft und Expertise befindet sich Tata Tel eservices auf dem besten Wge, sich als
best er Tel ekomruni kati onsnet zwer kanbi eter in Indien zu etablieren", fugt Rao hinzu.

Rory Buckl ey, CEO von Acision: "Acision ist stolz darauf Tata Tel eservi ces bei m Errei chen
des ehrgei zi gen Geschaftsplans zu unterstitzen, ein profitables und nachhal ti ges Wachstum zu
errei chen, wahrend sich das Unternehnmen weiterentwi ckelt. Dies ist ein weiterer Beweis
unserer Erfol gsbhilanz und unseres Engagenent Tata gegenuber, und bel egt ei nmal w eder, dass
wir in der Lage sind, innovative Messagi ng Services und nobil e Zahl ungsl 6sungen erfol greich
am Mar kt ei nzuf Ghren."

H NVEI SE AN DI E REDAKTI ON
Uber Aci sion

Als weltweit fiuhrender Anbieter im Mbil e-Data-Mrkt, fordert Acision |nnovation und
profitabl es Wachstum von nobil en Daten-Services. Acision nobile Echtzeit-Datenl dsungen
unterstidtzen Kunden weltweit mt innovativen Services und erlauben die Kontrolle, Optimerung
und Moneti si erung von Datenverkehr. Weitere Informationen unter http://ww.acision.com

Uber Tata Tel eservices

Tata Tel eservices Limted ist einer der fihrenden privaten Tel ef onanbi eter Indiens und ist

| andesweit in allen 22 Tel ekom Bezirken vertreten. Das Unternehnen versorgt seine Kunden
unter den Marken Tata | ndicom Tata DOCOMO, Virgin Mbile, Tata Photon und Tata Wal ky mit
integrierten Tel ekomuni kati onsl 6sungen und nut zt dabei CDVA- und GSM Funknetze. Tata

Tel eservices Limted ist zusanmen mit Tata Tel eservices (Miharashtra) Linmted in nmehr als
420. 000 Stadten und Dérfern i mganzen Land vertreten und bedient fast 60 MIIionen Kunden.
Nach dem Start der Zusanmenarbeit nit dem japani schen Anbieter NTT DOCOMO i m Novenber 2008
hat Tata Tel eservices bislang in 15 Tel ekom Bezirken unter dem Markennanmen TATA DOCOMO GSM
Di enste eingefihrt. Es wird damt gerechnet, dass auch die Ubrigen Gebiete in Kirze abgedeckt
sein werden. Zu den Tel ef oni e-Di enstl ei stungen von Tata Tel eservi ces zahl en nobil e Dienste,
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schnurl ose Tischtel efone, 6ffentliche Fernsprechzellen sowi e schnurgebundene Di enste.
Informati onen unter http://ww.tatatel eservices.com http://wwtataindicomcom und

http://ww.tatadoconn. com
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