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Accenture-Untersuchung: Junge Menschen wirbeln Technologie am Arbeitsplatz
durcheinander

Unternehmen erwartet ein Balanceakt zwischen Anspriichen der Nachwuchskrafte und
Informationssicherheit

11.02.2010 - 08:58 Uhr, Accenture GmbH

Kronberg i m Taunus (ots) - Die Internetgeneration ("MIlennials") verandert die

I nf or mat i onst echnol ogi e am Arbeitsplatz massiv. Sie konmuni zi ert anders und setzt sich Uber
Si cher hei t sbesti mmungen hi nweg. Darauf niissen sich Unternehnen weltweit einstellen. Das geht
aus einer Studi e des Managenent beratungs-, Technol ogi e- und Qut sourci ng-Di enstl eisters
Accenture hervor.

Dass ihr Arbeitsplatz nit der neuesten Techni k ausgestattet ist, betrachten 37 Prozent der
G uppe der 18- 27-Jahrigen als essentiell bei der Wahl ihres Arbeitgebers. Am starksten
ausgepragt ist diese Erwartung in Indien (72 Prozent).

Zum Arbeitsalltag der "Wbrking M|l ennial s" gehtért der Austausch in Echtzeit. |nstant
Messagi ng verwenden 55 Prozent der Befragten. (Asiatisch-Pazifischer Raunt: 62 Prozent,
Aneri ka**: 58 Prozent, Europa***: 45 Prozent, Dtl.: 36 Prozent).

45 Prozent der berufstétigen Ml ennials konmmunizieren nit Kollegen und Kunden iUber Soci al
Net wor ks wi e Facebook (Asiatisch-Pazifischer Raum 54 Prozent, Anerika: 43 Prozent, Europa:
34 Prozent, Dtl.: 42 Prozent).

Dabei ist ihnen egal, ob dieses Verhalten gegen die Vorgaben ihres Arbeitgebers verstoflt: 66
Prozent der weltweit befragten jungen Arbeitnehner halten sich nicht an IT-
Si cherheitsrichtlinien, aus Unverstéandnis oder Unwi ssenheit.

"Den veréanderten Urgang der MIlennials mit Technol ogi e kbnnen Unt er nehnen ni cht ignorieren”,
sagt Gary Curtis, oberster Technol ogi e-Stratege bei Accenture.

"Organi sationen, die sich darauf nicht einstellen, schrecken qualifizierten Nachwichs ab. So
geht ihnen Potenzial fur technol ogi sche I nnovation durch die Lappen und sie riskieren den
Verl ust von Wettbewerbsvorteilen."

Ei n Bal anceakt erwartet die Unternehnen. Sie missen den Erwartungen der M|l ennials
ent gegenkommen, ohne ihre |IT-Sicherheit zu gefé&hrden und di e Bedlrfnisse alterer Mtarbeiter zu
ver nachl assi gen.

"Am enpfindlichsten wird di ese Entw cklung Unternehnen treffen, deren Kultur auf strenge
H erarchi en und A eichform gkeit ausgerichtet ist", sagt Gary Curtis.

"Di e Nonkonformni sten unter den Organi sati onen erkennen, wie stark die MIllennials die
Fundanment e di e I nformationstechnol ogie am Arbeitsplatz erschiuttern. Sie nehnen diese
Ver anderung auf und vergroéBRern damit den Abstand zu weni ger konproni ssbhereiten Wettbewerbern. "

Wi tere Studi energebni sse und O Tone einiger MIlennials unter ww. accenture.comnmillennials

Uber die Untersuchung

Accenture hat 5.600 14- bis 27-Jahrige in den fol genden Landern befragt: * Asiatisch-
Pazi fi scher Raum (Chi na, Indien, Japan, Australien), ** Anerika (USA, Kanada, Brasilien),
*** Europa (Deutschland, Frankreich, Niederlande, Belgien, Italien, G oRbritannien).

Wei tere Erhebungsdetails unter ww.. accenture.comnmillennials .
Uoer Accenture

Accenture ist ein weltweit agierender Managenent beratungs-, Technol ogi e- und Qut sourci ng-
Dienstleister mit nehr als 176.000 Mtarbeitern, die fir Kunden in Uber 120 Landern téatig sind.
Das Unternehnmen bringt unfassende Projekterfahrung, fundierte Fahigkeiten uUber alle Branchen
und Unt er nehnensber ei che hi nweg und Wssen aus qualifizierten Analysen der weltweit

erfol grei chsten Unternehnmen in eine partnerschaftliche Zusamenarbeit nmt seinen Kunden ein.
Accenture erwirtschaftete i mvergangenen Fiskaljahr (zum 31. August 2009) einen Nettounsatz
von 21,58 Md. US-Dollar. Die Internetadresse lautet ww.accenture.de .
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