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news aktuell GmbH

Eine internationale Krise managen: media workshop der dpa-Tochter news aktuell in
Hamburg

04.02.2010 - 12:13 Uhr, news aktuell GmbH

Hamburg (ots) -
Ei ne Krise kann viel e Ausl 8ser haben: Storfalle, Boykottdrohungen
oder auch der Ruckruf von Produkten. Alle Falle machen eine
pr of essi onel | e Vorbereitung und ei ne konmuni kati ve Abwi ckl ung
not wendi g. Hi nzu kommt oft ein Wettlauf mt der Zeit.
We gelingt es aber, sich bestnbglich auf auRerordentliche Ereignisse
vor zuberei ten? Wel che Komuni kati onsstrat egi e kénnen Fuhrungskrafte
international tatiger Unternehmen imKrisenfall einsetzen? Und vor
allem wel che Roll e spielt heute Social Media dabei ? Krisenexperte
Pet er Metzi nger geht i mnedia workshop "International Crisis
Conmmuni cati on and Managenent" ins Detail. Das Seninar der dpa-Tochter
news aktuell findet am4. und 5. Mirz in Hanburg statt.

Pet er Metzi nger hat fridher selbst fur Krisen in Unternehmen gesorgt:
al s Canpai gns-Director bei G eenpeace Switzerland hat der

Di pl om Physi ker bei spi el swei se di e Lizenzvergabe fur zwei

Nukl ear - Reakt oren verhindert. Durch die Kenntnis der NGO Seite beréat
er seit Uber 20 Jahren international e Kunden erfol greich bei der
Bewdl ti gung von Krisen. Der Autor des Buches "Busi ness Canpaigning -
Strategien fur turbul ente Markte, knappe Budgets und grof3e Wrkungen"
gi bt sein Wssen auch als Lehrbeauftragter an den Hochschul en von
Luzern, Wnterthur, Zirich und I nnsbruck weiter. Sein neuester Coup
ist das Wb 2.0 Cockpit "Sereive", ein Dienst, der das zeitgleiche
Posten von | nformati onen auf nultiplen Pinnwénden, Accounts und

Soci al - Net wor ki ng- Seiten erndglicht. (ww.peternetzinger.con

Im Semi nar vernittelt der Referent G undl agen des international en

Kri senmanagenents sowi e Met hoden erfol grei cher Krisenkonmuni kati on.
Besonderes Augennerk erhalt die Bedeutung von Social Media in der
kommuni kati ven Verbreitung von Krisen und deren Begegnung.
International e Fall beispiele, Ubungen und der Erwerb interkultureller
Konpet enz runden das Progranmm des zweit &gi gen Sem nars ab. Der

Wor kshop richtet sich an Kommuni kati onsexperten aller Branchen.

Weitere Infornmati onen unter:
http://ww. nedi a- wor kshop. de/ wor kshop/ 1453/

Uber die medi a workshops: Seit dem Jahr 2001 haben iiber 9.000

Komuni kat i onsf achl eut e und Fiuhrungskréfte an den Semni naren von news
aktuell in Deutschland und in der Schweiz teil genommen. Die nedia

wor kshops bieten rund 60 Themen zu PR, IR Marketing und persoénlichem
Er f ol gsmanagenent an. Kl ei ne Sem nar gruppen und hochkar ati ge

Ref erenten sichern den Lernerfol g und eine individuelle Betreuung der
Tei | nehner. news aktuell fdhrt die Fortbil dungen auch als

maRgeschnei derte | nhouse- Semi nare durch.

Das gesante Progranm unter:
http://ww. nedi a- wor kshop. de/ program®010
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news aktuell GrbH

Ni col e Happ
Pr oj ekt manageri n nmedi a wor kshop
Tel ef on: 040/ 4113 32788

nedi a- wor kshop@ewsakt uel | . de
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