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BrandIindex Top Performer 2009: Top-Marken in der Krise noch beliebter

25.01.2010 - 16:00 Uhr, YouGov Deutschland AG

Kéln (ots) - Zu den beliebtesten Marken der Deutschen gehérten im Jahr 2009 unter anderem
Googl e, Adidas und DHL. Dies geht aus dem jahrlichen Marken- Ranki ng des Kol ner Marktforschungs-
und Beratungsinstituts YouGovPsychononi cs AG hervor, das auf den Ergebni ssen des

Mar kenmoni t ors YouGov Brandl ndex basiert. Dabei sind viele der starksten Marken bei den

deut schen Verbrauchern im Jahr 2009 trotz Wrtschaftskrise noch beliebter geworden als im
Vorjahr. Fur den Brandl ndex werden j&hrlich rund 250 000 Verbraucherbefragungen durchgef thrt.

I n nahezu allen Branchen konnten sich erneut die Gewi nner des Jahres 2008 durchsetzen: So
stand aus Sicht der Verbraucher neben Al di (Lebensnittel einzel handel), Adidas (Mde) und
Lufthansa (Luftfahrt) auch die | NG Di Ba (Banken) an der Spitze. Besonders erfol greich waren
mt durchschnittlichen Jahreswerten von Uber 80 Brandl ndex- Punkten di e Marken Googl e
(I'nternet), Nivea (Kosnetik), dm Drogerienmarkt (Einzel handel*) und Audi (Autonobile).

Ei ne Anderung an der Spitze des Rankings gab es allerdings in der Logistikbranche: Nach

deut | i chen | magegewi nnen konnte di e Post-Tochter DHL erstrmals den zum Qtto-Konzern geh6renden
Konkurrenten Hernes Uberhol en und zur beliebtesten Logistikmarke aufsteigen. Interessant ist
das gute Abschneiden von DHL auch deshal b, weil sich das |mage der Marke Deutsche Post eher
schwach entwi ckelt hat.

Cbwohl i m vergangenen Jahr die Wrtschaftskrise bei vielen Konsunmenten fur Verunsicherung
sorgte, stieg das Vertrauen in die Top-Marken weiter an. In fast allen Branchen sind zum

Teil deutliche Steigerungen der Brandl ndex-Wrte zu beobachten: So konnten etwa dm Adi das
oder Nivea nochmal s zul egen, obwohl sich die Marken bereits zuvor auf hohem N veau bewegten.
Al'l erdings ist in manchen Fallen der Abstand zum Zwei tpl atzi erten der Branche eher gering, so
etwa bei dm und Rossmann oder Adi das und Puna.

Di e Marken i m Bankenmar kt sind durch die Finanzkrise arg gebeutelt worden. Lediglich die

Spar kassen und Vol ks- und Rai ffei senbanken sind aus Markensicht die Gewi nner der Krise. Sie
konnt en gegeniber der erstplatzierten Direktbank | NG D ba deutlich aufhol en. Der Ruf der Ing-
Di ba hat im Vergleich zum Vorjahr zwar deutlich verloren, sie konnte ihren Spitzenplatz

unter den Banken aber dennoch behaupt en.

"Di e Ergebni sse des Brandl ndex- Ranki ngs 2009 zei gen, dass aus Sicht der Verbraucher starke
Marken in der Krise an Bedeutung gew nnen", sagt Hol ger GCei Rl er, Vorstand der
YouGovPsychonom cs AG "Offensichtlich dienen die Marken gerade in unsicheren Zeiten als
Anker und geben den Verbrauchern ein Stuck Sicherheit. Spannend ist jedoch die Frage, we
sich die Marken in di esem Jahr entw ckeln werden."

*Ei nzel handel ohne Lebensnittel ei nzel handel

Kont akt zur Studienl eitung:

Hol ger Gei Bl er Tel.: +49 0221 / 42061 - 344 E-Muil:hol ger. geissl er @sychonomi cs. de
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Uber das Marken-Ranking und den YouGov Brandl ndex:

Das Mar ken- Ranki ng 2009 basiert auf den Ergebni ssen des YouGov Brandl ndex, fir den jahrlich
rund 250. 000 Verbraucher befragt werden. Der YouGov Brandl ndex ist ein Mrkennmonitor. Auf
der Basis einer téaglichen Befragung von 1000 Personen erndglicht di eses forschungsbhasierte
Tool zur Markenfihrung tagesaktuelle | mageanal ysen von Uber 500 Marken aus 20 Branchen.
Weitere Informationen finden Sie unter ww. brandi ndex.de und unter ww. psychononics. de .
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