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"Geiz ist geil" - dieser Schlachtruf ist schon ein paar Jahre alt,
aber imrer wieder aktuell. Denn wenn wir bei m Shoppen auf ein so
genannt es " Schnéppchen" stollen, dann greifen wir oft spontan zu nach
dem Motto: Hauptsache billig, Hauptsache Geld sparen! b die Ware
auch sicher ist, interessiert in dem Monent nicht. Doch wi e erkennt
man ei n echtes Schnappchen, also eines, das nicht nur gunstig ist,
sondern auch qualitativ gut? Dazu Hans-J6rg W ndberg von der
Bundesanstalt fir Arbeitsschutz und Arbeitsnedizin:

O Ton 22 sec
"I'ch wirde mch vorher inform eren durch beispiel sweise seridse
Test berichte, Erfahrungen von Freunden spielen sicher eine gute
Rol l e, natirlich auch auf die eigene Erfahrung vertrauen. In der
Ver kauf ssituation ist es vielleicht ein ganz konkreter Tipp wenn nan
noch eine Runde um den Bl ock geht und noch ei nnal Uberl egt w e das
Produkt in den Tests abgeschnitten hat, welche Sicherheitszeichen es
tragt und so weiter."

A propos Sicherheitszeichen: Auf den neisten Produkten befindet
sich ein CE-Zeichen. D eses CE-Zeichen verrat allerdings nichts Uber
die Qualitat der Ware:

O Ton 29 sec
"Aussagekraftiger ist das GS-Zeichen, weil das GS-Zeichen ein
freiwilliges Zeichen ist, das fir geprifte Sicherheit steht. Es ist
ei n deutsches Sicherheitszeichen, das garantiert, dass die
wesent | i chen Ei genschaften des Produkts neutral getestet worden sind.
Nat trlich kdénnen sol che Zei chen auch geféal scht sein. Da kommt wi eder
die Plausibilitat des Preises ins Gesprach. Wenn das Produkt zu
billig ist nmeines Erachtens nach, dann wdre ich m sstrauisch, dann
wiirde i ch auch dem Zei chen nicht vertrauen."

Akt uel | e Unt ersuchungen zeigen, dass rund ein Drittel aller
Aktionsware deutliche Mangel hat. Imschlimsten Fall kdnnen sol che
Bi I |i g- Schnappchen sogar geféahrlich werden, etwa bei Kinderspielzeug
oder Hei mner ker-Produkten. Was nman in so einemFall tun kann, das
wei B Susanne Whel k von der Aktion DAS S| CHERE HAUS:

O Ton 26 sec
"Das erste, was man machen sollte, ist dass man den Kassenzettel
auf bewahrt. Das sollte nan ja sow eso nachen wegen der Garantie. Und
wenn dann Mangel an dem Gerat auftreten dann bl o3 nicht resignieren
und sagen: war ja nur ein zehn-Euro-Stick. Sondern das Gerat nicht
auf den Mill werfen, zum Handl er gehen und sein Geld zurlckfordern.
Denn auch fir zehn Euro nmuss nan Qualitéat dann erwarten kdnnen, wenn
der Handl er das vorgi bt. Wenn es ernsthafte Sicherheitsnéngel gibt,
dann sollte man sogar so weit gehen und das Gewer beaufsichtsant als
zust &ndi ge Behorde einschal ten. ™

Auf diese Art und Weise schlagt man gleich zwei Fliegen nmit einer
Kl appe. Erstens: man bekommt sein Geld zuruck oder zum ndest einen
gl ei chwertigen Ersatz. Zweitens tréagt man dazu bei, dass weni ger
Ranmschwar e auf dem Markt ist. Denn je mehr Kunden bei m Kauf auf
Qualitat achten, desto weniger |ohnt es sich fir die Handl er,
m nderwertige Billig-Produkte an den Mann zu bringen. Tipp: Wr das
Ganze einmal als Filmsehen will, sollte sich Kiko nicht entgehen
| assen: www. baua. de, Suchbegriff "Kiko".
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