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NDR Norddeutscher Rundfunk

NDR Info exklusiv: Offenbar grof3e Sicherheitsliicken beim Finanzdienstleister AWD

12.11.2009 - 01:00 Uhr, NDR Norddeutscher Rundfunk

Hamburg (ots) - Externe |T-Berater haben nach Recherchen des Radi oprogranms NDR | nfo bei der
Sof t war e- Ent wi ckl ung fir den Fi nanzdi enstleister AWD nit echten Kundendaten gearbeitet. We

ein AWD-I nsider berichtet, ware es dadurch problem os nbglich gewesen, Daten zu nanipulieren
oder nmassenhaft herunterzul aden. NDR Info hat Auszige aus der Original - Dat enbank Uberpruft.

Dar auf erfasste Personen und Firnen bestatigten, Vertrage nmt dem AW abgeschl ossen zu haben,
u. a. fdr Lebensversicherungen und Pensi onskassen. Der Datenschutzbeauftragte von Schl eswi g-
Hol stein, Thilo Weichert, bezeichnete die Software-Entw cklung mt Hlfe von echten

Kundendat en al s absol ut unzul assig, er sprach von ei nem "Dat enschut z- Gau". Der

Fi nanzdi enstl ei ster wollte sich dazu nicht &auBern. Vor gut drei Wchen hatte NDR Info Uber eine
Dat enpanne bei AW berichtet, NDR Reporter hatten Kenntnis von 27.000 Kundendat ensét zen.

AWD- | nsi der betonten, es gebe bei dem Unternehnmen einen geringen Sicherheitsstandard fur

per sonenbezogene Kundendaten, der weit unter dem ei ner Bank oder Sparkasse |iege. Ei n Zugang
zum firnmenei genen Net zwerk bei spi el weise nmit nitgebrachten Notebooks sei nbglich gewesen und
al s sel bstverstéandlich betrachtet worden, so ein Insider weiter. Zudem seien Rechner in der
Konzernzentral e in Hannover mit freigeschalteten USB-Schnittstellen und CD- Laufwerken
ausgestattet, die nicht kontrolliert wirden. So hatten Tausende Datenséatze |eicht
herunt er gel aden wer den kdnnen.

Dat enschiit zer Weichert erkl arte, Software-Entw ckler dirften auf keinen Fall mt echten
Kundendaten arbeiten. Stattdessen widren fir derartige Programi erungen Testdaten vol | konmen
ausreichend. "Alles andere ist fahrlassig, schludrig und ignorant imHinblick auf das

Dat enschut zrecht", sagte Thilo Weichert. Ei n Unternehnmen, das vom Vertrauen der Kunden | ebe,
sei verpflichtet, die héchstnmdglichen Sicherheitsvorkehrungen zu treffen. Dazu gehére vor
allem die Zugriffe auf Kundendaten nur auf das unbedi ngt notwendi ge zu begrenzen.

I m Okt ober war bereits eine erste Datenpanne bei AW bekannt geworden. NDR Info hatte uber
27.000 sensi bl en Kundendaten berichtet, von denen der Sender Kenntnis hat. Daraufhin klagte
der Finanzdi enstleister gegen den NDR auf Herausgabe der Daten. Der Sender |ehnt dieses mt
Verwei s auf den Informantenschutz ab. Vor dem Hi ntergrund di eses Verfahrens wollte AW
zunachst keine Stellungnahne zu den neuen Vorwirfen abgeben.

Zitate aus der Meldung frei bei Nennung "NDR | nfo"

Ruckf ragen:

NDR I nfo, Ilka Steinhausen und Arne Meyer: 040/ 4156-2868 und -2853.
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