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SCOUT 24

Internet erspart Deutschen rund 624 Millionen Stunden Suchzeit pro Jahr

04.11.2009 - 15:25 Uhr, Scout24 Holding GmbH
Minchen (ots) -

- Dank Onlinesuche vier Tage fruher das Gefundene genief3en
- Vielen Onlinern ist die Zeitersparnis, die das Internet bietet,

ni cht bewusst 624 M| Ilionen Stunden haben di e Deutschen in den vergangenen 12 Mnaten
durch die Suche imlInternet gespart. Zu di esem Ergebnis komt der représentative Scout24 Best
Mat ch Survey 2009. |Im Fokus steht dabei die Suche nach wi chtigen Dingen imLeben we
I mobilie, Auto, Job, Partner oder Cel danlage und Versicherung. Die Befragten, die angeben
nur offline zu suchen, haben fir Recherchen vor Ort bei Mkl ern, Handl ern oder Beratern
durchschnittlich 153 Stunden pro Person gebraucht. Suchende hi ngegen, die nicht von Anbieter
zu Anbi eter fahren, sondern Angebote ausschliefllich online einholen und verglei chen, werden
nach nur 52 Stunden findig. Dies entspricht einer Zeitersparnis von rund 100 Stunden pro
Suchendem i m Jahr. Das sind vier Tage, die jeder Onliner mehr mit seiner Winschi mobilie,
dem Traunaut o oder Partner firs Leben verbringen kann.

Di e Studie wirde von Scout24 und dem Mar kt f or schungsi nstitut |nnofact durchgefihrt und

unt ersucht Such- und Fi ndeprozesse in Deutschland. Die Detail betrachtung der sechs Bereiche

I mobilie, Auto, Job, Partner oder Cel danlage und Versicherung zeigt, dass den Suchenden die
nogl i che Zeitersparnis durch die Nutzung des Internet erst einmal gar nicht so bewusst ist:

So haben Online-Suchende in allen Segnmenten vorab wesentlich mehr Zeit eingeplant als sie im
Endef f ekt bis zum passenden Fund bendti gt haben. Ganze sechs Wochen friher als zu Begi nn
abgeschéat zt wurde di e gewlinschte | nmobilie gefunden und der richtige Partner sogar acht W chen
schneller. Bei der Suche nach einem Auto und ei nem Job brauchten die Befragten i mmerhin zwei
Wochen weni ger als befirchtet. Auch bei Gel danl agen und Versicherungen gestaltete sich der
Suchprozess eine Whche kirzer als gedacht.

"I nobi | i en, Autos, Jobs, Partner oder Gel danl agen und Versicherungen sind jeweils alles
Winsche, die nmit hohen finanziellen oder enotionalen Investitionen verbunden sind", meint Dr.
Martin Enderle, CEO von Scout24, eine der fihrenden Unternehmensgruppen von Online-

Mar kt pl at zen in Europa. "Daher nmbchten die Suchenden natirlich nmbglichst schnell findig werden.
Die Studie zeigt, dass das Internet nicht nur beim Faktor Zeit die beste Wahl ist, sondern
auch bei der Zufriedenheit. 82% der reinen Online-Suchenden sind mt ihrem Fund sehr

zufrieden oder zufrieden. Die Zufriedenheit reiner Ofline-Suchender |iegt 5 Prozentpunkte
darunter."

Mehr | nformati onen zum Best Match Survey: ww. best-match-survey. de .

Uoer den Best Mach Survey 2009

I nsgesant nehr als 2.500 Personen imAlter ab 18 Jahren hat Innofact bundesweit zu ihren
Bedur f ni ssen, Winschen und i hrem Suchverhal ten befragt. Der Fokus |ag auf den wi chtigen
Lebensberei chen Whhnen, Mbilitéat, Arbeit, Partnerschaft und Finanzen. Im Mttel punkt standen
di e Aspekte Mdtivation, Dauer der und Vorgehen bei der Suche, Such- und Fundorte sow e

Mei nungen und Bewertungen zu detaillierten Themen rund um den jeweiligen Such- und

Ent schei dungsprozess. Fir die Studie hat das Marktforschungsunt ernehnen zwei getrennte

Bef ragungen durchgefihrt: Per reprasentativer Tel ef onunfrage wurde di e deutsche

Gesant bevol kerung ab 18 Jahre befragt. Zuséatzlich wurden regel maRi ge | nternetnutzer uber ihre
Such- und Fi ndegewohnheiten online interviewt. D e denpgrafische Aufteilung beider
Stichproben entspricht der deutschen Bevoél kerung. Durchgefdhrt wurde di e Gesant er hebung von
Mtte April bis Ende M 2009.

Uber Scout 24

Scout 24 i st eine der fuhrenden Unternehmensgruppen von Online-Marktpl & zen in Europa. Die

si eben Markt pl 4t ze der Scout 24- G uppe, AutoScout 24, El ectroni cScout24, FinanceScout 24,

Fri endScout 24, | nmobi | i enScout 24, JobScout 24, Travel Scout24 sowi e das Portal Jobs.de, sind

in dreizehn Landern présent. Als starker Partner unterstitzt Scout24 seine Kunden bei w chtigen
Ent schei dungen, insbesondere in den Lebensberei chen Whnen, Mbilitéat, Job, Partnerschaft und
Fi nanzen.

Rund acht M Ilionen Internetnutzer vertrauen nonatlich den Angeboten der Scout24- G uppe, die
Teil des Deutsche Tel ekom Konzerns ist. Witere Informationen finden Sie unter
WWW. scout 24. com
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