dem-vormarsch-e-commerce- regort 200 abgerufen werden.

Deutsche Card Services

Deuische Bank Group

Maestro und giropay als Zahlarten in Europas E-Commerce auf dem Vormarsch
E-Commerce-Report 2009 der Deutschen Card Services zeigt grof3e Verschiebungen
des Zahlverhaltens

29.10.2009 - 12:28 Uhr, Deutsche Card Services GmbH

Kéln (ots) - Moderne Zahlarten sind i meuropdi schen E-Cormerce auf dem Vormarsch. Wahrend zwar
i mrer noch mehr als 80% der Transaktionen per Kreditkarte beglichen werden, sind die Anteile
von Maestro und giropay erneut gestiegen. Maestro ist europaweit sogar die drittbeliebteste
Online-Zahlart. Das sind nur einige Ergebni sse aus dem aktuel |l en E- Commrerce- Report 2009, den
di e Deutsche Card Services kirzlich veroffentlicht hat. Die erst 2006 ei ngefuhrte noderne
Onl i ne-Zahl art gi ropay kommt europaweit bereits auf einen Anteil von Uber 3% Visa erhdht
sei nen europdai schen Marktanteil zu Lasten von MasterCard. Bei uber 70% al | er européi schen
Onli ne-Transaktionen, die per Kreditkarte bezahlt werden, greifen die Kunden zu dieser
Karte. Minner und Frauen zahl en bei ihren Online-Transaktionen weiterhin unterschiedlich.
Besonders bei deutschen Verbrauchern ist die Differenz eklatant: Wihrend sich bei Mnnern

hi erzul ande die Kreditkarte nit einem Anteil von nehr als 40%erstmals als Nummer eins

erwei st, so bevorzugen Frauen nach wie vor die traditionelle elektronische Lastschrift. Mehr
Infos finden sich unter http://ww.deutsche-card-services.con ecommerce-report.htmn

Anders al s Ubrige Anal ysen basiert die Studie der Deutsche-Bank-Tochter zu "Trends i m Kauf-
und Zahl verhal ten des E-Commerce" auf der Auswertung real er Kaufvorgange und damt nicht auf
Unfragen. Datengrundl age bil det eine Auswahl von rund 30 MIIlionen Kaufvorgangen, die Uber die
Pl attform der Deutschen Card Services abgew ckelt wurden. Di e Kaufvorgénge stamen aus allen
E- Commer ce-rel evanten Branchen wie Retail, Services sowie Travel & Entertai nment.

E- Commer ce- Zahl verhal ten in Kirze:

*giropay und Maestro etablieren sich als noderne Online-Zahl arten

*Hohe Warenkorbwerte bevorzugt mt nodernen Online-Zahl arten

begl i chen

*Visa steigert Marktanteil erneut

*Kredi tkarte bei deutschen Miannern erstmals Zahlart Nummer eins Zur voll stéandi gen Presse-
I nformation:

http://ww. presseportal.de/ go2/ ECom Report_ zZV
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