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Stolperfallen im Gastgewerbe
Wie sich Unternehmer vor bosen Uberraschungen schiitzen (mit Bild)

20.10.2009 - 10:00 Uhr, AXA Konzern AG

Kéln (ots) - Ob kleiner gastronom scher Betrieb oder groRe Hotel kette: Unternehner im

Gast gewer be sind zahlreichen R si ken ausgesetzt, die imschlinmmsten Fall zum finanziellen

Rui n fuhren kénnen. Ein passender Versicherungsschutz hilft dabei, existenzbedrohende Gef ahren
abzusi chern. Von Betrieb zu Betrieb sind di e Versi cherungsanforderungen jedoch sehr
unterschiedlich - eine allgeneingiltige Lésung gibt es nicht. Unterschéatzte R siken, zu

ni edri ge Versicherungssunmen, Doppel - oder Unterversicherungen: Die Versicherungs-

Stol perfallen sind zahlreich. Eine gute Beratung entscheidet oft Uber den |angfristigen

Unt er nehnenser f ol g.

Ver ant wor t ungsbewusst er Ungang nmit Schadenersatzverpflichtungen

Besonders hart kann es ei nen Unternehmer aus dem Gast gewerbe treffen, wenn hohe
Schadener sat zf or der ungen auf ihn zukommen. Zu den haufigsten Schaden in Restaurant, Gasthof,
Hot el oder Pension zahl en Personenschaden, wei R Peter Knaus, bei AXA verantwortlich fuar
Haf t pfl i cht versi cherungen von Industrie- und Firnmenkunden: "Stirzt ein Gast zum Bei spi el auf
ei ner schl echt bel euchteten Treppe und erleidet dadurch Verl etzungen, haftet der Unternehner
in vollem Unfang. Besonders teuer wird es, wenn der Verletzte voribergehend oder gar
langfristig arbeitsunfadhig wird." Bei dauerhaften korperlichen Beeintrachti gungen kénnten
schnel | nehrere hunderttausend Euro zusamenkomren, so der Experte. |m Gastronomni e-Bereich
spi el en zuséatzlich auch Lebensmittel vergi ftungen eine grofBe Rolle: Kommen Giste etwa durch
Sal nonel | en zu Schaden, kdnnen di e Schadenersat zanspriiche schnel|l die Existenz bedrohen.

Gef ahrlich: Feuer- und groRe Leitungswasserschaden

Feuer und Wasser: Bei de El emente kdnnen ei ne verheerende Wrkung fir einen Gastronomen oder
Hot el i er haben. "Durch ei nen Rohrbruch oder einen Brand kdnnen exi stenzbedrohende Schéaden
entstehen", sagt CQuido Stier, Leiter Sachversicherungen Industrie- und Firnmenkunden bei AXA.
"Chne ei ne entsprechende Versicherung sind daraus entstehende Kosten fir einen Unternehner
nur schwer zu verkraften." Ein Beispiel aus der Praxis: Durch einen defekten Saunaofen gerat
di e Hotel sauna in Brand, wobei auch der Schw nmbadberei ch zu Schaden kommt. Auflerdem zi eht Rufl}
in die dariber |iegenden Gistezimer. Die Sauna und grofRe Teil e des Schwi nmbadberei ches sind
wi eder herzustel | en, auRBerdem wi rd ei ne Spezial rei ni gung benttigt. Di e Dekontaninations- und
Repar at ur ar bei ten dauern drei Mnate. Da der Wellness-Bereich ausfallt, sinken

Qual i tatsstandard, Zinmerprei se und Gastezahlen. Die Personal - und Sachkosten | aufen aber
weiter. "Eine Sach- sowi e eine Betriebsunterbrechungsversicherung mt ausreichend hohen
Deckungssumen sichern in einem sol chen Fall das Fortbestehen des Betriebes", erklart Quido
Stier. "Zusatzlich enpfehlen wir eine Gebdudeversicherung, wenn der Unternehmer zugleich

Ei gentUner der Inmobilie ist. Chne eine passende Versicherung steht der Eigentiner in einem
sol chen Fall schnell vor demfinanziellen Aus."

Am f al schen Ende gespart

Gerade in wirtschaftlich schw erigen Zeiten denkt so mancher Unternehner in Sachen
Versicherung: Es wird schon nichts passieren - das Geld kann ich sparen. Besonders bei

Zusat zbaust ei nen schréanken sich viele ein. Die Versicherung von AuBRennobiliar oder Ti efkihl gut
zum Bei spi el z&ahlt dazu. Sol che Schadden kdnnen Unternehner vielleicht auffangen, die Schadenhdhe
i st jedoch vorher nicht abzuschatzen. Bei einer Versicherung hingegen nuss eine

ver gl ei chswei se kl ei ne, festgel egte Sunmme auf gewendet werden - Risiken werden so

kal kul i erbar. Auch di e Konsequenzen ei nes Schadens bedenken viele nicht. Wenn mtten in der
Hochsai son das AuBennobiliar verschw ndet und wegen finanzieller Engpdsse nicht ersetzt werden
kann, bl ei ben auch di e Ei nnahnen auf der Terrasse aus. Je nach Betrieb sind verschi edene

Zusat zver si cherungen sinnvoll. Deshalb sollten sich Gastrononmen und Hoteliers unfassend
beraten | assen. Anhand ei ner ausfihrlichen Risiko-Analyse kann der Unternehner so den

tat sachl i chen Bedarf feststellen.

Ri si ken richtig absichern

Besonder s enpf ehl enswert sind Branchenl 6sungen, die verschi edene Versicherungen sinnvol |

konbi ni eren und sich an die individuellen Bedirfnisse des Betriebs anpassen | assen. Profi -
Schut z von AXA bei spi el swei se bi etet malRgeschnei derten Versicherungsschutz fur Hoteliers und
Gastrononen - der Betrieb ist rundum abgesichert. Mt speziell en Bausteinen kénnen

Unt er nehmren auch AuRenbest uhl ung oder Kuhl gut schitzen. Mt dem ei nmaligen Abschluss eines
Ver si cherungsvertrags i st es allerdings nicht getan. Haufig ergeben sich Anderungen wi e zum
Bei spi el Erweiterungen des Betriebs oder Gesetzesdnderungen. Deswegen sollte auch der

Ver si cherungsschut z regel nal3i g Uberpridft werden. Profi-Schutz von AXA unterstitzt Unternehnen
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dabei mt einer jahrlichen Erinnerung.
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