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Internationale E-Commerce-Shops fir deutsche Kunden zunehmend attraktiver
E-Commerce-Report 2009 der Deutschen Card Services zeigt grof3e Verschiebungen
des Kauf- und Zahlverhaltens

15.10.2009 - 15:17 Uhr, Deutsche Card Services GmbH

Kéln (ots) - Deutsche Online-Kunden zieht es zunehnend ins Ausland. Besonders britische E-
Commer ce- Shops sind fur Kaufer hierzulande attraktiv: Bereits jede zehnte Transaktion téatigen
deut sche Konsunmenten dort, im Vorjahr nicht einnal jede zwanzigste. Das geht aus dem E-
Commer ce- Report 2009 hervor, den die Deutsche Card Services soeben verdéffentlicht hat. In

ver gangenen Jahren waren noch starke sai sonal e Ei genheiten i meuropéi schen E- Conmerce zu
beobachten. Nun jedoch gleicht er sich | angsam dem Ei nzel handel an: mt starkem

Jahr esendgeschéft und kl assi schem Sonmmer| och. Im Vorjahr galten i meuropéai schen E- Comrerce
noch sowohl der Dienstag als auch der Freitag als jeweils kaufstarkste Tage. Nun verschw nmen
di e Unterschi ede zwi schen den Werktagen | angsam Di e Europder geben im E-Comerce insgesant
mehr aus als imVorjahr. Der durchschnittliche Warenkorbwert liegt mt 84,31 Euro um4, 18
Euro hoher als zuvor. Als Aufsteiger imeuropéischen E-Commerce erweist sich Spanien. Hi nter
den drei kaufaktivsten Landern Deutschl and, G ofBbritanni en und Frankreich haben sich die
Stideur opéder auf Rang vier geschoben. Mehr Infos finden sich unterhttp://ww. deutsche-card-
services. com econmerce-report.htm .

Anders al s Ubrige Anal ysen basiert die Studie der Deutsche-Bank-Tochter zu "Trends i m Kauf-
und Zahl verhal ten des E-Commerce" auf der Auswertung real er Kaufvorgange und damt nicht auf
Unfragen. Datengrundl age bil det eine Auswahl von rund 30 MIIionen Kaufvorgéangen, die uber die
Pl attform der Deutschen Card Services abgew ckelt wurden. Di e Kaufvorgdnge stanmen aus allen
E- Commer ce-rel evanten Branchen wie Retail, Services sowie Travel & Entertainment.

E- Commer ce- Kauf verhal ten in Kirze:

*| nternational e Shops fir deutsche Kunden zunehnend attraktiver

*Wbchenende bufRt Attraktivitéat ein

*Bevor st ehender Fei erabend befl tigel t Kunden

*Durchschnittlicher Warenkorbwert pro Transaktion steigt

*Frauen am Vorm ttag kaufaktiver als Mnner

*Spani er holen in Europa auf Zur voll stéandi gen Presse-|nfornation:
http://ww. presseportal.de/ go2/ E- Conrerce- Report 2009 Pressekont akt:
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