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united-domains und etracker kooperieren: Web Analytics fir united-domains Kunden

06.10.2009 - 12:52 Uhr, united-domains AG

Starnberg (ots) -

Wer hat auf neinem Stuhl chen gesessen, vom Tel | erchen gesessen -

und wer ist auf meiner Wbsite gewesen? Kostenl ose

Echt zei t - Webanal yse bei united-domains! Mehreren Tausend zufriedenen Kunden bi et et
Domei nregi strar united-donai ns Wbspace an. Um den Hosting-Di enst noch attraktiver zu
gestalten, erweitert die united-domains AG das Angebot nun um ei nen Tracking-Service in
Echtzeit. Mthilfe des Web Anal yse-Spezialisten etracker ( ww.etracker.com) kdnnen united-
domai ns Kunden kinftig das Nutzungsverhalten |hrer \Wbsite-Besucher in Echtzeit verfol gen und
anal ysieren. Der Service ist ab sofort fur alle united-domains Kunden kostenfrei nutzbar.

Grundl age fur den Tracking-Service ist die Anal yse-Software "etracker Wb Anal ytics &
etracker Visitor Voice". etracker Wb Analytics zeigt die Optim erungspotenziale von
Websites und Online-Kanpagnen auf und macht die Erfol gsfaktoren in Echtzeit und auf
Knopfdruck erkennbar. Neben dem Besucher-Live-Tracking gi bt etracker Web Anal ytics auch
Auf schl uss Uber Verweil dauer, Herkunft, Browser, Zugangsbreite und Referrer der Besucher.
Mttels etracker Visitor Voice, der aktiven Besucherbefragung zur Anal yse der

Kundenzufri edenheit, erfahren Website-Betrei ber daruber hinaus, warum Besucher auf der
Website sind, wie zufrieden sie sind und wel che Verbesserungen sie sich winschen.

"Wr haben uns fir die Zusammenarbeit mt etracker entschieden, weil wir mt der Software ein
ei nfaches aber |eistungsstarkes Tool anbieten kdnnen. Das geben wir unseren Kunden eins zu
eins weiter: Ein |eicht bedienbares, zuverl &ssiges Tracki ng-Werkzeug, das Auswertungsdaten
liefert, mt der Websites optimert und aufgewertet werden kdnnen", versichert Florian Huber,
CEO der united-donmai ns AG

"Mt der Partnerschaft erweitern wir unser Angebot auf ein technisch besonders

anspruchsvol | es Zi el publi kum Auch wenn unsere Software sich an nicht technisch versierte
Kunden richtet, werden die Techni k-Profis den Detail grad der Anal ysen und deren Nutzen fir
die Website-Optim erung schatzen. Wr freuen uns besonders, dass united-domains unsere
Technol ogi en ni cht nur seinen G olkunden anbi etet, sondern auch kleine und mttel standi sche
Betriebe von der Partnerschaft profitieren. Mt etracker Visitor Voice finden diese so auch
Zugang zur professionellen Markforschung, die sonst den G ofen vorbehalten bleibt.",
unterstreicht Christian Bennefeld Geschéaftsfihrer der etracker GibH

Ei ne Denpversion steht unter ww. etracker.com bereit. Mehr |nfornationen Uber die Services
der united-domains AG sind unter ww. united-donains. de abrufbar.

Uber die etracker GrbH:

Di e etracker GvbH aus Hamburg ist mit mehr als 65.000 Kunden ein in Europa fuhrender Anbieter
von Produkten und Dienstleistungen zur Optim erung von Websites und Online- Marketi ng-
Kanpagnen. etracker bietet zwei hoch integrierte Produktlinien zur gezielten Optimerung und
St euerung von Online-Aktivitaten: etracker Wb Analytics und etracker Visitor Voice. Die

prof essi onel l e Web-Control ling Lésung von etracker bietet eine quantitative Echtzeit-Anal yse
des Besucherverhal tens, wahrend etracker Visitor Voice durch standardisierte, aktive

Bef ragungen di e Winsche der Besucher ermittelt und konkrete Handl ungsenpfehl ungen zur Wbsite-
Ver besserung liefert.

Al's erstem Web- Control | i ng-Unternehmen Uber haupt wurde der etracker GrbH nach ei nem

auf wandi gen Pr if ver fahren durch den Hanburgi schen Dat enschut zbeauftragten die

dat enschut zrecht | i che Konformnitéat bescheinigt. Die etracker Lésungen wurden bereits nehrfach
mt | nnovationsprei sen sowie fur ihr herausragendes Preis-Leistungs-Verhdltnis ausgezei chnet.
Zu den Referenzkunden von etracker zahlen unter anderen: Air Berlin, ARAG B.Braun, Burger

Ki ng, Déni sches Bettenl ager, Deutsche Bahn, Fielmann, Fraport, Gal eria-Kaufhof, Infraserv
Hochst, 2, Sedo, Sky, Spiegel Verlag, T-Online, Tipp24, Travel channel, UN CEF und United
Dommai ns.

Uber united-donmai ns AG

Di e united-domai ns AG wurde i m August 2000 von ei nem jungen Team aus Softwar e- Ent wi ckl ern,
Kauf | euten und Juristen gegrundet und gehért mittlerweile zu den etablierten Anbietern im
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deut schsprachi gen Raum 1In ihren Domain-Portfolios verwaltet das Unternehnen dber 1,3

M 1 lionen Domai n- Namen von nehr al s 300. 000 Kunden. Kern-Produkt der united-domains AG i st
das weltweit einzigartige "Domain-Portfolio 2.0", ein webbasiertes Software-Tool zu

Verwal tung und Konfiguration von Domai n- Namen. Das Domai n-Portfolio ermbglicht sowohl

Unt ernehnen al s auch Privatpersonen die Verwal tung und Konfiguration aller Domain-Nanen mt
ei nem Passwort, unabhdngi g davon, bei wel chem Provi der die Dorains registriert worden sind.
Das Dormin-Portfolio wird so zur persénlichen Donmai n-Schal tzentral e des Kunden.
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