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Deutsche sind tber 6,7 Milliarden Stunden im Jahr auf der Suche nach wichtigen
Dingen des Lebens (mit Grafiken)

02.10.2009 - 12:46 Uhr, Scout24 Holding GmbH

Minchen/ Hanburg (ots) -

- GoRte Studie zum Suchen und Finden in Deutschland
- Best Match Survey 2009 von Scout24 - die Mehrheit wird online
fundi g 48% der volljahrigen Deutschen sind in den vergangenen 12 Monaten mi ndestens

ei nnal auf der Suche nach Inmobilie, Auto, Job, Partner oder Cel danl age und Versicherung
gewesen. Fir di ese wichtigen Entschei dungen haben sie sich Zeit genommen: Pro Person haben
di e Deutschen 98 Stunden in die Suche investiert. Zusamen ergi bt das 6,7 MIIliarden Stunden
pro Jahr. Das hat Scout24 jetzt in Zusammenarbeit mit dem Marktforschungs-i nstitut |nnofact
in der groéften reprasentativen Studie zum Suchen und Fi nden in Deutschland herausgef unden.
Befragt wurden rund 2.500 Menschen uber 18 Jahre. Die Studie belegt: Das Internet ist zum
bel i ebt esten Suchort geworden. Dort werden die neisten findig und sind am zufriedensten mt
der Suche.

Di e Mihe wird bel ohnt: Rund 76% derj eni gen, die nach einer Versicherung suchen, finden sie.
Mehr als die Halfte aller Deutschen ist auf der Suche nach demrichtigen Auto erfol greich. Am
schwi erigsten ist die Suche nach ei nem neuen Job: Aber auch hier liegt die Erfol gsquote noch
bei knapp uUber 30%

Bei so viel Erfolg ist die Suche alles andere als |astig: 49% all er Suchvorgdnge machen den
Suchern SpaR. Sind sie imlInternet auf der Pirsch, liegt der Spalfaktor sogar bei 52% |Im Netz
ist auch die Zufriedenheit nit dem gesanten Suchvorgang am hdéchsten: 72% der Onliner sind
damt zufrieden, offline sind es 62% Entsprechend stark hat sich das Internet etabliert:

61% suchen auf Online-Marktpl atzen und 43% auf \Websites einzel ner Anbieter. 50% der

Suchvor gdnge finden auflerhalb des Internets statt.

"Schon jetzt beschl eunigt das Internet die Suche nach den wichtigen Dingen i mLeben", neint
Dr. Martin Enderle, CEO von Scout24, eine der fihrenden Unternehnensgruppen von Online-

Mar kt pl & zen in Europa. "Zeitersparnis ist angesichts der immensen Investition in die Suche -

i merhin fast 100 Stunden pro Jahr - ein wichtiger Faktor. Genauso wichtig sind Transparenz,

Ei nfachheit und Inspiration. Diese tragen entschei dend dazu bei, das persoénlich Passende, den
Best Match, zu finden. Her hat das Internet seine Starken." Die Studie zeigt zudemdie

Bedeut ung von guter Vorbereitung und Beratung fir das Finden des Best Match: Haben regel mai ge
Internetnutzer eine klare Vorstellung des Gesuchten oder beraten sie sich mit nahestehenden
Personen, liegt die Zufriedenheit bei rund 90%

Mehr | nformati onen zum Best Match Survey: ww. best-nmatch-survey. de .

Uber den Best Mach Survey 2009

I nsgesant nehr als 2.500 Personen imAlter ab 18 Jahren hat Innofact bundesweit zu ihren
Bediir f ni ssen, Winschen und i hrem Suchverhal ten befragt. Der Fokus |ag auf den wichtigen
Lebensber ei chen Wohnen, Mobilitéat, Arbeit, Partnerschaft und Finanzen. Im Mttel punkt standen
di e Aspekte Mtivation, Dauer der und Vorgehen bei der Suche, Such- und Fundorte sow e

Mei nungen und Bewertungen zu detaillierten Thenen rund um den jeweiligen Such- und

Ent schei dungsprozess. Fiur die Studie hat das Marktforschungsunternehnen zwei getrennte

Bef ragungen durchgefuhrt: Per repréasentativer Tel ef onunfrage wurde di e deutsche

Gesant bevol kerung ab 18 Jahre befragt. Zusatzlich wurden regel maf3i ge | nternetnutzer Uber ihre
Such- und Fi ndegewohnheiten online interviewt. Die denografische Aufteilung beider
Stichproben entspricht der deutschen Bevdl kerung. Durchgef ihrt wurde di e Gesant erhebung von
Mtte April bis Ende Mai 2009.

Uber Scout 24

Scout 24 ist eine der fihrenden Unternehmensgruppen von Online-Marktpl & zen in Europa. Die

si eben Marktpl atze der Scout 24- Gruppe, AutoScout24, El ectronicScout24, FinanceScout 24,

Fri endScout 24, | mobil i enScout 24, JobScout 24, Travel Scout 24 sowi e das Portal Jobs.de, sind

in zehn Landern prasent. Als starker Partner unterstitzt Scout24 seine Kunden bei w chtigen
Ent schei dungen, insbesondere in den Lebensberei chen Whnen, Mobilitéat, Job, Partnerschaft und
Fi nanzen.

Rund acht M Ilionen Internetnutzer vertrauen nonatlich den Angeboten der Scout24- G uppe, die
Teil des Deutsche Tel ekom Konzerns ist.

Weitere Informationen finden Sie unter ww. scout?24.com
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