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Mobiles Internet wird universeller Assistent
eco Verband der deutschen Internetwirtschaft vertffentlicht Ergebnisse der Studie
Mobile Outlook 2009 - 2010 - Teil 2: Anwendungen und Geschéaftsmodelle

19.08.2009 - 10:01 Uhr, eco - Vb d. dt. Internetwirtschaft e.V.

Kéln (ots) - Das nobile Internet entw ckelt sich vom passiven |nfornmationsnedi um zum

nit zl i chen Helfer: Interaktive Internetdienste wie E-Miil und Instant-Messagi ng sow e
spezifische nobile Mehrwerte wi e Locati on Based Services werden sich zukinftig durchsetzen,
mei nen Experten der Tel ekommuni kati ons- und | T- Branche*, die der eco Arbeitskreis M
Comerce befragt hat.

"Di e Ursat zkurve bei den nobil en Datendi ensten ohne SM5S hat sich in den letzten drei Jahren
fast verdoppelt. Ein kleines Wrtschaftswunder in schwi erigen Zeiten, das das sprunghaft
gesti egene Interesse amnobilen Internet eindrucksvoll dokunentiert"”, sagt Dr. Bettina
Horster, Leiterin des AK M Conmerce bei eco und Vorstand der VIVAI AG Fast 64 Prozent der
Befragt en** gehen davon aus, dass E-Mail und |Instant Messaging die w chtigsten

massent augl i chen Funktionen sein werden. "Die Miglichkeiten der neuen Snartphones sind
verstanden worden - hier etabliert sich das Handy als echter Alleskénner und das nicht nur
bei den Geschéaftskunden", neint Dr. Bettina Horster. Dicht gefol gt werden di ese Anwendungen
von Location Based Services bzw. Navigation, fur die fast 63 Prozent stimmten.** Stark

zugel egt im Vergleich zur Befragung imletzten Jahr hat aus Sicht der Befragten die "orts-
und zeitunabhéangi ge Kommuni kation mit Communities" - also das nobile Wb 2.0. Gut 38 Prozent
(2008: 21 Prozent) halten die nmobilen Portal e von Facebook, StudiVZ oder Flickr fir eine
Entwi ckl ung, die sich in der breiten Masse durchsetzen wird. "Das Wb 2.0 ist imnobilen
Sekt or angekonmen", kommentiert Dr. Bettina Horster. "Hi er und bei den Locati on Based
Services gibt es gute Nachrichten fir Entw ckler, auch wenn di e Unséatze noch recht klein sind.
Wer hier dran bleibt und die Geschaftsnodelle hinter den Anwendungen gut durchdenkt, hat
zukinftig als kleiner und mittel stéandi scher Anbieter gute Chancen."
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Di e Thenen Sicherheit, Datenschutz und Spam auf dem Handy haben an Rel evanz stark

zugenommen. Wahrend di e Endgeréate friher so etwas wie ein Hort der Sicherheit waren, gilt dies
bei den Smartphones, die mt der Leistung und der Speicherkapazitat fruherer PC mithalten
kénnen, |eider nicht nehr. Knapp 58 Prozent der Experten gehen daher davon aus, dass diese
Thenen schon sehr bal d eine donini erende Rolle spielen werden.

Der Mobile Qutl ook wurde in diesem Jahr bereits zumdritten Mal durchgefidhrt und ist mit 100
Tei | nehmern di e bedeutsanmste Unfrage, die sich explizit mt dem deutschen Markt ausei nander
setzt. Sie soll als nicht-reprasentative Unfrage unter Branchenexperten einen Uberblick Uber
Trends und Entwi ckl ungen am nobi | en Markt geben.

Pressevertreter kénnen Auszige aus der Studie anfordern bekatrin.nmall ener @co.de. Die
konpl ette Studie ist voraussichtlich ab Oktober bei meco Verband der deutschen
Internetwirtschaft erhaltlich.

Die Pressenmitteilung zum Teil 1 der Studie - Trends - finden Sie unter
http://ww. eco. de/ verband/ 202 6609. htm . Witere Informationen zum Arbeitskreis M Comenrce
des eco finden sich unter http://ww.eco.de/arbeitskreise/mconerce.htm.

* Befragt wurden 100 Branchenexperten in einer Online-Unfrage. ** Mehrfachantworten waren
nogl i ch.

eco ( www. eco.de ) ist seit Uber zehn Jahren der Verband der Internetwirtschaft in

Deut schl and. Die nehr als 400 Mtgliedsunternehnen beschéaftigen tber 300.000 Mtarbeiter und
erwirtschaften einen Ursatz von ca. 75 Md. Euro jahrlich. Imeco-Verband sind die rund 230
Backbones des deutschen Internet vertreten. eco versteht sich als Interessenvertretung der
deutschen Internetw rtschaft gegeniber Politik und in internationalen Genmen. As

Expert ennet zwer k befasst sich eco mit aktuellen Thenen wie Internetrecht, |nfrastruktur,

Onl i ne Services und E-Busi ness.
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