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Ab sofort fiur alle Postbankkunden Bargel dservi ce an
Shel | - Tankst el | en.

Annoder ati on:
Nach dem Tanken noch schnel | Bargel d abheben - diesen Service richtet
die Postbank jetzt fiar ihre rund 7, 5 MIIlionen Kunden an allen
Shel | - Tankstell en ein. An den ersten Tankstellen in Hanburg
funktioniert er bereits. Bis Mtte nachsten Jahres sollen dann bis zu
1. 300 Shell-Tankstell en auf das System ungerlstet werden. Aullerdem
wol I en Shell und Postbank den neuen Bargel d- Service kinftig auch fur
Kunden anderer Banken o6f f nen.
Mehr dazu von Katrin Miller

Bei trag:
An Shel | - Tankst el | en bekommen Aut of ahrer nicht nur Benzin und Snacks
fiar unterwegs, sondern ab sofort auch Bargeld - jedenfalls wenn sie
Kunden der Postbank sind. Den neuen Service wollen Shell und Post bank
aber auch Kunden anderer Celdinstitute zuganglich machen -
vor aussi chtlich noch in diesem Jahr.
Und wi e das Cel dabheben an Tankstell e dann praktisch funktioniert,
erkl &rt M chael Meyer, Retail-Vorstand der Postbank:

(O Ton 1: Mchael Meyer): "Das nilssen Sie sich ein bisschen we
bei ei nem Gel dausgabeaut omaten in einer Shell-Tankstelle vorstellen.
Si e brauchen Ihre PIN, Sie brauchen Ihre EC-Karte. Danit gehen Sie in
di e Shell-Tankstelle rein, geben die entsprechende PIN ein und
bekomen dann wi e an ei nem GA, nur dass ein Mensch nmit dabei ist, |hr
Bargel d." (18 Sek.)

Mt ihrer EC-Karte oder der Sparcard kénnen Post bankkunden dann
wi e am normal en Cel daut omaten bis zu 1000 Euro zusétzlich abheben.
Daf ir missen sie dem Kassierer in der Shell-Tankstelle nur sagen, we
viel Bargeld sie abheben wollen und di e Gehei nzahl ei ngeben. Wer
vor her noch getankt hat, demw rd von seinem Konto dann der Betrag
firs Benzin und separat der abgehobene Bargel dbetrag ei ngezogen.
Klingt ja alles sehr bequemund einfach- aber Frage an M chael Meyer,
kost et der neue Bargel dservice an Tankstel |l en dann extra Gebihren?

(O Ton 2: Mchael Meyer): "Fur di e Postbankkunden wird das unsonst
sein, we
di e Benut zung der Postbankaut omaten, der Poststellen und auch der
Cashgr oup- Aut omat en. Al so, fir unsere Kunden ist es eine reine
Servi ceverbesserung." (10 Sek.)

Servi ceverbesserung hei Bt in diesem Fall ubrigens auch,
ver schi edene Dienstl ei stungen zu bindel n - denn jeder Autofahrer nuss
ja irgendwann nal tanken - und an einer Shell- Tankstelle kann er nun
auch gl eich Bargel d abheben - das hei 8t er spart Weg und Zeit. Und
genau das hat man sich eben auch bei der Postbank Uberlegt, sagt
Ret ai | - Vor st and Meyer:

(O Ton 3: Mchael Meyer): "Di e Postbank nmbchte all ihren Gro- und
i hren Sparcard-Kunden ei ne weitere Mglichkeit geben, sehr Service
orientiert, mt einer sehr guten Erreichbarkeit ihre
Bar gel dver sor gungsnigl i chkeiten zu verbessern." (10 sek.)

Stellt sich nur die Frage, ob Cel dabheben in einer Tankstelle auch
genauso sicher ist wi e am Automaten: Dazu noch nal M chael Meyer:
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(O Ton 4: Mchael Meyer): "Das ist genauso sicher, wenn nicht
sogar sicherer, weil Sie ja in einem abgeschl ossenen Raum mit
Menschen unterwegs sind." (7 Sek.)

Al so auf dem Weg ins Kino an der Shell-Tankstelle noch schnell
Bar gel d abheben fir die Kinokarten und das Popcorn - di esen Service
kénnen Post bankkunden jetzt schon geni eBen und bal d auch Kunden
anderer Banken. Und wer wissen will, wo die néchste Shell-Tankstelle
mt Bargel d-Service ist, der kann zum Beispiel mthilfe des Station
Fi nders i mlInternet nachschauen. Und weitere Infos zum Thema gibt's
natirlich auch unter: ww. postbank. de.
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